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SUNUķ 

 

2015-2019 Stratejik Planēnda da yer alan ñĶnsan merkezli ve katēlēmcē bir anlayēĸla 

¢ekmekºyô ¿n doĵal yapēsēna uygun, huzurlu ve kaliteli yaĸam alanē oluĸturmakò misyonu ve 

ñKentsel ve Sosyal Yapēsē ile Modern ve Model ¢ekmekºyò vizyonunu ile s¿rd¿r¿lebilir bir 

¢ekmekºy/tercih edilebilir bir kent oluĸturma yolunda ilerlemeyi Belediyemiz 2020-2024 

Stratejik Planēnda da taahh¿t etmiĸ bulunuyoruz. 

Yeni Stratejik Planēmēzēn ilk uygulama yēlē olacak 2020 yēlē i­in bu Performans 

Programēnē hazērladēk. Stratejik Planēmēzda bulunan 5 stratejik amaca ulaĸmak ve 19 stratejik 

hedefi yerine getirmek i­in belirlenmiĸ faaliyet ve projeler i­im titizlikle kaynak daĵēlēmē yaptēk. 

Planlē kentleĸme altyapēsē sunmak, ­evre dostu alanlarē ve mekanlarē yaygēnlaĸtērmak, nitelikli 

sosya k¿lt¿rel hizmetler ile hayatē zenginleĸtirmek kent yaĸamēnda ­ºz¿m ortaĵē olmak, 

kaynaklarē ve riskleri etkin yºnetmek ama­larēmēza iliĸkin konulmuĸ hedefler ve bu hedefler 

i­in belirlenemiĸ olan  performans gºstergelerine ulaĸabilmek t¿m M¿d¿rl¿klerimiz ile birlikte 

gerekli ­alēĸma gayretini gºstereceĵiz. 

Belediyemiz 2020 Yēlē Performans Programē, sevgili ¢ekmekºyl¿lere daha etkin, 

verimli ve kaliteli hizmet sunmak i­in ºnemli bir rehberdir. Bu Programēn hazērlanmasēnda 

emeĵi ge­en ­alēĸma arkadaĸlarēma teĸekk¿r eder t¿m paydaĸlarēmēza gerekli bilgi ve katkēyē 

saĵlamasēnē dilerim. 

 

Ahmet POYRAZ 

Belediye Baĸkanē 

 

  



 2020 YILI PERFORMANS PROGRAMI 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 3  

 

Ķ¢ĶNDEKĶLER 

 

I. GENEL BĶLGĶLER ................................................................................................. 5 

A- MĶSYON-VĶZYON-TEMEL DEĴERLER ................................................ 5 

B- ENTEGRE Y¥NETĶM SĶSTEMĶ POLĶTĶKASI ........................................ 6 

C- YETKĶ, G¥REV VE SORUMLULUKLAR .............................................. 8 

¢- TEķKĶLAT YAPISI-ORGANĶZASYON ķEMASI ................................. 11 

D- ĶNSAN KAYNAKLARI ........................................................................... 12 

Personel Sayēlarē ................................................................................. 12 

Personelin Eĵitim Durumu ................................................................. 12 

Personelin Yaĸ Ortalamasē .................................................................. 13 

Personelin Kēdem Durumu ................................................................. 13 

E-  MALĶ KAYNAKLAR .............................................................................. 14 

F- FĶZĶKĶ KAYNAKLAR .............................................................................. 15 

G- TEKNOLOJĶ ve BĶLĶķĶM ALTYAPISI ................................................... 19 

Ĵ-SUNULAN HĶZMETLER ......................................................................... 25 

II. PERFORMANS BĶLGĶLERĶ ................................................................................. 37 

A- TEMEL POLĶTĶKA VE ¥NCELĶKLER .................................................. 37 

B- STRATEJĶK AMA¢LAR VE HEDEFLER ............................................. 37 

C- PERFORMANS TABLOLARI ................................................................. 38 

1. PERFORMANS HEDEF TABLOLARI ........................................ 39 

2. ĶDARE PERFORMANS TABLOSU ............................................. 91 

3. FAALĶYETLERDEN SORUMLU HARCAMA 

BĶRĶMLERĶNE ĶLĶķKĶN TABLO ................................................... 116 

4. TOPLAM KAYNAK ĶHTĶYACI TABLOSU ............................. 126 

 

  



 2020 YILI PERFORMANS PROGRAMI 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 4  

 

 

TABLOLAR LĶSTESĶ 

Tablo 1: Personel Sayēsē ........................................................................................................... 12 

Tablo 2: Personelin Eĵitim Durumu ........................................................................................ 12 

Tablo 3: Personelin Yaĸ Durumu ............................................................................................. 13 

Tablo 4: Personelin Kēdem Durumu ........................................................................................ 13 

Tablo 5: Son Altē Yēlēn  Gelir B¿t­esi Ger­ekleĸme  Tablosu ................................................. 14 

Tablo 6: Son Altē Yēlēn  Gider B¿t­esi Ger­ekleĸme  Tablosu ................................................ 14 

Tablo 7: Yēllara Gºre Hizmet Binalarē Sayēlarē ....................................................................... 15 

Tablo 8: Hizmet Binalarē Listesi .............................................................................................. 15 

Tablo 9: K¿lt¿r Merkezleri Listesi ........................................................................................... 16 

Tablo 10: Bilgi Evleri Listesi ................................................................................................... 16 

Tablo 11: Mesire Alanlarē Listesi ............................................................................................. 16 

Tablo 12: Spor ve Sosyal Tesisler Listesi ................................................................................ 17 

Tablo 13: Ulaĸēm Ara­larē ve Ķĸ Makineleri Sayēlarē ............................................................... 18 

Tablo 14: Kent Otomasyon Sisteminde Yer Alan Mod¿ller ve Lisans Adetleri ..................... 19 

Tablo 15: Yazēlēmlar Listesi ..................................................................................................... 20 

Tablo 16: B¿ro Biliĸim Donanēm Sayēlarē ............................................................................... 22 

Tablo 17: Sistem ve Aĵ Donanēm Sayēlarē ............................................................................... 22 

 

 

 

  



 2020 YILI PERFORMANS PROGRAMI 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 5  

 

 

 

 

I. GENEL BĶLGĶLER 

A- MĶSYON-VĶZYON-TEMEL DEĴERLER 

  

 

Misyonumuz 

"Ķnsan merkezli  ve katēlēmcē bir anlayēĸla  ¢EKMEK¥Y'¿n doĵal yapēsēna uygun,  huzurlu ve 

kaliteli  yaĸam alanē oluĸturmak" 

 

Vizyonumuz 

"Kentsel ve Sosyal Yapēsē ile Modern ve Model ¢EKMEK¥Y" 

 

Temel Deĵerlerimiz 

ķeffaf 

Hesap Verebilir 

S¿rekli Geliĸen 

S¿rd¿r¿lebilir 

Kaliteli Hizmet Sunan 

Katēlēmcē 

¢evre Dostu 

 

. 
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B- ENTEGRE Y¥NETĶM SĶSTEMĶ POLĶTĶKASI 

Misyon, Vizyon ve Temel Deĵerlerimiz doĵrultusunda Kalite, ķik©yet, Ķĸ Saĵlēĵē ve 

G¿venliĵi, ¢evre, Bilgi G¿venliĵi, Risk Yºnetim Sistemi ve Ķ­ Kontrol Sistemini kapsayan 

Entegre Yºnetim Sistemini etkin bir ĸekilde iĸleterek; 

 Stratejik Plan ve Performans Programēnda belirlenen ama­ ve hedeflere ulaĸmak i­in 

­alēĸmayē,  

 Eĵitim, tatbikat ve diĵer faaliyetlerle ­alēĸanlarēmēzēn farkēndalēk ve yetkinliklerini 

geliĸtirmeyi, 

 Risk ve fērsatlar ile acil durumlarē d¿zenli olarak analiz ederek ve deĵerlendirerek, 

sistematik bir ĸekilde yºnetmeyi, 

 Ķlgili standart ve mevzuat ĸartlarēna uygun olarak ger­ekleĸtirmeyi,  

 Sistemi d¿zenli bir ĸekilde gºzden ge­irerek s¿rekli iyileĸtirmeyi, 

Kalite Yºnetim Sistemiyle 

 Vatandaĸ odaklē yºnetim anlayēĸēyla sunduĵumuz belediyecilik hizmetlerini halkēmēzēn 

beklentilerine uygun ĸekilde ger­ekleĸtirmeyi, 

 Vatandaĸ memnuniyetini artērmaya yºnelik ­alēĸma yapmayē, 

ķikayet Yºnetim Sistemiyle 

 Vatandaĸlarēmēza bizimle irtibat kurabileceĵi b¿t¿n iletiĸim kanallarēyla eriĸilebilirliĵi 

saĵlamayē,  

 Baĸvuru s¿recinin t¿m adēmlarēnē gizlilik ilkelerinin gereklerini de koruyarak ilgili 

taraflara a­ēk tutmayē, 

 Hizmet s¿recinde her t¿rl¿ s¿bjektiflikten uzak, objektif bir yaklaĸēm ortaya koymayē, 

Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Yºnetim Sistemiyle 

 ¢alēĸan ve misafirlerimizin saĵlēk ve g¿venliklerini korumak, ­alēĸma ortamēnēn 

kalitesini y¿kseltmek i­in ­alēĸma yapmayē, 

 Katēlēmcē bir anlayēĸla ñsēfēr iĸ kazasēò hedefimize ulaĸmaya ­alēĸacaĵēmēzē,  

 T¿m faaliyetlerimizde iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵini ºn planda tutacaĵēmēzē, 

¢evre Yºnetim Sistemiyle 

 Doĵal kaynaklarēn varlēĵēnē ve kalitesini tehlikeye atmadan, gelecek kuĸaklara 

yaĸanēlabilir temiz bir ­evre bērakmak amacēyla s¿rd¿r¿lebilirliĵi temel almayē,  

 Enerji ve doĵal kaynaklarē en uygun d¿zeyde kullanmayē,  

 Kirliliĵin ºnlenmesi, atēklarēn en aza indirilmesi ve kaynakta ayērma ile geri 

dºn¿ĸ¿m¿n saĵlanmasē i­in ­alēĸma yapmayē,  

 Yeni yatērēm ve projelerle ­evre faktºr¿n¿ gºz ºn¿nde bulundurmayē,  

Bilgi G¿venliĵi Yºnetim Sistemiyle 

 Bilgi varlēklarēmēzēn gizlilik, b¿t¿nl¿k ve kullanēlabilirliĵini muhafaza etmeyi,  

 Vatandaĸlarēmēzēn bize emanet ettiĵi kiĸisel verilerini korumayē taahh¿t ederiz. 
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Risk Yºnetim Politikasē 

ñKentsel ve Toplumsal Yapēsēyla Modern ve Model ¢ekmekºyò vizyonumuza ulaĸmayē 

itibarēmēzē ve tercih edilirliĵimizi artērmak, y¿ksek performanslē ­alēĸan k¿lt¿r¿ oluĸturmak, 

g¿­l¿ ve s¿rd¿r¿lebilir bir kurumsal yapēya sahip olmakla saĵlayacaĵēz. Bu kapsamda kurumsal 

s¿rd¿r¿lebilirlik, etkin ve etkili belediye yºnetimi i­in t¿m seviyelerde risklerimizin anlaĸēlmasē 

ve etkin bir ĸekilde yºnetilmesini saĵlamayē yºnetim faaliyetlerimizin en kritik faaliyetleri 

arasēnda gºr¿yoruz.  

Belediyemizin stratejik ama­ ve hedeflere ulaĸmasēnē engelleyecek, i­ ve dēĸ ­evreden 

kaynaklanan risklerin tanēmlanmasē, analizi, risk ­ºz¿mlerinin geliĸtirilmesi i­in etkin bir risk 

yºnetimi sistemi kurulmuĸ, belediye genelinde risk yºnetimi faaliyetlerinin etkinleĸtirilerek 

risk yºnetiminin kurum k¿lt¿r¿ haline dºn¿ĸt¿r¿lmesi i­in gerekli organizasyon ve farkēndalēk 

saĵlanmēĸtēr. Amacēmēz kurumsal risk yºnetiminin s¿rd¿r¿lebilirliĵinin saĵlanmasēdēr.  

Etkin bir risk yºnetimi sistemiyle; stratejik, operasyonel, finansal t¿m riskleri etkin bir 

ĸekilde yºnetmeyi ve izlemeyi, riskleri proaktif bir bi­imde ºngºrmeyi ve paydaĸlarēmēza 

maksimum fayda saĵlamayē hedeflemekteyiz.  

Belediye olarak; kurumsal risk yºnetimi, i­ kontrol ve i­ denetim faaliyetlerinin Entegre 

Yºnetim Sistemiôyle uyumlu olarak mevzuat ve standartlar doĵrultusunda etkinleĸtirilmesi, 

gerekli tedbirlerin alēnmasē ve uygulanmasēnē saĵlamayē ve etkin bir ĸekilde kontrol edilerek 

geliĸmesini gºrev biliriz.  

Bu politikanēn Belediyemizde etkin olarak uygulanmasē t¿m Belediye yºnetimi ve 

­alēĸanlarēmēzēn taahh¿d¿d¿r.  

Baĸkanlēk olarak bu politikanēn arkasēnda ve takip­isiyiz.   
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C- YETKĶ, G¥REV VE SORUMLULUKLAR 

Belediyenin gºrev, yetki ve sorumluluklarēna iliĸkin d¿zenleme 5216 sayēlē B¿y¿kĸehir 

Belediye Kanununun B¿y¿kĸehir ve il­e belediyelerinin gºrev ve sorumluluklarē baĸlēklē 7. 

maddesi, 5393 sayēlē Belediye Kanununun Belediyenin gºrev ve sorumluluklarē baĸlēklē 14. 

maddesi ile Belediyenin yetkileri ve imtiyazlarē baĸlēklē 15. maddesinde d¿zenlenmiĸtir. 

5216 sayēlē B¿y¿kĸehir Belediye Kanunu 

Madde 7- B¿y¿kĸehir ve il­e belediyelerinin gºrev ve sorumluluklarē 

1) B¿y¿kĸehir katē atēk yºnetim pl©nēna uygun olarak, katē atēklarē toplamak ve aktarma 

istasyonuna taĸēmak. 

2) Sēhh´ iĸyerlerini, 2 nci ve 3 ¿nc¿ sēnēf gayrisēhh´ m¿esseseleri, umuma a­ēk istirahat 

ve eĵlence yerlerini ruhsatlandērmak ve denetlemek. 

3) 775 sayēlē Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak, otopark, 

spor, dinlenme ve eĵlence yerleri ile parklarē yapmak; yaĸlēlar, engelliler, kadēnlar, gen­ler ve 

­ocuklara yºnelik sosyal ve k¿lt¿rel hizmetler sunmak; mesleki eĵitim ve beceri kurslarē 

a­mak; mabetler ile saĵlēk, eĵitim, k¿lt¿r tesis ve binalarēnēn yapēm, bakēm ve onarēmē ile k¿lt¿r 

ve tabiat varlēklarē ve tarih´ dokuyu korumak; kent tarihi bakēmēndan ºnem taĸēyan mek©nlarēn 

ve iĸlevlerinin geliĸtirilmesine iliĸkin hizmetler yapmak. 

4) Defin ile ilgili hizmetleri y¿r¿tmek. 

5) Afet riski taĸēyan veya can ve mal g¿venliĵi a­ēsēndan tehlike oluĸturan binalarē 

tahliye etmek ve yēkmak. 

5393 sayēlē Belediye Kanunu 

Madde 14- Belediyenin gºrev ve sorumluluklarē 

Ķmar, su ve kanalizasyon, ulaĸēm gibi kentsel alt yapē; coĵraf´ ve kent bilgi sistemleri; 

­evre ve ­evre saĵlēĵē, temizlik ve katē atēk; zabēta, itfaiye, acil yardēm, kurtarma ve ambulans; 

ĸehir i­i trafik; defin ve mezarlēklar; aĵa­landērma, park ve yeĸil alanlar; konut; k¿lt¿r ve sanat, 

turizm ve tanētēm, gen­lik ve spor orta ve y¿ksek ºĵrenim ºĵrenci yurtlarē, sosyal hizmet ve 

yardēm, nik©h, meslek ve beceri kazandērma; ekonomi ve ticaretin geliĸtirilmesi hizmetlerini 

yapar veya yaptērēr.  

1) Kadēnlar ve ­ocuklar i­in konukevleri a­mak zorundadēr.  

2) Devlete ait her derecedeki okul binalarēnēn inĸaatē ile bakēm ve onarēmēnē yapabilir 

veya yaptērabilir, her t¿rl¿ ara­, gere­ ve malzeme ihtiya­larēnē karĸēlayabilir. 

3) Saĵlēkla ilgili her t¿rl¿ tesisi a­abilir ve iĸletebilir. 

4) Mabetlerin yapēmē, bakēmē, onarēmēnē yapabilir. 

5) K¿lt¿r ve tabiat varlēklarē ile tarih´ dokunun ve kent tarihi bakēmēndan ºnem taĸēyan 

mek©nlarēn ve iĸlevlerinin korunmasēnē saĵlayabilir; bu ama­la bakēm ve onarēmēnē yapabilir, 

korunmasē m¿mk¿n olmayanlarē aslēna uygun olarak yeniden inĸa edebilir.  

6) Sporu teĸvik etmek amacēyla gen­lere spor malzemesi verir, amatºr spor kul¿plerine 

ayni ve nakd´ yardēm yapar ve gerekli desteĵi saĵlar, her t¿rl¿ amatºr spor karĸēlaĸmalarē 

d¿zenler, yurt i­i ve yurt dēĸē m¿sabakalarda ¿st¿n baĸarē gºsteren veya derece alan ºĵrencilere, 

sporculara, teknik yºneticilere ve antrenºrlere belediye meclisi kararēyla ºd¿l verebilir.  

7) Gēda bankacēlēĵē yapabilir.  
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Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlarē 

1) Belde sakinlerinin mahall´ m¿ĸterek nitelikteki ihtiya­larēnē karĸēlamak amacēyla her 

t¿rl¿ faaliyet ve giriĸimde bulunmak. 

2) Kanunlarēn belediyeye verdiĵi yetki ­er­evesinde yºnetmelik ­ēkarmak, belediye 

yasaklarē koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalarē vermek. 

3) Ger­ek ve t¿zel kiĸilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya 

ruhsatē vermek.  

4) Belediyeye ait vergi, resim, har­, katkē ve katēlma paylarēnēn tarh, tahakkuk ve 

tahsilini yapmak; ºzel hukuk h¿k¿mlerine gºre tahsili gereken doĵal gaz, su, atēk su ve hizmet 

karĸēlēĵē alacaklarēn tahsilini yapmak veya yaptērmak.  

5) Ķ­me, kullanma ve end¿stri suyu saĵlamak; atēk su ve yaĵmur suyunun 

uzaklaĸtērēlmasēnē saĵlamak; bunlar i­in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, iĸletmek ve 

iĸlettirmek; kaynak sularēnē iĸletmek veya iĸlettirmek.  

6) Toplu taĸēma yapmak; bu ama­la otob¿s, deniz ve su ulaĸēm ara­larē, t¿nel, raylē 

sistem d©hil her t¿rl¿ toplu taĸēma sistemlerini kurmak, kurdurmak, iĸletmek ve iĸlettirmek. 

7) Katē atēklarēn toplanmasē, taĸēnmasē, ayrēĸtērēlmasē, geri kazanēmē, ortadan 

kaldērēlmasē ve depolanmasē ile ilgili b¿t¿n hizmetleri yapmak ve yaptērmak. 

8) Belediye ve m¿cavir alan sēnērlarē i­erisinde taĸēnmaz almak, kamulaĸtērmak, satmak, 

kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar ¿zerinde sēnērlē ayn´ hak 

tesis etmek.  

9) Bor­ almak, baĵēĸ kabul etmek. 

10) Toptancē ve perakendeci h©lleri, otob¿s terminali, fuar alanē, mezbaha, yat limanē 

ve iskele kurmak, kurdurmak, iĸletmek, iĸlettirmek veya bu yerlerin ger­ek ve t¿zel kiĸilerce 

a­ēlmasēna izin vermek.  

11) Vergi, resim ve har­lar dēĸēnda kalan dava konusu uyuĸmazlēklarēn anlaĸmayla 

tasfiyesine karar vermek.  

12) Gayrisēhh´ m¿esseseler ile umuma a­ēk istirahat ve eĵlence yerlerini 

ruhsatlandērmak ve denetlemek.  

13) Ķzinsiz satēĸ yapan seyyar satēcēlarē faaliyetten men etmek, izinsiz satēĸ yapan seyyar 

satēcēlarēn faaliyetten men etmek. 

14) Reklam panolarē ve tanētēcē tabelalar konusunda standartlar getirmek. 

15) Gayrisēhh´ iĸyerlerini, eĵlence yerlerini, halk saĵlēĵēna ve ­evreye etkisi olan diĵer 

iĸyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak. 

16) Hafriyat topraĵē ve moloz dºk¿m alanlarēnē; sēvēlaĸtērēlmēĸ petrol gazē (LPG) 

depolama sahalarēnē; inĸaat malzemeleri, odun, kºm¿r ve hurda depolama alanlarē ve satēĸ 

yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile taĸēmalarda ­evre kirliliĵi oluĸmamasē i­in gereken 

tedbirleri almak. 

17) Kara, deniz, su ve demiryolu ¿zerinde iĸletilen her t¿rl¿ servis ve toplu taĸēma 

ara­larē ile taksi sayēlarēnē, bilet ¿cret ve tarifelerini, zaman ve g¿zerg©hlarēnē belirlemek.  

18) Durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler ¿zerinde 

ara­ park yerlerini tespit etmek ve iĸletmek, iĸlettirmek veya kiraya vermek.  

19) Kanunlarēn belediyelere verdiĵi trafik d¿zenlemesinin gerektirdiĵi b¿t¿n iĸleri 

y¿r¿tmek. 
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20) Kuruluĸ izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberleĸme istasyonlarēna ¿cret 

karĸēlēĵēnda yer se­im belgesi vermek. 

21) Belediye sēnērlarē i­erisinde hizmete sunulacak olan asansºrlerin tescilini yapmak, 

yēllēk periyodik kontrollerini yapmak ya da yaptērmak, gerekli h©llerde asansºrleri hizmet dēĸē 

bērakmak. 

22) Meclis kararēyla; turizm, saĵlēk, sanayi ve ticaret yatērēmlarēnēn ve eĵitim 

kurumlarēnēn su, termal su, kanalizasyon, doĵal gaz, yol ve aydēnlatma gibi alt yapē 

­alēĸmalarēnē faiz almaksēzēn on yēla kadar geri ºdemeli veya ¿cretsiz olarak yapabilir veya 

yaptērabilir, bunun karĸēlēĵēnda yapēlan tesislere ortak olabilir. 

23) Saĵlēk, eĵitim, sosyal hizmet ve turizmi geliĸtirecek projelere Ķ­iĸleri Bakanlēĵēnēn 

onayē ile ¿cretsiz veya d¿ĸ¿k bir bedelle amacē dēĸēnda kullanēlmamak kaydēyla taĸēnmaz tahsis 

edebilir. 

24) Belediye ve baĵlē idareler, meclis kararēyla mabetlere indirimli bedelle ya da 

¿cretsiz olarak i­me ve kullanma suyu verebilirler. 

25) Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gºr¿ĸ ve d¿ĸ¿ncelerini 

tespit etmek amacēyla kamuoyu yoklamasē ve araĸtērmasē yapabilir. 
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¢- TEķKĶLAT YAPISI-ORGANĶZASYON ķEMASI 

 

 
ķekil 1: ¢ekmekºy Belediyesi Organizsyon ķemasē 

  

Belediye Enc¿meni 

ķahmettin Y¦KSEL 

Belediye 

Baĸkan Yardēmcēsē 

Latif COķAR 

Belediye 

Baĸkan Yardēmcēsē 
 

¥mer YAZICI 

Belediye 

Baĸkan Yardēmcēsē 

Fatih SIRMACI 

Belediye 

Baĸkan Yardēmcēsē 

Muhammet Bahadēr 

AKTUĴ 

Park ve Bah­eler 

M¿d¿r¿ 

Sadirettin 

KARAARSLAN 

Temizlik Ķĸleri M¿d¿r¿ 

Bahattin PUSAT 

Ruhsat ve Denetim 
aǸŘǸǊǸ 

Ķkram YILMAZ 

Yazē Ķĸleri M¿d¿r¿ 

Kemal Kºksal KAķIK¢I 

Destek Hizmetleri 

M¿d¿r¿ 

Ayĸe Melek SAĴLAM 

Hukuk Ķĸleri M¿d¿r¿ 

Nalan IRMAK 

Mali Hizmetler M¿d¿r¿ 

Muhammed SARI 

Sosyal Yardēm Ķĸleri 

M¿d¿r¿ 

Osman ORHAN 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿r¿ 

Nevzat 

HARTOMACIOĴLU 

Bilgi Ķĸlem M¿d¿r¿ 

Fatih YAZICI 

Ķmar ve ķehircilik 

M¿d¿r¿ 

Emel DEĴER 

Plan ve Proje M¿d¿r¿ 

Burak UZUN 

Yapē Kontrol M¿d¿r¿ 

Zelkif BAL  

Spor Ķĸleri M¿d¿r¿ 

Fatih KESKĶN 

K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿r¿ 

Ahmet Zeki POLAT 

Emlak ve Ķstimlak 

M¿d¿r¿ 

Doĵan KARAKAYA 

Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿r¿ 

Ahmet Selman 

ALBAYRAK  

Fen Ķĸleri M¿d¿r¿ 

Tarēk ASLANER 

Ķnsan Kaynaklarē ve 

Eĵitim M¿d¿r¿ 

Emrah ASLAN 

Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿r¿ 

M¿mtaz ¥ZDEM 

Muhtarlēk Ķĸleri 

M¿d¿r¿ 

Belediye Meclisi 

Mehmet EKķĶ 

Zabēta M¿d¿r¿ 

Mahmut SEZGĶN 

Belediye 

Baĸkan Yardēmcēsē 

Belediye Baĸkanē 

Ahmet POYRAZ 

Ahmet EPLĶ 

Belediye 

Baĸkan Yardēmcēsē 

Burhan DEMĶRCĶ 

Teftiĸ Kurulu M¿d¿r¿ 

 
Cemil KURDOĴLU 

¥zel Kalem M¿d¿r¿ 
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D- ĶNSAN KAYNAKLARI 

  

¢ekmekºy Belediyesi'nde personel, memur ve iĸ­i stat¿s¿nde ­alēĸanlardan 

oluĸmaktadēr. 30.06.2019 tarihi itibariyle personel sayēsē, personelin, eĵitim, yaĸ ve kēdem 

durumlarē ile ilgili veriler, aĸaĵēdaki tablolarda gºsterilmiĸtir.  

 

Personel Sayēlarē 

 ¢ekmekºy Belediyesi'nde memur ve iĸ­i kadrosunda ­alēĸan personel sayēsē aĸaĵēdaki 

tabloda gºr¿lmektedir. 

 

Tablo 1: Personel Sayēsē 

Stat¿s¿ Erkek Kadēn Toplam 

Memur 171 63 234 

Kadrolu Ķĸ­i 58 39 97 

Sºzleĸmeli 25 14 39 

Toplam 254 116 370 

 

 

Personelin Eĵitim Durumu 

 ¢ekmekºy Belediyesi'nde ­alēĸan personelin eĵitim durumu, ­alēĸanlarēn aĵērlēklē 

eĵitim ortalamasē ile ilgili istatistiki veriler aĸaĵēdaki tabloda gºr¿lmektedir. 

 

Tablo 2: Personelin Eĵitim Durumu 

Personel 

Sayēsē 
Erkek Kadēn 

Eĵitim Durumu 

Okur -

Yazar 

Ķlkºĵretim Orta 

¥ĵretim 

Lise ¦niversite 

¥n 

Lisans 
Lisans 

Master/ 

Doktora 

Memur 171 63 - 1 4 51 37 125 16 

Ķĸ­i 58 39 3 28 7 21 10 27 1 

Sºzleĸmeli 25 14 - - - 4 7 28 - 

Toplam 254 116 3 29 11 76 54 179 17 
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Personelin Yaĸ Ortalamasē 

 ¢ekmekºy Belediyesi'nde ­alēĸan personelin yaĸ ortalamasē ile ilgili  istatistiki veriler 

aĸaĵēdaki tabloda gºsterilmiĸtir. 

Tablo 3: Personelin Yaĸ Durumu 

Personel 

Sayēsē 
Erkek Kadēn 

Yaĸ Ortalamasē 

18-25 26-35 36-45 46-55 
56 ve 

¿st¿ 

Memur 171 63 8 74 82 56 14 

Ķĸ­i 58 39 - 11 61 24 1 

Sºzleĸmeli 25 14 - 25 13 1 - 

Toplam 254 116 8 110 156 81 15 
 

 

 

Personelin Kēdem Durumu  

 ¢ekmekºy Belediyesi'nde ­alēĸan personelin  kēdem ortalamasē ile ilgili istatistiki veriler 

aĸaĵēdaki tabloda gºsterilmiĸtir.  

Tablo 4: Personelin Kēdem Durumu 

Personel 

Sayēsē 
Erkek Kadēn 

Kēdem Ortalamasē 

1-5 6-10 11-20 21-30 
ол ¸Ƥƭ 

«ȊŜǊŜ 

Memur 171 63 24 75 77 47 11 

Ķĸ­i 58 39 - 2 82 13 - 

Sºzleĸmeli 58 14 39 - - - - 

Toplam 254 116 63 77 159 60 11 
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E-  MALĶ KAYNAKLAR 

¢ekmekºy Belediyesinin 2013 - 2019 yēllarēna ait b¿t­e ve gelir gider ger­ekleĸmeleri 

ile ilgili mali verileri aĸaĵēda tablolarda gºsterilmiĸtir.  

 

Tablo 5: Son Altē Yēlēn  Gelir B¿t­esi Ger­ekleĸme  Tablosu 

Yēl B¿t­e (TL) Ger­ekleĸen (TL) Oran %  

2013 131.500.000 93.495.745 71% 

2014 145.500.000 107.462.314 74% 

2015 165.000.000 120.245.854 73% 

2016 186.300.000 187.196.581 100% 

2017 206.300.000 231.612.555 112% 

2018 255.000.000 177.580.832 70% 

2019 (Ķlk 6 ay) 270.000.000 74.940.285 28% 

 

Tablo 6: Son Altē Yēlēn  Gider B¿t­esi Ger­ekleĸme  Tablosu 

Yēl B¿t­e (TL) Ger­ekleĸen (TL) Oran %  

2013 130.000.000 102.430.413 79% 

2014 145.000.000 117.875.882 81% 

2015 165.000.000 141.718.266 86% 

2016 185.000.000 154.962.752 84% 

2017 205.000.000 189.661.839 93% 

2018 255.000.000 223.388.329 87% 

2019 (Ķlk 6 ay) 270.000.000 93.309.595 35% 

 

 B¿t­e gelirlerinin,  2013 yēlēnda  % 71, 2014 yēlēnda %74, 2015 yēlēnda %73, 2016 

yēlēnda %100, 2017 yēlēnda %112, 2018 yēlēnda %70 ve 2019 yēlēnēn ilk 6 ayēnda da % 28 

oranēnda ger­ekleĸtiĵi gºr¿lmektedir.  

 Gider b¿t­esinde ise; 2013 yēlēnda, % 79 , 2014 yēlēnda %81, 2015 yēlēnda %86, 2016 

yēlēnda %84, 2017 yēlēnda %93, 2018 yēlēnda %87  ve 2019 yēlēnēn  ilk 6 ayēnda da % 35 

oranēnda  ger­ekleĸtiĵi gºr¿lmektedir.  

 



2020 YILI PERFORMANS PROGRAMI 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 15  

F- FĶZĶKĶ KAYNAKLAR 

a) Hizmet Binalarē ve Sosyal Tesisler: ¢ekmekºy Belediyesi aĸaĵēdaki tabloda 

detaylarē gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere 1 ana hizmet ve 8 ek hizmet binasēnda genel belediye hizmetleri 

sunmakta ve ­alēĸmalarēnē y¿r¿tmekte iken, 6 k¿lt¿r merkezi, 12 sosyal tesis, 3 bilgi eviyle 

belediyecilik hizmetlerini y¿r¿tmektedir.  

Tablo 7: Yēllara Gºre Hizmet Binalarē Sayēlarē 

Hizmet Binalarē / Tesisler 2015 2016 2017 2018 2019 

Genel Hizmet Binasē 1 1 1 1 1 

Ek Hizmet Binasē 11 7 6 6 8 

Depo-Garaj  - 3 3 3 3 

K¿lt¿r Merkezleri 8 6 7 6 6 

Bilgi Evleri  5 5 3 3 3 

Sosyal Tesisler 4 11 12 12 12 

Mesire Alanlarē 3 6 6 6 6 

Toplam 32 39 38 37 39 

b) Hizmet Binalarē: ¢ekmekºy Belediyesi, kamu hizmetinin etkin ve verimli 

y¿r¿t¿lmesi a­ēsēndan il­e geneline daĵēlmēĸ 12 ayrē yerleĸkede faaliyetini s¿rd¿rmektedir.  

 

Tablo 8: Hizmet Binalarē Listesi 

SN Adē Mahalle Cadde Kullanēm ķekli 

1 Ana Hizmet Binasē Merkez Piri Reis Belediye Binasē 

2 Taĸdelen Ek Hizmet Binasē-1 G¿ngºren Turgut ¥zal Ek Hizmet Binasē 

3 ¥merli Zabēta Karakolu ¥merli ¥merli ¥merli Zabēta Karakolu 

4 ¥merli Veterinerlik Binasē ¥merli Kocatepe Veterinerlik Binasē 

5 ¥merli Ek Hizmet Binasē ¥merli ¥merli Zemin Kat Ek Hizmet B. 

6 ¢ekmekºy Depo ve Garaj Merkez Oĵuzeli Depo ve Garaj 

7 Alemdaĵ Kademe Binasē Ekĸioĵlu Saray Fen Ķĸleri ķantiye Sahasē 

8 Taĸdelen Kademe Binasē Sultan­iftliĵi Egemen  Ara­ Bakēm Ķstasyonu 

9 ¥merli Belediye Deposu ¥merli Ilgēn  Afet Hizmetleri 

10 Taĸdelen Ek Hizmet Binasē-2 Sultan­iftliĵi Atat¿rk Ek Hizmet Binasē 

11 Nikah Sarayē Sultan­iftliĵi Meĸale Sok. 
Ek Hizmet B. + Sosyal 

Tes. 

12 Turgut ¥zal K¿lt¿r Merkezi Sultan­iftliĵi Turgut ¥zal Ek Hizmet Bin.  
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c) K¿lt¿r Merkezleri: ¢ekmekºy Belediyesi; Ķl­ede sanatē geliĸtirmek ve teĸvik etmek, 

k¿lt¿rel ortamlarēn yayēlmasēnē saĵlamak, k¿lt¿rel mirasēmēz hakkēndaki bilinci arttērmak ve 

zenginleĸtirmek ve vatandaĸlarē i­in k¿lt¿rel etkinlikler d¿zenlemek amacēyla 6 k¿lt¿r 

merkezinde hizmet sunmaktadēr. Daha ºnceki yēllarda hizmet veren Hamidiye K¿lt¿r Merkezi 

yeniden inĸa edilmekte ve ayrēca ¢amlēk Mahallesinde 1 adet k¿lt¿r merkezi inĸaatē devam 

etmektedir. Aĸaĵēdaki tabloda 2019 yēlēnda faaliyette bulunan k¿lt¿r merkezlerine yer 

verilmiĸtir. 

Tablo 9: K¿lt¿r Merkezleri Listesi 

SN Adē Mahalle Sokak K. No Kullanēm Durumu 

1 Turgut ¥zal K¿lt¿r Merkezi Sultan­iftliĵi Turgut ¥zal Cd. 94 K¿lt¿r Merkezi 

2 Gºsteri Sanatlarē Merkezi ¥merli Merdan 1 K¿lt¿r Merkezi 

3 Mehmet Akif K¿lt¿r Merkezi Mehmet Akif Akasya 34-36 K¿lt¿r Merkezi 

4 Adnan Menderes K¿lt¿r Merkezi Cumhuriyet Demokrasi 8A K¿lt¿r Merkezi 

5 Murat ¢obanoĵlu K¿lt¿r Merkezi Cumhuriyet Demokrasi 4 K¿lt¿r Merkezi 

6 Alemdaĵ K¿lt¿r Merkezi Alemdaĵ Reĸadiye 145 K¿lt¿r Merkezi 

c) Bilgi Evleri:  ¢ekmekºy Belediyesi tarafēndan ­ocuklar ve gen­lere bilgiye ulaĸma, 

kendilerini geliĸtirme,  bilgisayar ve internet kullanma imkanē saĵlama, ders ­alēĸma ortamē 

sunma, kitap okuma vb hizmetler verilmektedir. 2019 yēlēnda Ķl­ede faaliyette bulunan 

¢ekmekºy Belediyesine ait bilgi evleri aĸaĵēda listelenmiĸtir. 

 

Tablo 10: Bilgi Evleri  Listesi 

SN Adē Mahalle Cadde/Sokak K.No Kullanēm Durumu 

1 Fatih Bilgi Evi ¢amlēk Fatih 61 Bilgi Evi 

2 Yunus Emre Bilgi Evi Merkez ķ¿kr¿ Kaya 1 Bilgi Evi 

3 ¥merli Bilgi Evi ¥merli Cevher 1 Bilgi Evi 

e) Mesire Alanlarē: Ķl­ede vatandaĸlarēn dinlenme, eĵlenme ve spor ihtiya­larēnē 

karĸēlamak ve il­enin geliĸimine katkē saĵlamak amacēyla Orman Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan 

¢ekmekºy Belediyesine tahsis edilen ve Belediyece hizmete sunulan mesire alanlarē aĸaĵēda 

listelenmiĸtir. 

 

Tablo 11: Mesire Alanlarē Listesi 

SN Adē Mahalle Malik  Kullanēcēsē 

1 Reĸadiye Kopilin Yeri C Tipi Reĸadiye  

Kanlēca Orman 

Ķĸletmenliĵi 

(Kira) 

Belediye 

2 K¿­¿kkoru Nihavent C Tipi Mesire Yeri Merkez Belediye 

3 Taĸdelen C Tipi Orman Ķ­i Dinlenme Yeri Taĸdelen Belediye 

4 
G¿vercinlik C Tipi Orman Ķ­i Dinlenme 

Yeri 
Reĸadiye Belediye 

5 ¢atalmeĸe B Tipi Mesire Yeri ¢atalmeĸe Belediye 

6 Nurtepe Mesire Alanē ¢atalmeĸe Belediye 
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d) Sosyal Tesisler: ¢ekmekºy Belediyesince vatandaĸlarēn dinlenme, spor ihtiya­larēnē 

karĸēlamak ve hoĸ­a vakit ge­irmelerini saĵlamak i­in sosyal ve spor tesisleri yapēlmakta ve 

iĸletilmektedir. 2019 yēlēnda Ķl­ede faaliyette bulunan Belediyeye ait spor ve sosyal tesisler 

aĸaĵēda listelenmiĸtir.  

Tablo 12: Spor ve Sosyal Tesisler Listesi 

SN Adē Mahalle Sokak KN 
Kullanēm 

Durumu 

1 Alemdaĵ Sosyal ve Spor Tesisleri Alemdaĵ 126. Sokak 13 Spor Tesisi 

2 Necati Alkan Spor ve Sosyal Tesisleri Aydēnlar Yeĸilyurt Cd. 65 Spor Tesisi 

3 ¥merli Halē Saha ¥merli Merdan sok. 3 Spor Tesisi 

4 ¢ekmekºy Halē Saha Merkez ¢avuĸbaĸē Cd. 52 Spor Tesisi 

5 Ko­ullu Halē Saha Ko­ullu Gaye Sok. 10 Spor Tesisi 

6 ¢ekmekºy Spor Kompleksi Hamidiye Ulubatlē Hasan Cd. 16 Spor Tesisi 

7 Reĸadiye Halē Saha Reĸadiye Reĸadiye Cd. 209 Spor Tesisi 

8 ¥zgecan Aslan Parkē Hamidiye Barēĸ Yolu Cd. 6 Spor Tesisi 

9 Nikah Sarayē Sultan­iftliĵi Meĸale Sok. 3 Sosyal Tesis 

10 G¿ngºrm¿ĸler Konaĵē Merkez Piri Reis Cd. 8/1 Sosyal Tesis 

11 Kapalē Pazar yeri Mehmet Akif N. F.Kēsak¿rek Cd. 10 Sosyal Tesis 

12 Kent Park Sosyal Tesis ïĶspinoz Kafe Merkez Piri Reis Cd. 3/1A Sosyal Tesis 

 

f) Ulaĸēm Ara­larē ve Ķĸ Makineleri: ¢ekmekºy Belediyesi tarafēndan sunulan 

hizmetlerde kullanēlmak ¿zere 190 adet ulaĸēm aracē ve 74 adet iĸ makinesi bulunmaktadēr.  

 

¢ekmekºy Belediyesi kullanēmēnda bulunan toplam 190 adet ulaĸēm aracēndan; 33ô¿ 

resmi, 157ôsi kiralēk, toplam 74 adet iĸ makinesinden ise 22ôsi resmi, 52ôsi kiralēktēr. 

 

  

171

63

176

61

189

57

186

65

190

74
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Tablo 13: Ulaĸēm Ara­larē ve Ķĸ Makineleri Sayēlarē 

A­ēklama 2019 

Ulaĸēm Ara­larē 

 Resmi Kiralēk Toplam 

Binek Otomobil 6 55 61 

Minib¿s/Otob¿s/Kango 8 61 69 

Amb¿l©ns  4 4 

¢ift Kabin Kamyonet 6 31 37 

Mobilet/Motosiklet 2  2 

Engelli Aracē 1 3 4 

Teleskopik Platform 1  1 

S¿p¿rge Aracē  2 2 

Mobil Tanētēm Aracē  1 1 

Kamyon 9  9 

Toplam 33 157 190 

Ķĸ Makineleri 

Su Tankeri 3  3 

Greyder 4  4 

Kamyon / Kamyonet 2  2 

Silindir (Asfalt/Toprak) 4  4 

¢ºp Kamyonu  18 18 

Yol s¿p¿rme Aracē 

(Vakumlu) 
 13 

13 

Arasºz  2 2 

Yol Yēkama Aracē  1 1 

Kazēcē ve Y¿kleyici  2 2 

Damperli Kamyon  8 8 

Konteyner Yēkama ve 

Dezenfekte Aracē (Kamyon) 
 1 

1 

Beko Loder 3 5 8 

Forklift 1  1 

Vidanjºr 1  1 

Asfalt Robotu 2  2 

Mini Bobcat 1  1 

Ekskavatºr 1  1 

Lowebed  1 1 

¢ift Kabinli Pick-Up  1 1 

Toplam 22 52 74 

Genel Toplam 55 209 264 
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G- TEKNOLOJĶ ve BĶLĶķĶM ALTYAPISI 

a) Yazēlēm Altyapēsē: ¢ekmekºy Belediyesinde MIS uygulamalarē denilen ortak bir 

veri tabanē ¿zerinden ­alēĸan ve M¿d¿rl¿klerin kendi birimleriyle ilgili iĸlemlerini 

ger­ekleĸtirdikleri SAYSĶS Belediye Otomasyon Yazēlēmē kullanēlmaktadēr.  Belediye 

Otomasyon Sisteminde; 2010 yēlēnda toplam 30 mod¿l ile hizmet verilirken 2019 yēlēnda 50 

mod¿l ile hizmet verilmektedir. Otomasyon Programēnē kullanan toplam kullanēcē sayēsē 

586ôdēr. EBYS sisteminde kullanēcē sayēsē ise 82ôdir. 

TAPU, NVĶ, UAVT, E-Devlet, T¦BĶTAK, PTT KEP gibi diĵer kurumlarla entegre 

­alēĸan sistem ile bu kurumlarēn verileri sorgulanabilmekte veya karĸēlēklē veri alēĸ veriĸi 

yapēlabilmektedir. Ayrēca SMS, E-Posta, Coĵrafi Bilgi Sistemi (GIS) ve Harita Yºnetim, 

Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS), Akēllē Kalem gibi diĵer sistemlerle de yapēlan 

entegrasyon sayesinde tek bir sistem ¿zerinden diĵer yazēlēmlarēn verilerine ulaĸēlabilmesi ve 

veri alēĸveriĸi yapēlabilmesi saĵlanmēĸtēr. 

Kent Bilgi Sistemine altlēk olacak ve e-belediye gereksinimlerini karĸēlayacak, adrese 

dayalē her t¿rl¿ verinin envanterinin tutulmasēnē, ­ok kullanēcēlē ortamlarda g¿venli bir ĸekilde 

g¿ncellenmesini ve paylaĸēlmasēnē, yaĸayan verinin dinamik olarak sorgulanmasēnē ve 

raporlanmasēnē masa¿st¿ ve 360 destekli web ­ºz¿mlerini saĵlayan Kent Otomasyon Sistemi 

kullanēlmaktadēr. Kent Otomasyon Sisteminde oluĸturulan harita ve verilere vatandaĸlar 

internet ¿zerinden Kent Rehberi ve Ķnteraktif Ķmar Durumu (E-Ķmar) uygulamalar ile 

ulaĸabilmektedir.  
Tablo 14: Kent Otomasyon Sisteminde Yer Alan Mod¿ller ve Lisans Adetleri  

Masa¿st¿ Uygulamalarē Lisans Adedi 

NETCAD GIS (Ana Mod¿l CAD & GIS) 46 

NETSURF (H©lihazēr Harita/Arazi Modelleme) 13 

NETMAP (Ķmar / Kadastro Uygulamalarē) 13 

PLANET (ķehir / Bºlge Planlama) 11 

NETPRO (Yol / Kanal / Baraj Projelendirme /Profesyonel) 3 

NET¢AP (Otomatik Ķmar Durumu ve ¢ap Uygulamasē) 1 

VGA (Veri G¿ncelleme Temel Aracē) 13 

GISARA (Mek©nsal Veri Yºnetim Aracē) 46 

ANALĶST (Ķleri D¿zey Analiz Uygulamasē) 1 

NETCAD / Tapu (Masa¿st¿ Tapu Entegrasyon Uygulamasē) 1 

Sunucu Uygulamalarē Adet 

NETGIS Server Standard (OGC uyumlu Web Tabanlē Coĵrafi Veri Sunucu, 

Tek CPU) 
1 

NETGIS Server 360 (Panoramik Gºr¿nt¿leme Sunucu Uygulamasē) 1 

NETIGMA Runtime (Web Tabanlē Uygulama Geliĸtirme Motoru, Tek CPU) 1 

Lisans Yºneticisi 50 Kullanēcē 1 

NETIGMA Developer (Web Tabanlē Uygulama Geliĸtirici Platformu) 1 

Kurumsal Uygulamalar Adet 

KEOS.ABS (Adres Bilgi Sistemi Uygulamasē) 1 

KEOS.FEN ISLERI (Fen Ķĸleri Uygulamasē) 1 

KEOS.YAPI RUHSATI (MAKS Entegre Yapē Formlarē) 1 

KEOS.KPS (Kimlik Paylaĸēm Sistemi Entegrasyon Uygulamasē) 1 

KRM.TapuServis (Tapu Kadastro Online Servis Entegrasyonu Uygulamasē) 1 

KEOS.Eimar (Ķnternet ¦zerinden EĶMAR Uygulamasē) 1 

KEOS.KENT REHBERI (Ķnteraktif Kent Rehberi Uygulamasē) 1 

KEOS.KENT REHBERI/NE (Kent Rehberi Nºbet­i Eczane Uygulamasē) 1 

KEOS.MIS&GIS Entegrasyon Ķleri Seviye 1 

KEOS.PYS-Ķl / Ķl­e (Plan Yºnetim Sistemi Uygulamasē) 1 
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¢ekmekºy Belediyesinde M¿d¿rl¿kler tarafēndan kullanēlan yazēlēmlar aĸaĵēda 

listelenmiĸtir. 

Tablo 15: Yazēlēmlar Listesi 

Mod¿l Yazēlēm Adē 
Kullanēm 

Durumu 

Maaĸ  SAYSĶS Aktif  

Personel  SAYSĶS Aktif  

Analitik B¿t­e  SAYSĶS Aktif  

Muhasebe  SAYSĶS Aktif  

Gelir Uygulamalarē  SAYSĶS Aktif  

E-Belediye/ Gelir  SAYSĶS Aktif  

Ruhsat  SAYSĶS Aktif  

Mernis/Nik©h  SAYSĶS Aktif  

Mernis/Cenaze-N¿fus  SAYSĶS Aktif  

Fatura Takip  SAYSĶS Aktif  

Ruhsat/Pazaryeri Tezg©h Ruhsatē ve 

¥demeleri  
SAYSĶS Aktif  

Sosyal Yardēm  SAYSĶS Aktif  

Enc¿men/Meclis Kararlarē  SAYSĶS Aktif  

Taĸēnēr Mal Yºnetmeliĵi  SAYSĶS Aktif  

Demirbaĸ Takip  SAYSĶS Pasif 

Bilgi Edinme  SAYSĶS Pasif 

Beyaz Masa  SAYSĶS Aktif  

Kent Bilgi Sistemi  SAYSĶS Aktif  

M¿d¿rl¿k Ķstek Programē  SAYSĶS Aktif  

Hukuk Dosyalarē Takip  SAYSĶS Aktif  

Toplantē Takip  SAYSĶS Aktif  

Ara­ Takip  SAYSĶS Aktif  

Satēn alma  SAYSĶS Aktif  

Zabēta Vukuatlē Siciller  SAYSĶS Aktif  

Basēn Yayēn Takip  SAYSĶS Aktif  

Veteriner Takip  SAYSĶS Pasif 

Randevu Takip  SAYSĶS Aktif  

Telefon Fihrist  SAYSĶS Aktif  

Ķĸ Baĸvuru/Ķnsan Kaynaklarē Takip  SAYSĶS Aktif  

Gezi  SAYSĶS Aktif  

Stratejik Plan  SAYSĶS Aktif  

Engelli Takip  SAYSĶS Aktif  

Salon Takip  SAYSĶS Aktif  

SMS  SAYSĶS Aktif  

Seri Nokta SAYSĶS Aktif  

¢aĵrē Merkezi SAYSĶS Aktif  

Akēllē Kalem  SAYSĶS Aktif  

Zabēta  SAYSĶS Aktif  

Anket  SAYSĶS Aktif  

Yemekhane  SAYSĶS Aktif  

TAKBĶS  SAYSĶS Pasif 

Ziyaret­i Takip  SAYSĶS Aktif  

EYS SAYSĶS Aktif  

D¥F Takip Mod¿l¿ SAYSĶS Aktif  



2020 YILI PERFORMANS PROGRAMI 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 21  

Mod¿l Yazēlēm Adē 
Kullanēm 

Durumu 

Fen Ķĸleri Mod¿l¿ SAYSĶS Aktif  

Ķmar Dosya Takip Mod¿l¿ SAYSĶS Aktif  

EBYS SAYSĶS Aktif  

Dijital Arĸiv SAYSĶS Aktif  

TAKPAS SAYSĶS Aktif  

Hizmet Maaĸ Takip Mod¿l¿ SAYSĶS Aktif  

NETCAD NETCAD Aktif  

PDKS MEYER Aktif  

Hakediĸ Programē AMP HAKEDĶķ Aktif  

K¿t¿phane Otomasyon Programē YORDAM Aktif  

Akēllē Kalem Sunucusu FORMĶDABLE Aktif  

Betonarme Statik Proje Yazēlēmē STA4CAD Aktif  

Dijital Arĸiv Yazēlēmē ĶMKA  Aktif  

¢aĵrē Merkezi Yazēlēmē SONĶTEL  Aktif  

360Á Panoramik Gºr¿nt¿ Yazēlēmē ķEHRĶM 360 Aktif  

Kira Yardēm Programē Kentsel Dºn¿ĸ¿m Yazēlēmē  Aktif  

CAD Tasarēm ZwCAD Aktif  

Antivir¿s Trend Micro Aktif  

Grafik ¢izim Photoshop Aktif  

2 Boyutlu CAD ¢izim Yazēlēmē AutoCAD Aktif  

3 Boyutlu Modelleme Yazēlēmē 3DS Max Aktif  

Log Yºnetim Yazēlēmē LOGSIGN Focus Aktif  

Ger­ek Zamanlē Mimari Gºrselleĸtirme Lumion 3D Aktif  

Sanal Sunucu Yºnetim Yazēlēmē Vcenter 6 Aktif  

Sanal Sunucu Yedekleme Yazēlēmē Veeam Backup Aktif  

Medya Arĸivleme Yazēlēmē MAM  Aktif  

3 Boyutlu Modelleme Yazēlēmē SketchUp Aktif  

Hareketli Grafik ve Gºrsel Efekt 

Yazēlēmē 
After Effects Aktif  

Sanal Sunucu Antivir¿s Yazēlēmē TrendMicro Deep Security Aktif  

Network G¿venliĵi Yazēlēmē TrendMicro Deep Discovery Inspactor Aktif  

Network G¿venliĵi Yazēlēmē TrendMicro Deep Discovery Analyzer Aktif  

G¿venlik Yazēlēmlarē Konrtol Merkezi TrendMicro Control Manager Aktif  

Nikah Sarayē Bilgilendirme Yazēlēmē PlatPlay Aktif  

G¿venlik Kamerasē Yazēlēmē Dahua G¿venlik Kamerasē Yazēlēmē Aktif  

¥zel Kalem Yazēlēmē Bridge Aktif  

¥neri Takip Sistemi Fikirperest Aktif  

Mevzuat ve Ķ­tihat Programē Sinerji Aktif  

Bilgi Ķĸlem Teknik Servis Yazēlēmē Manage Engine Service Desk Plus Aktif  

Aĵ Trafiĵi Ķzleme Yazēlēmē Manage Engine Op Manager Aktif  

ķifre Yºnetim Yazēlēmē Manage Engine Password Manager Aktif  

Yama Yºnetim Yazēlēmē GFI Languard Aktif  

Aĵ Yºnetimi Programē ClearPass NAC Aktif  

Sunucu Ķzleme Yazēlēmē Sponos Aktif  

WI-FI Yºnetimi Yazēlēmē Ruckus Wireless Controller Aktif  

Zaafiyet Tarama Yazēlēmē Nessus Aktif  

CBS Uygulamalarē ArcGIS Aktif  
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b) Donanēm Altyapēsē: ¢ekmekºy Belediyesinde M¿d¿rl¿klerde kullanēlan bilgisayar, 

yazēcē, ­izici, fotokopi makinesi, tarayēcē, projeksiyon donanēm sayēlarē aĸaĵēdaki gibidir. 

Mevcut donanēmlarēmēzdan bilgisayarlarēn yaklaĸēk %20ôsi eski teknolojiye sahip olduĵu i­in 

yenilenmesi, %10ôluk kēsmēnda donanēmlarēnda iyileĸtirme yapēlmasēna ihtiya­ bulunmaktadēr. 

Tablo 16: B¿ro Biliĸim Donanēm Sayēlarē 

Donanēm T¿r¿ Adet 

Masa¿st¿ Bilgisayar 596 

Diz¿st¿ Bilgisayar 79 

Tablet Bilgisayar 20 

Yazēcē ve Fotokopi Makinasē 289 

Tarayēcē 88 

Projeksiyon 34 

 

¢ekmekºy Belediyesi hizmet binalarēnda 42 adet UPS bulunmaktadēr. Bu UPSôler ile 

elektrik kesintilerinde sistemlerin ve verilerin zarar gºrmesi engellenmekte ve iĸ s¿rekliliĵi 

saĵlanmaktadēr. ¢ekmekºy Belediyesindeki hizmet binalarēnda ve yoĵun kullanēlan parklarda 

kapalē devre 24 g¿venlik kamera sistemi bulunmaktadēr. Bu sistemler IP ve Analog olarak iki 

farklē altyapēyē kullanmaktadēr. Ayrēca, ¢ekmekºy Belediyesinde kablosuz haberleĸmeyi 

saĵlayan 125 telsiz kullanēlmaktadēr. 

¢ekmekºy Belediyesi personelin ve vatandaĸlarēn giriĸ ­ēkēĸlarēnē takip etmek amacēyla 

MEYER Personel Devam Kontrol Sistemi (79 adet donanēm) kullanēlmaktadēr. Belediye 

binalarēnda giriĸ ­ēkēĸ g¿venliĵinin saĵlanmasē, su­ unsuru teĸkil eden aletlerin ve patlayēcēlarēn 

tespit edilebilmesi i­in X-Ray Bagaj ve Paket kontrol cihazlarē (7 adet), Boy Tipi ve El Tipi 

Metal Dedektºrleri (25 Adet) kullanēlmaktadēr. 

c) Sistem ve Aĵ Altyapēsē: ¢ekmekºy Belediyesinde ­eĸitli ama­larla kullanēlan 12 

adet fiziksel sunucu, 104 adet sanal sunucu, 63 adet sanal yedek sunucu, 1 adet teyp veri 

yedekleme ¿nitesi, 6 adet veri depolama kontrol ¿nitesi (Storage, Nas vs.) ve kontrol ¿nitelerine 

baĵlē 17 adet geniĸletilmiĸ disk ¿nitesi mevcuttur. 

Tablo 17: Sistem ve Aĵ Donanēm Sayēlarē 

Donanēm T¿r¿ Adet 

Fiziksel Sunucu  12 

Sanal Sunucu 104 

Yedeklenmiĸ Sanal Sunucu (Replikasyon) 63 

Depolama ¦niteleri 6 

Tape Yedekleme ¦nitesi 1 

Omurga Anahtarlama Cihazē  2 

Yºnetilebilen Anahtarlama Cihazē 48 

G¿venlik Duvarē  2 

Kablosuz Baĵlantē Cihazē 27 

Yºnlendirici 23 
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¢ekmekºy Belediyesi ana hizmet binasē ile diĵer hizmet binalarē arasēnda fiber optik 

ºzel devreler (MPLS) mevcuttur. Bu aĵ baĵlantēsē noktalarda bulunan anahtarlama ve 

yºnlendirici cihazlarla ger­ekleĸmektedir. ¢ekmekºy ana hizmet binasēnda ºzel devreler 

(MPLS VPN) kullanēlarak Belediye hizmet binalarēnda hēzlē ve kesintisiz internet eriĸimi 

saĵlanmaktadēr. Ayrēca internet hēzē 250 Mbps y¿kseltilerek Belediye ana hizmet binalarē ve ek 

hizmet binalarēnda internet hēzlarē arttērēlmēĸtēr. 

Network yapēsēnda toplam 44 sanal aĵ (VLAN) oluĸturularak network hēzē artērēlmēĸ ve 

merkezi yºnetim saĵlanmēĸtēr. Sanal aĵlar arasēnda trafiĵi yetkilendirmek ve yºnetmek i­in 

lokal firewall kullanēlmaktadēr. Ayrēca t¿m sistem odalarē yenilenmiĸ ve standartlara uygun 

hale getirilmiĸtir. 

DDoS (Daĵētēk Servis Dēĸē Bērakma) Atak ¥nleme Hizmeti ile veri trafiĵi saldērēlardan 

korunmaktadēr. Ayrēca saldērēlarēn Belediye IP adresine ulaĸmadan ºnce temizlenmesi 

saĵlanmaktadēr. Bºylece hem hattēn kesintiye uĵramasē, hem de network altyapē kaynaklarēnēn 

t¿kenmesi engellenmiĸtir.  

Ķnternet, e-posta trafiĵi ve internet ¿zerinden gelen saldērēlarē ve zararlē i­eriklerin 

loglarēnē ilgili sistemlerden toplayarak depolayan, analiz eden ve belirlenen kritik durumlarda 

uyarē veren 1 adet Log Sunucusu bulunmaktadēr.  

Ķnternet tehditlerine karĸē geliĸmiĸ koruma saĵlamak i­in uygulama kontrol¿n¿, kºt¿ 

ama­lē yazēlēmlara karĸē geliĸmiĸ tarama, ger­ek zamanlē web itibarē ve esnek URL filtreleme 

ºzellikleri ile bir araya getiren bir antivir¿s ve aĵ g¿venliĵi sistemi bulunmaktadēr. 

­) Sunucular: ¢ekmekºy Belediyesinde Belediye Otomasyonu Sunucusu, Veritabanē 

Sunucusu, E-Belediye Sunucusu, Domain Sunucusu, PDKS Sunucusu, Terminal Sunucusu, 

CBS ve Haritacēlēk Yazēlēmē Sunucusu, Hakediĸ ve Yaklaĸēk Maliyet Yazēlēmē Sunucusu, 

K¿t¿phane Otomasyonu Sunucusu, ¢aĵrē Merkezi Sunucusu, Mobil Uygulama Sunucusu, 

Sanallaĸtērma Sunucularē, Antivir¿s Yazēlēmē Sunucusu, GIS destekli ¥zel Kalem Sunucusu, 

¥neri Takip Sistemi Sunucusu, Geliĸmiĸ Saldērē Tespit Sunucularē, Akēllē Kalem Sunucusu, 

Log Sunucu, Web Servisi Sunucularē, Dijital Arĸiv Sistemi Sunucusu, Yedekleme Sunucularē 

ve Eski Belediye Otomasyon Sunucularē mevcuttur. 

d) Veri Yedekleme ¢alēĸmalarē: ¢ekmekºy Belediyesinde iĸ s¿rekliliĵinin 

saĵlanmasē, kaynaklarēn daha etkin ve verimli kullanēlmasē, yer, elektrik ve soĵutma tasarrufu 

saĵlanmasē, g¿venlik, kolay yºnetim gibi bir­ok avantajē olan sanallaĸtērma teknolojisi 

kullanēmē artērēlmēĸ yeni kurulan yazēlēmlar ve yedekleri i­in sanal sunucular oluĸturulmuĸtur. 

Toplam 3 adet sanallaĸtērma sunucusu ile 104 adet sanal sunucu yºnetilmektedir. Sanal 

sunucularēn yedekleri de Felaket Kurtarma Merkeziôndeki 2 adet sanallaĸtērma sunucularēnda 

yine sanal olarak tutulmaktadēr.  Ayrēca, Merkezde bulunan yedekleme sunucusunda veriler 

yedeklenip, Tape Yedekleme ¦nitesinde kasetlere yedeklenmektedir. 

e) Domain Sistemi ¢alēĸmalarē: ¢ekmekºy Belediyesinde domain sistemi aktif ĸekilde 

kullanēlmaktadēr. Hizmet binalarēmēzdaki t¿m kullanēcēlar domain sistemine alēnarak ve gerekli 

yetkilendirmeler yapēlarak sistem g¿venliĵi saĵlanmaktadēr. ¢ekmekºy Belediyesinde 558 adet 

domain kullanēcēsē vardēr. 
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f) Elektronik Posta ¢alēĸmalarē: ¢ekmekºy Belediyesinde t¿m birimlerin ve b¿ro 

personelinin kurumsal e-posta (adsoyad@cekmekoy.bel.tr) hesaplarē aktif olarak 

kullanēlmaktadēr. 2019 yēlē Haziran ayē itibarēyla e-posta sunucusunda toplam 730 adet eposta 

kutusu bulunmaktadēr. 

g) Web Siteleri ve Mobil Uygulamalarē: ¢ekmekºy Belediyesine ait 5 adet web sitesi 

ve 2 adet mobil uygulama bulunmaktadēr. Bunlar; 

1. ¢ekmekºy Belediyesi Resmi Web Sitesi: https://www.cekmekoy.bel.tr 

2. ¢ekmekºy Belediyesi Resmi Ķngilizce Web Sitesi: 

https://www.cekmekoy.bel.tr/en 

3. ¢ekmekºy Kent Konseyi Web Sitesi: www.cekmekoykentkonseyi.org 

4. ¢ekmekºy ¢ocuk Web Sitesi: www.cekmekoycocuk.com 

5. Dergi Teneff¿s Web Sitesi: www.dergiteneffus.com 

6. Android Mobil Vatandaĸ Uygulamasē  

7. IOS Mobil Vatandaĸ Uygulamasē  

 

Ayrēca, vatandaĸlarēn Belediye hizmetlerinden online faydalanabilmesini, bilgi 

alabilmesini saĵlayan, kullanēlan yazēlēm sistemleriyle entegre ­alēĸan web siteleri ve 

¢ekmekºy Belediyesi uygulamalar aĸaĵēdaki gibidir. 

1. E-belediye Sistemi: https://ebelediye.cekmekoy.bel.tr 

2. Kent Rehberi: https://webgis.cekmekoy.bel.tr/keos/ 

3. Ķnteraktif Ķmar Durumu: https://webgis.cekmekoy.bel.tr/imardurumu/index.aspx 

4. Proje Haritasē: https://webgis.cekmekoy.bel.tr/keos/?p=HIZMET 

5. E-K¿t¿phane: https://cekmekoy.bel.tr/tr/e-kutuphane 

ĵ) Bilgi G¿venliĵi Yºnetim Sistemi (ISO 27001 BGYS): 2017 yēlēnda yapēlan 

­alēĸmalar sonucunda Belediye olarak ISO 27001 BGYS (Bilgi G¿venliĵi Yºnetim Sistemi) 

kurularak baĵēmsēz bir denetleyici firma tarafēndan onaylē kalite belgesi alēnmēĸtēr. 

  

mailto:adsoyad@cekmekoy.bel.tr
https://www.cekmekoy.bel.tr/
https://www.cekmekoy.bel.tr/en
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http://www.dergiteneffus.com/
https://ebelediye.cekmekoy.bel.tr/
https://webgis.cekmekoy.bel.tr/keos/
https://webgis.cekmekoy.bel.tr/imardurumu/index.aspx
https://webgis.cekmekoy.bel.tr/keos/?p=HIZMET
https://cekmekoy.bel.tr/tr/e-kutuphane
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Ĵ-SUNULAN HĶZMETLER 

1.Genel Yºnetim Alanlarēna Yºnelik Sunulan Hizmetler 

1.1.Strateji Yºnetimi 

Stratejik Planlama: (Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿) Stratejik planlama ­alēĸmalarēnēn 

koordine edilmesi, idare faaliyet raporunun hazērlanmasē, performans programē hazērlēklarēnēn 

koordinasyonunun saĵlanmasē 

Proje Geliĸtirme: (Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿) Ulusal ve uluslararasē hibe 

programlarēndan ve fonlarēndan yararlanmak i­in projeler hazērlanmasē ve y¿r¿t¿lmesi, 

M¿d¿rl¿klerin proje ¿retmesine ve/veya bu projelerde yer almasēna yardēmcē olunmasē, yēl 

i­erisinde t¿m hibe programlarēnēn ve teklif ­aĵrēlarēnēn takip edilmesi ve ilgili M¿d¿rl¿klere 

duyurulmasē 

1.2.Risk ve Uyum Yºnetimi 

Ķ­ Kontrol Ķĸlemleri: (Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķ­ kontrol sisteminin harcama 

birimlerinde kurulmasē, standartlarēnēn uygulanmasē ve geliĸtirilmesi konularēnda ­alēĸmalar 

yapēlmasē, Kamu Ķ­ Kontrol Standartlarēna Uyum Eylem Planēnēn hazērlanmasē, Entegre Risk 

Yºnetim Sistemi ­alēĸmalarēnēn y¿r¿t¿lmesi 

Entegre Yºnetim Sistemi: (Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿) KYS-ISO 9001 Kalite 

Yºnetim Sistemi, ĶSGYS-OHSAS 18001 Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Yºnetim Sistemi, ¢YS-ISO 

14001 ¢evre Yºnetim Sistemi, MķYS-ISO 10002 M¿ĸteri ķikayetleri Yºnetim Sistemi, 

BGYS-ISO 27001 Bilgi G¿venliĵi Yºnetim Sistemi Standartlarē tek ­atē altēnda toplayēp 

kurumsallaĸmanēn saĵlanmasē, i­ ve dēĸ denetim ­alēĸmalarēna iliĸkin koordinasyonun 

saĵlanmasē, Yºnetimin Gºzden Ge­irmesi Toplantēlarēônēn organizasyonunun yapēlmasē  

¥n Mali Kontrol Ķĸlemleri: (Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿) Kanun tasarēlarēnēn mali 

y¿k¿n¿n hesaplanmasē, taahh¿t evrakē ve sºzleĸme tasarēlarēnēn ºn mali kontrol¿n¿n yapēlmasē, 

b¿t­e i­i ºdenek aktarma iĸlemlerinin ºn mali kontrol¿n¿n yapēlmasē, kadro daĵēlēm 

cetvellerinin kontrol edilmesi, seyahat kartē listelerinin kontrol edilmesi, yan ºdeme 

cetvellerinin ilgili personel mevzuatē ­er­evesinde kontrol edilmesi, sºzleĸmeli personel sayē 

ve sºzleĸmelerini, personel ve ilgili diĵer mevzuata uygunluk yºn¿nden kontrol edilmesi, ¥n 

Mali Kontrol Ķĸlemleri Yºnergesinde belirtilmiĸ olan parasal limit ¿zerinde kalan ºdeme emri 

belgeleri ve eki belgeler ¿zerinde ºn mali kontrol iĸleminin yapēlmasē 

Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Hizmetleri: (Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķĸ saĵlēĵē 

ve g¿venliĵi mevzuatē ­er­evesinde Belediyemizde y¿r¿t¿len eĵitim, plan vd. ­alēĸmalar 

G¿venlik: (Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿) Baĸkanlēk ve baĵlē birimlerin g¿venlik hizmeti 
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1.3.Karar Onay yºnetimi 

Belediye Meclisi Sekreterya Hizmetleri: (Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediyenin en ¿st 

karar organē olan Belediye Meclisi ­alēĸmalarēnēn sekretarya hizmetleri 

Belediye Enc¿meni Sekreterya Hizmetleri:  (Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediyenin 

y¿r¿tme organē olan Belediye Enc¿meni ­alēĸmalarēnēn sekretarya hizmetleri 

1.4.Kurumsal Ķletiĸim Yºnetimi 

AB ve Dēĸ Ķliĸkiler: (Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediyemizin yurtdēĸē teknik 

inceleme ve temas programlarēnēn hazērlēk ­alēĸmalarēnēn y¿r¿t¿lmesi, Belediyemizi ziyaret 

eden yabancē heyetler i­in gerekli organizasyonun yapēlmasē, kardeĸ ĸehir iliĸkileri kurulmasē, 

kardeĸ ĸehir protokollerinin hazērlanmasē 

¥zel Kalem ve Protokol Hizmetleri (¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediyenin y¿r¿tme 

organē olan Baĸkanlēk makamēnēn ºzel kalem hizmetleri, m¿d¿rl¿kler arasē koordinasyon 

hizmetleri 

Basēn Takip Ķĸlemleri: (Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿) Gazete, internet, 

radyo ve TVôlerde yayēnlanan Belediyemiz ve Baĸkanēmēz ile ilgili haberler ile belediyeler 

hakkēndaki genel haberler g¿nl¿k dosya halinde baĸkan ve yardēmcēlarēna sunulmasē 

Halkla Ķliĸkiler Hizmetleri: (Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿) Mahalle 

ziyaretleri, halk g¿nleri, ĸik©yet takip hizmetleri 

Seri Nokta ¢ºz¿m Masasē: (Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿) Kiĸisel 

baĸvuru esasēna dayalē istek, talep, ĸik©yet ve beklentilerden oluĸan ñBilgilendirilme 

Ķĸlemleriònin yanēnda, Belediye ile ilgili birinci basamak iĸlemleri ele alan ñ¢ºz¿m Masasē 

Ķĸlemleriò hizmetleri 

¢aĵrē Merkezi: (Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿) Alo ¢aĵrē Merkezi Hattē 

(0216 312 44 44) ile ¢ekmekºy Belediyesi Santral hattē (0216 600 0 600) ¿zerinden alēnan 

telefon ­aĵrēlarē ile vatandaĸlardan gelen istek, talep, ĸik©yet ve beklentilerden oluĸan 

ñBilgilendirilme Ķĸlemleriò ve kurum i­i telefon yºnlendirme iĸlemleri 

Web Sitesi Hazērlama: (Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediyemizin web sitesinin 

hazērlanmasē, site ¿zerinden vatandaĸlarēmēzēn bilgilendirilmesi, bilgilerin g¿ncellenmesi, web 

sitemizdeki e-belediye portalē ¿zerinden bilgi edinme, nik©h, bor­ ºdeme vb. hizmetlerin 

yapēlmasēnēn saĵlanmasē hizmetleri 

Bilgi Edinme Birimi: (Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿) Bilgi edinme 

hakkēnēn etkin olarak kullanēlabilmesi ve bilgi veya belgelere eriĸimin zamanēnda 

saĵlanabilmesi 
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Cumhurbaĸkanlēĵē Ķletiĸim Merkezi (CĶMER): (Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler 

M¿d¿rl¿ĵ¿) CĶMER ile oluĸturulan sistem sayesinde vatandaĸ ile devlet arasēndaki iletiĸim 

kanallarēnēn t¿m¿ a­ēk tutularak m¿racaatlarēn her zaman ve her yerden yapēlabilmesinin yanē 

sēra, m¿racaatlara, cevaplarēn daha hēzlē, etkin ve ekonomik bir ĸekilde verilebilmesine imk©n 

saĵlanmasē  

Muhtarlēk Ķĸleri: (Muhtarlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķl­emiz Muhtarlarēyla Belediyemiz 

arasēndaki iliĸkilerin y¿r¿t¿lmesi, bu ama­la toplantēlar d¿zenlenmesi, Muhtarlēklarēn 

Ķhtiya­larē konusunda ayni yardēm ve destek saĵlanmasē 

 Site Koordinasyon Hizmetleri: (Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediyemizle site 

yºnetimleri ve site sakinleri arasēnda iletiĸimin g¿­lendirilmesi, sitelerin beklenti, ihtiya­ ve 

sorunlarēnēn tespit edilmesi, ilgili birimlere iletilmesi ve ­ºz¿m ve takibi 

1.5.Mali Kaynak Yºnetimi 

Muhasebe Ķĸlemleri: (Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿) Muhasebe iĸ ve iĸlemlerinin 

yapēlmasē, b¿t­e iĸlemlerinin yapēlmasē, b¿t­e ilke ve esaslarē d©hilinde Ayrēntēlē Harcama 

Programē hazērlamak, Kesin Hesap ve mali tablolarēn hazērlanmasē kurum hesaplarēnēn ilgili 

yerlere bildirilmesi ve gºnderilmesi Taĸēnmaz Ķcmal Cetvellerinin d¿zenlenmesi, kurum ve 

kiĸilerle ilgili her t¿rl¿ ºdeme iĸlemlerinin yapēlmasē, Belediye personelinin maaĸlarē ile ilgili 

iĸlemlerin yapēlmasē 

Gelir, Tahakkuk, Tahsil ve Takip Ķĸlemleri: (Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediye 

gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarēn takip ve tahsil iĸlemlerini y¿r¿tmek, vergi 

beyan iĸlemlerinin yapēlmasē, vergi, resim ve har­larla ilgili terkin ve iade iĸlemlerinin 

yapēlmasē 

Yoklama Birimi: (Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿) Vergi, har­, katēlēm payē ve diĵer 

gelirlerle ilgili vergi kayēp ve ka­ak kontrollerinin yapēlmasē, m¿kelleflerle ilgili dilek­elerin 

cevaplandērēlmasē, m¿kelleflerle ilgili tebliĵ iĸlemlerinin yapēlmasē 

Katēlēm Paylarē Ķĸlemleri: Belediye sēnērlarē d©hilinde yapēlan hizmetlerin kanun ve 

yºnetmeliklerde belirlenen oran ve yºntemler doĵrultusunda bedellerinin tespit edilerek 

vatandaĸtan tahsil edilmesi 

1.6.Projelendirme ve Proje Uygulama 

Yol-Kaldērēm Yapēm ve Bakēm Hizmetleri: Parke ve asfalt dºĸeli yollarēn yeniden 

yapēlmasē, bakēm ve onarēmlarē, kaldērēmlara ara­ parklanmasēnē ºnlemek i­in konulan 

babalarēn yerleĸtirilmesi, kaldērēmlarēn d¿zenlenmesi vb. hizmetler  

Yaĵmur Suyu Kanallarē-Izgara Yapēm ve Bakēm Hizmetleri: Yaĵmursuyu 

kanallarēnēn yapēmē, ēzgaralarēn yapēmē, belirli periyotlarla temizlenmesi ve bakēmlarē 

hizmetleri 
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¦st Yapē Hizmetleri: Belediyemize ait binalarēn yapēmē, onarēmē, boyama, ­atē, 

elektrik vb. hizmetleri. Ķl­emiz sēnērlarē i­erisinde ihtiyacē olan mabet ve okullarēn 

projelendirilerek yapēlmasē, bakēm ve onarēmlarēnēn yapēlmasē 

Emlak, Kira, Satēĸ, Kamulaĸtērma: (Emlak ve Ķstimlak M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediye 

m¿lklerinin takibi, kira kontratē yapēlmasē ve tapu satēĸlarēnēn takibi, aylēk tahakkuk tanzimi, 

talep edilecek yerlerin ihale dosyalarēnēn yapēlmasē, bºlgede kiracē kontrol¿n¿n yapēlmasē iĸleri 

ve 2942 sayēlē Kanun gereĵi kamulaĸtērma ­alēĸmalarē yapēlmasē iĸleri 

1.7.Ķnsan Kaynaklarē Yºnetimi 

Personel ¥zl¿k Hizmetleri: (Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿) Memur 

personelin atama, terfi, kadro deĵiĸiklikleri, intibak, sicil notlarē, mal bildirimleri, sosyal denge 

sºzleĸmesi iĸlemleri, vekaleten gºrevlendirmeler, yurtdēĸē izinleri, pasaport iĸlemleri, iĸ­i 

personelin Toplu Ķĸ Sºzleĸmesinin yapēlmasēna iliĸkin iĸ ve iĸlemler,  aylēk iĸg¿c¿ ­izelgelerinin 

Ķĸ-Kurôa gºnderilmesi, iĸ akdi feshi iĸlemleri, mevsimlik iĸ­ilerle ilgili iĸ ve iĸlemler, sºzleĸmeli 

personelin sºzleĸmelerinin hazērlanmasē ile t¿m personelin kurum i­i yer deĵiĸtirme ve 

gºrevlendirmeleri, performans deĵerlendirme, disiplin iĸlemleri, yēllēk izin, emeklilik ve istifa 

iĸlemleri, ºd¿l cezalara iliĸkin iĸlemler 

Personel Kadrolarēna Ķliĸkin Hizmetler: (Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿) 

Norm kadro ile ihdas edilen memur ve iĸ­i kadro unvanlarēnēn Belediyemizin ihtiya­larēna gºre 

belirlenerek Belediye Meclisinden onay alēnmasē, deĵiĸen ihtiya­lara gºre yeni kadrolarēn ihdas 

edilmesi, mevcut kadrolarda derece deĵiĸikliklerinin yapēlmasē ile ilgili iĸlemler 

Kurum Ķ­i Eĵitim Hizmetleri: (Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿) Kurum 

personelinin kalitesini arttērmak ve mevzuata iliĸkin bilgilerinin pekiĸtirilmesi amacēyla 

M¿d¿rl¿klerden gelen talepler doĵrultusunda hizmet i­i eĵitim seminerleri d¿zenlenmesi ve 

­eĸitli dernek ve kurumlarca il dēĸēnda d¿zenlenen seminerlere ilgili personellerinin katēlēmēnēn 

saĵlanmasē hizmetleri  

1.8.Biliĸim Teknolojileri Yºnetimi 

Teknik Destek Hizmetleri: Belediyemizin birimlerinde ve tesislerinde bilgisayar ve 

network donanēmlarēnda meydana gelen arēzalara kēsa zamanda m¿dahale edilmesi, iĸlerin 

aksamadan ve kesintisiz devam etmesi i­in destek hizmetleri 

Yazēlēm Destek ve Eĵitim Hizmetleri: Birimlerimizin kullandēklarē yazēlēmlarda 

meydana gelen sorunlarēn giderilmesi, kullanēcēlara eĵitimler verilmesi ve yazēlēmlar 

konusunda telefonla, uzaktan eriĸimle ve yerinde destek verilmesi hizmetleri 

Web Sitesi Tasarēmē, G¿ncellenmesi ve Ķ­erik Yºnetimi: Belediyemizin kurumsal 

web sitesinin yºnetimi, tasarēm deĵiĸiklikleri ve g¿ncelleme hizmetleri 

E-Posta Sistemi Yºnetimi: Belediyemiz personelinin e-posta hesaplarēnēn a­ēlmasē, 

bakēmē ve yºnetimi ger­ekleĸtirilmesi hizmetleri 
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E-Belediye Sistemi Yºnetimi: Ķnternetten vatandaĸlarēmēzēn ºdeme yapabilmesi, 

tahakkuk ve tahsil©t bilgilerini gºrebilmeleri i­in yaptēklarē ¿yelik baĸvurularē kontrol edilip 

uygun gºr¿lenlerin onaylanmasē, sistemle ilgili aksaklēklarēn giderilmesi, kullanēcēlara telefonla 

ve e-mail yoluyla destek verilmesi hizmetleri 

Personel Devam Kontrol Sistemi Yºnetimi: Personellerin ve ziyaret­ilerin giriĸ-­ēkēĸ 

bilgilerinin tutulduĵu sistemin yºnetimi, faal halde kalmasēnēn saĵlanmasē ve yeni gelen 

personellerin kartlarēnēn sisteme tanētēmē hizmetleri 

Yedekleme ve G¿venlik Yºnetimi: Sunucularēmēzda bulunan veri tabanlarēnēn, 

uygulamalarēn ve diĵer dosyalarēn d¿zenli olarak yedekleri alēnmasē, Belediyemizdeki 

personelin internette zararlē i­eriklere ve programlara giriĸi engellenmesi ve vir¿s, trojan gibi 

zararlē yazēlēmlarēn sisteme bulaĸmamasē i­in tedbirler alēnmasē hizmetleri 

Yazēlēm Alēm, Bakēm ve G¿ncelleme Hizmetleri: Belediyemizde kullanēlan t¿m 

yazēlēmlarēn alēmē, kurulumu, yēllēk bakēm ve g¿ncelleme anlaĸmalarēnēn yapēlmasē, kullanēlan 

diĵer yazēlēmlarla entegrasyonu, diĵer birimlerden gelen yazēlēmlardaki deĵiĸiklik ve yenilik 

taleplerinin deĵerlendirilip yazēlēm firmalarēna yaptērēlmasē hizmetleri 

Donanēm Alēm ve Bakēm Hizmetleri: Belediyemizde ihtiya­ duyulan sunucu, aĵ 

cihazlarē, bilgisayar, bilgisayar par­alarē, ­evre birimleri, ses ve gºr¿nt¿leme sistemleri, 

elektronik cihazlar vb. donanēmlar satēn alma kurulum ve bakēm hizmetleri 

Yazēcē, Faks ve Fotokopi Cihazlarēnēn Kartuĸ, Toner Yenileme ve Periyodik Bakēm 

Onarēmē: Belediyemizde kullanēlmakta olan farklē marka ve modellerdeki yazēcē, faks, 

fotokopi makinelerinin yēllēk periyodik bakēm ve onarēmē ile bu cihazlarēn kartuĸ yenileme ve 

toner dolumu hizmetleri 

Telsiz ve Rºlelerin Yēllēk Bakēmē: Belediyemizde kullanēlan telsizlerin (el, sabit ve 

ara­ telsizlerin) ve rºlelerin periyodik bakēm onarēmē 

Kesintisiz G¿­ Kaynaklarēnēn Alēmē ve Bakēm Onarēm Hizmeti: Belediyemizde 

kullanēlmakta olan farklē marka ve modellerdeki kesintisiz g¿­ kaynaklarēnēn bakēm ve 

onarēmlarē yapēlmasē, ihtiya­ duyulan yerlere yeni kesintisiz g¿­ kaynaĵē alēmē ve kurulumu 

yapēlmasē 

G¿venlik Kamera Sistemleri Kurulumu ve Bakēmē: Belediyemizin yeni a­ēlan 

binalarēnēn g¿venliĵini saĵlamak ¿zere g¿venlik kamera sistemlerinin satēn alēnēp kurdurulmasē 

ve mevcut sistemlerinin bakēm anlaĸmalarēnēn yapēlarak, arēzalarēnēn kēsa s¿rede tespit edilip 

giderilmesi hizmetleri 

X-RAY G¿venlik Cihazlarēnēn Alēmē ve Bakēmē Hizmetleri: Belediye hizmet 

binalarēnda kullanēlan X-Ray ­anta/paket gºr¿nt¿leme ve metal dedektºr¿ cihazlarēnēn alēmē ve 

­ēkan arēzalarēnēn giderilmesi hizmetleri  
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Kent Bilgi Sistemi: (Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿) Kente iliĸkin sºzel ve sayēsal 

verilerin toplanmasē, entegresyonu, belediye birimleri ve ilgili kiĸi ve kurumlarēn kullanēmēna 

a­ēk tutulmasē hizmetleri 

1.9.Kurum Ķ­i Destek Hizmetleri 

Teknik Servis Bakēm ve Onarēm Hizmetleri: (Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿) 

Baĸkanlēĵēmēz ve baĵlē birimlerin aydēnlatma, ēsētma, soĵutma sistemlerinin s¿rekliliĵinin 

saĵlanmasē i­in takip, bakēm ve onarēmē ile bayramlarda ve ºzel g¿nlerde tºren ve toplantē 

yerlerinin d¿zenlenmesi, elektrik ve ses cihazlarēnēn kurulmasē hizmetleri 

D©hili Temizlik Hizmetleri: (Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Baĸkanlēĵēmēz hizmet 

binalarēnda y¿r¿t¿len d©hili temizlik hizmeti 

Ulaĸēm Destek Hizmetleri (Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediyemizin hizmetlerini 

y¿r¿tmede gerekli her t¿rl¿ hizmet ve servis aracēyla iĸ makineleri saĵlanmasē ve bu ara­larēn 

bakēm ve onarēmē, trafik sigortasē vb. hizmetler 

1.10.Tedarik Yºnetimi 

Satēn Alma Hizmetleri: (Fen Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿) Birimlerin ihtiya­ duyduĵu her t¿rl¿ 

mal ve hizmetin doĵrudan, pazarlēk veya a­ēk ihale yollarēndan herhangi biriyle alēmē ve ayniyat 

hizmetleri 

Taĸēnēr Kayēt, Kontrol Birimi: (Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿) Taĸēnērlarēn kayēt ve 

kontrol iĸlemlerinin yapēlmasē, Belediye harcama birimlerinin taĸēnēr hesaplarēnēn konsolide 

edilmesi iĸlemlerinin y¿r¿t¿lmesi, Harcama birimi taĸēnēr mal yºnetim hesabē, Ķdare taĸēnēr 

yºnetimi ayrēntēlē hesap cetveli, Ķdare taĸēnēr mal yºnetim hesap icmal cetveli 

1.11.Bilgi ve Belge Yºnetimi  

Genel Evrak Ķĸlemleri: (Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediyemize dēĸ kurum ve 

kuruluĸlardan gelen yazē, dilek­e vb. evraklarēn alēnmasē, kurum dēĸēna evrak gºnderilmesi, 

kurum i­in evraklarēn alēnmasē ve gºnderilmesi iĸlemleri 

Kurum Arĸivi Hizmetleri (Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Kurumda ¿retilen arĸivlik 

malzemenin standart dosya planēna uygun tasnif edilmesi, taranarak dijital ortama aktarēlmasē, 

saklama planēna uygun olarak muhafaza edilmesi, ºd¿n­ ve inceleme takibinin dijital veya 

fiziksel olarak yapēlmasē, deĵerlendirilmesi ve muhafazasēna l¿zum kalmayanlarēn yasal s¿re 

i­erisinde imha edilmesi iĸlemlerinin kurum arĸivince ger­ekleĸtirilmesi 

 

1.12.Hukuk Hizmetleri Yºnetimi 
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Hukuki Danēĸmanlēk Hizmetleri (Hukuk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿): M¿d¿rl¿klere 

mevzuatla ilgili konularda danēĸmanlēk, deĵiĸen mevzuat hakkēnda g¿ncel bilgilerin birimlere 

sunulmasē, Belediyemizin haklarēnēn ¿­¿nc¿ ĸahēslara karĸē yargē mercilerinde savunulmasē 

hizmetleri 

1.13.Afet ve Acil Durum Yºnetimi: (Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Her t¿rl¿ doĵal 

afet veya olaya karĸē oluĸturulmasē gereken afet yºnetim hizmetleri 

2.Ana Hizmet Alanlarēna Yºnelik Sunulan Hizmetler 

2.1.Planlē Kentleĸme 

ķehir Planlama Hizmetleri: (Plan ve Proje M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķmar planē yapma veya 

yaptērma, imar planē deĵiĸikliklerini yapma ve teklifleri deĵerlendirme, imar uygulama 

hizmetleri 

Haritacēlēk Hizmetleri: (Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿) Her t¿rl¿ ĸehir planlama ve imar 

­alēĸmalarēna altlēk oluĸturmak ¿zere yapēlan haritacēlēk hizmetlerinin y¿r¿t¿lmesi, numarataj 

ve adres yenileme ­alēĸmalarē, krangulez, bina ­ēkmalarē, aplikasyon, ecrimisil, yol fazlasē 

ºl­¿mleri ve bilgisayar ­izimleri yapēlmasē, kot-kesit, istikamet rºlºvesi ve arazi aplikasyonu 

ile kot alēmē hazērlanmasē iĸlemleri 

Ķnĸaat Ķstikamet Rºlevesi ve Kot Kesit Belgesi Tanzimi: (Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿) 

Ķl­e sēnērlarē i­erisinde onaylē Uygulama Ķmar Planē ve Plan Notlarē gereĵi talep edilen 

parsellere iliĸkin Ķmar Durum Belgesine esas arazi tespiti sonrasē kot kesit ve inĸaat istikamet 

rºlevesinin d¿zenlenmesi hizmeti  

Tapu Tescil Ķĸlemi: (Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿) 3194 sayēlē Ķmar Kanunun 18. madde 

uygulamasē ve 2981 sayēlē Kanun gereĵi daha ºnce belde belediyelerince yapēlan arazi ve arsa 

d¿zenlemelerine iliĸkin iĸlemler devam ettirilerek bahse konu uygulamalarēn ĸuyulandērma 

cetvellerine uygun olarak tapu tescillerini ger­ekleĸtirme hizmeti 

Numarataj Ķĸlemi: (Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿) 5747 sayēlē Kanun ve ilgili kanun gereĵi 

oluĸan ¢ekmekºy il­esinin yeni sēnērlarēna gºre herhangi bir karēĸēklēĵa mahal verilmemesi i­in 

aynē isimlerden oluĸan mahalle isimlerinin deĵiĸtirilmesi, mahalle hudutnamelerini hazērlama 

iĸlerinin tamamlanmasē ve daha ºnce Belde Belediyelerince tamamlanan (¢ekmekºy ï 

Taĸdelen ï Alemdaĵ ï ¥merli) numarataj iĸlemlerine dayanarak vatandaĸlarēn baĸvurusu 

¿zerine gerekli d¿zeltmelerin yapēlmasē hizmetleri 

Proje Onay Ķĸlemi: (Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķmar durum belgesindeki 

yapēlanma ĸartlarēna uygun olarak teklif edilen binalarēn avan, yeni teklif veya tadilat projelerini 

3194 sayēlē Ķmar Kanunu, Ķstanbul Ķmar Yºnetmeliĵi, ĶSKĶ Yºnetmeliĵi, Ķtfaiye Yºnetmeliĵi, 

Otopark Yºnetmeliĵi, Elektrik Ķ­ Tesisatlarē Yºnetmeliĵi, Deprem Yºnetmeliĵi, TS 825 Isē 

Yalētēm Yºnetmeliĵi, 96/AT Asansºr Yºnetmeliĵi ve ilgili plan notlarē gereĵi uygunluĵunu 

denetleyerek onaylama hizmeti 
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Vaziyet Onayē: (Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķmar durum belgesindeki yapēlanma 

ĸartlarēna uygun olarak teklif edilen mimari projeye esas vaziyet planlarēnēn, mevcut kentsel 

dokuya uyumluluĵunun kontrol edilerek onaylanmasē 

Belediye Enc¿menine Teklif Belgesi Onayē: (Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿) Parsel 

sahiplerinin baĸvurusu ¿zerine tevhid, ifraz vb. konularda hazērlanan Belediye Enc¿menine 

teklif belgelerinin ilgili yºnetmelik ve Meri Ķmar Planē Notlarēna gºre uygunluĵunun kontrol 

edilerek Belediye Enc¿menine havalesinin yapēlmasē ve alēnan Enc¿men Kararēnēn gereĵinin 

takip edilmesi 

Kat Ķrtifakē Onayē: (Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿) Parsel sahiplerinin baĸvurusu 

¿zerine mimari proje onayē ve ruhsat tescilinden sonra arsa ¿zerinde yapēlacak veya yapēlmakta 

olan yapēnēn baĵēmsēz bºl¿mleri i­in Kat M¿lkiyeti Kanunu h¿k¿mlerine gºre Tapu 

M¿d¿rl¿ĵ¿ne verilmek ¿zere kat irtifakē projesinin ve baĵēmsēz bºl¿m listesinin onaylanmasē 

Cephe Onayē: (Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿) ¥zellikle ana ulaĸēm arterleri ¿zerinde 

yapēlacak yapēlara ait renk, malzeme ve siluetini gºsterir cephe ­alēĸmasēnēn, proje onayēndan 

ºnce mimari ve kentsel estetik kriterlerine gºre deĵerlendirilerek onaylanmasē 

Kentsel Tasarēm ve Proje ¢alēĸmalarē: (Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿) Saĵlēksēz 

yapēlaĸmaya uĵramēĸ veya yenileĸmeye a­ēk olan bºlgelerde planlama kararlarēna dayalē olarak 

kentsel geliĸme ve b¿y¿me hedef ve stratejilerini belirleyerek kentsel dºn¿ĸ¿m (siluet, renk, 

estetik, mimari v.b.) yapēlarēnēn projelendirilmesi,  Belediyenin ger­ekleĸtireceĵi projelerin 

(K¿lt¿r Merkezi, Bilgi Evleri, Araĸtērma Merkezleri, Spor Kompleksleri v.b) yapēmē ve kentsel 

donatē alanlarēna kent b¿t¿nl¿ĵ¿n¿ ºn plana ­ēkarēlmasē konsepti doĵrultusunda proje 

¿retilmesi hizmetleri 

Ruhsat Tescil Ķĸlemi: (Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿) Yapē Ķzin Belgesi tanzimi 

ºncesinde tescil iĸlemlerinin y¿r¿t¿lmesi, bºlgemizde ­alēĸan proje m¿elliflerine duyurularēn 

tebliĵ edilmesi, teknik elemanlarēn kayēt ve tescil iĸlemleri 

Yapē Kontrol Hizmetleri: : (Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿) ¢ekmekºy sēnērlarē i­erisinde 

yasalara uygun inĸaat yapēlmasēnē saĵlama hizmetleri kapsamēnda inĸaatlarēn yapē ruhsatē ve 

eklerinin arazide kontrol¿n¿n yapēlarak gerekli vizelerinin verilmesine m¿teakip iĸ bitirme 

belgelerinin d¿zenlenmesi, 4708 sayēlē Yapē Denetim Kanununa gºre vizeleri d¿zenlenen 

inĸaatlarēn hak ediĸlerinin kontrol edilmesi, hatalē hafriyat ve tehlikeli yapēlarla ilgili olarak 

mer-i mevzuat h¿k¿mlerinin uygulanmasē, ka­ak, ruhsat ve eklerine aykērē yapēlarēn tespit 

edilmesi ve haklarēnda ilgili mevzuat doĵrultusunda yasal iĸlemlerin yapēlmasē, ruhsatlarēna 

uygun olan yapēlar i­in ilgili mevzuat ­er­evesinde yapē kullanma izin belgesi (isk©n) 

d¿zenlenmesi ve sēĵēnak komisyonu iĸlemlerinin y¿r¿t¿lmesi 
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Hafriyat ¢alēĸmalarēnēn Takip ve Denetimi: Hafriyat Topraĵē, Ķnĸaat ve Yēkēntē 

Atēklarēnēn Kontrol¿ Yºnetmeliĵi kapsamēnda Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ne m¿racaat eden 

m¿kelleflere, ñHafriyat Topraĵē ve Ķnĸaat Yēkēntē Atēklarē Taĸēma ve Kabul Belgesiò, ñHafriyat 

Topraĵē ve Ķnĸaat Yēkēntē Atēklarē Taĸēma Ķzin Belgesiò, ñHafriyat Topraĵē ve Ķnĸaat Yēkēntē 

Atēklarē Taĸēma Fiĸiò verilmesi ve bºlgemizde ­alēĸan hafriyat kamyonlarēnēn ve hafriyat 

­ēkarēlan alanlarēn denetimi hizmetleri 

2.2.Kent ve Toplum D¿zeni 

Ķĸyeri Ruhsatlandērma Hizmetleri: (Ruhsat ve Denetim M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķĸyeri a­ma ve 

­alēĸtērma ruhsatēna tabi sēhhi, gayrēsēhhi ve umuma a­ēk iĸyerlerinin ruhsata uygunluĵunun 

kontrol¿ ve uygun bulunmasē halinde ruhsatlandērēlmasē hizmetleri 

Ķ­kili Yer Bºlgesi Tespiti: Komisyon oluĸturularak gerekli tespit ­alēĸmasē yapēlmasē 

ve yapēlan tespit ­alēĸmasēnēn m¿lki amire sunulmasē. M¿lki amirin uygun gºr¿ĸ¿ alēndēktan 

sonra Belediye Meclisine sunulmasē. Belediye Meclisi tarafēndan uygun gºr¿lmesi halinde 

haritaya iĸlenerek bºlge tespit ­alēĸmasēnēn tamamlanmasē. 

Ķĸyerlerinin A­ēlēĸ- Kapanēĸ Saatlerini Belirlenmesi: Ķĸyerlerinin a­ēlēĸ-kapanēĸ 

saatlerini belirlenmesine iliĸkin uygulamada birliĵin saĵlanmasē i­in B¿y¿kĸehir Belediyesi ve 

diĵer il­e belediyelerinin a­ēlēĸ- kapanēĸ saatleri incelenerek ve halkēn huzur, esenlik, saĵlēk ve 

mutluluĵu esas alēnarak hazērlanmasē ve iĸyerlerinin a­ēlēĸ-kapanēĸ saatlerinin Belediye 

Enc¿menine sunulmasē, onaylanmasēna m¿teakip uygulamaya konulmasē, ayrēca kolluĵa 

bildirilmesi  

Ķĸyeri Denetimi: (Ruhsat ve Denetim M¿d¿rl¿ĵ¿-Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿) Ruhsat ve 

Denetim M¿d¿rl¿ĵ¿, Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ ve Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ gºrevlilerinden oluĸturulan 

Ruhsat Denetim Komisyonu tarafēndan iĸyerlerinin ruhsat verilmesi sērasēnda ve diĵer 

zamanlarda periyodik olarak iĸyerlerinin ruhsat kriterlerine uygun olup olmadēĵēnēn kontrol 

edilmesi ve ruhsat vasēflarēnē kaybetmiĸ iĸyerlerinin tespiti halinde ruhsat iptali hizmetleri 

Zabēta ve Denetim Hizmetleri: (Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediyenin kolluk kuvveti olarak 

Zabēta, Zabēta Yºnetmeliĵinin 10. maddesinde belirtilen gºrevlerin (sēhhi, gayrisēhhi ve diĵer 

iĸyerlerinin denetimi, trafik ve parklanmaya yºnelik denetimler, ka­ak yapēlanmaya yºnelik 

denetimler, seyyar ve iĸgaliye denetimleri, dilencilikle m¿cadele, el ilanē ve afiĸ denetimleri, 

korsan yayēnla m¿cadele ­alēĸmalarē) yerine getirilmesi 

2.3.¢evre Yºnetimi 

Kērmēzē Kot Yol Verilmesi Hizmetleri: Yeni a­ēlacak veya a­ēlmēĸ yollarēn 

projelerinin hazērlanmasē ve parsel bazēnda inĸaat yapacak vatandaĸlarēmēza yolun kērmēzē 

kotlarēnēn talepleri halinde verilmesi. 

Park, Bah­e ve Aĵa­landērma Hizmetleri: (Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿) ķehrin 

temel yaĸam alanlarēndan olan rekreasyon alanlarē, ­ocuk parklarē, yeĸil alanlarēn yapēm, bakēm 

ve onarēmlarē ve park, bah­e ve aĵa­landērma hizmetlerinin yapēlmasē  
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Ķmar Durum Tanzimi: (Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķl­e sēnērlarē i­erisinde onaylē 

Uygulama Ķmar Planē ve Plan Notlarē gereĵi talep edilen parsellere iliĸkin Ķmar Durum Belgesi 

hazērlama hizmeti 

Koruyucu Saĵlēk Hizmetleri: Halk saĵlēĵēna yºnelik Belediye m¿cavir alanēnda 

mevcut bulunan kaynak sularēnēn dezenfekte ve analizlerinin yapēlmasē ve saĵlēk konularēnda 

halkē bilin­lendirmek amacē ile panel, seminer d¿zenlenmesi ve eĵitim hizmetleri sunulmasē 

Saĵlēk Eĵitimi Hizmetleri: Ķl­emizdeki okullarda saĵlēklē gēda ve hijyen konularēnda 

eĵitimler verilmesi ve hayvanlardan insanlara ge­en zoonoz hastalēklarla ilgili bilin­lendirme 

eĵitimleri verilmesi 

Ķla­lama Hizmetleri: ¢evre ve insan saĵlēĵē a­ēsēndan tehlike yaratan sinek, 

tahtakurusu, kene, bit, pire vs karĸē a­ēk ve kapalē alanlarēn ila­lamasē, okul, cami ve konutlarēn 

salgēn hastalēklar oluĸturan etkenlere karĸē dezenfeksiyon iĸlemleri 

Kēsērlaĸtērma ve Islah Hizmetleri: Sēnērlarēmēz d©hilindeki baĸēboĸ hayvanlarēn 

toplatēlmasē, kēsērlaĸtērēlmasē ve aĸēlanmasē hizmetleri 

¢ºp Toplama ve Nakil Hizmetleri: Ķl­e sēnērlarēnda oluĸan evsel katē atēklarēn 

toplanarak ­ºp depolama alanlarēna naklinin yapēlmasē hizmetleri 

S¿p¿rme: Cadde ve sokaklarēmēz, kirlenmenin ve yaya sirk¿l©syonunun yoĵun olduĵu 

yerler ºncelikli olmak ¿zere, periyodik olarak s¿p¿r¿lerek temizlenmesi hizmetleri 

Ambalaj Atēklarēnēn Toplanmasē: Ambalaj ve Ambalaj Atēklarēnēn Kontrol¿ 

Yºnetmeliĵi gereĵi bºlgemizde faaliyet gºsteren ¢evre ve Orman Bakanlēĵēndan Lisansē olan 

bir firma ve ĶSTA¢ A.ķ. ile yaptēĵē protokolle ambalaj atēklarēnēn evsel atēklardan ayrē olarak 

toplanmasē hizmetleri 

Bitkisel Atēk Yaĵlarēn Toplanmasē: Ķl­e sēnērlarē i­erisindeki bitkisel atēk yaĵ 

¿reticilerinin ¢evre ve Orman Bakanlēĵēndan lisans alarak yetkilendirilmiĸ firmalarla sºzleĸme 

imzalamalarē saĵlanarak bitkisel atēk yaĵlarēn mevzuata uygun uzaklaĸtērēlmasē veya geri 

kazanēlmasē hizmetleri 

Ķnĸaat ve Yēkēntē Atēklarēnēn Toplanmasē: Ķnĸaat faaliyetleri sonucu oluĸan atēklarēn 

Belediye Meclisimizin belirlediĵi ¿cret mukabilinde, sahibi tespit edilemeyen atēklar ise 

¿cretsiz olarak ekiplerimizce kaldērēlmasē hizmetleri 

Atēk Pillerin Toplanmasē: Ķl­emiz sēnērlarē i­erinde atēk pil toplama noktalarē 

oluĸturularak atēk pillerin toplanmasē hizmetleri 

¢evre Denetim ¢alēĸmalarē: Ķl­emiz sēnērlarēndaki konut ve iĸyerleri faaliyetlerinin 

­evreye zarar vermesini engellemek amacēyla ¢evre Kanunu ve ilgili yºnetmelikleri 

kapsamēnda denetlenmesi hizmetleri ve ayrēca vatandaĸlardan gelen ­evre ile ilgili ĸik©yetler 

doĵrultusunda uygunsuzluklarēn giderilmesi hizmetleri 
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Pazar Yerlerinin S¿p¿r¿lmesi ve Yēkanmasē: Ķl­emizde kurulan pazarlarēn, pazarēn 

akĸam toplanmasēndan sonra katē atēklarēn toplanmasē, akabinde s¿p¿r¿lmesi ve yēkanmasē 

hizmetleri 

 ¢evre Eĵitimi Hizmetleri: Halkēn ­evre ve geri kazanēm bilincini geliĸtirmek 

amacēyla okullarda ĶSTA¢ ve Ķl­e Milli Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ ile koordineli olarak verilen eĵitim 

hizmetleri 

¢ºp Evlerin Boĸaltēlarak Temizlenmesi: Yetki ve sorumluluk alanēmēz i­erisinde 

tespit edilen ­ºp evlerin temizlenmesi hizmetleri 

Tekstil Atēklarēnēn Toplanmasē: Tekstil atēklarēnēn il­e genelindeki dēĸ mekan 

kumbaralarē vasētasēyla toplanmasē sonucunda; bu atēklarēn evsel katē atēklarēn i­erisine 

karēĸarak d¿zenli depolama sahalarēna gitmesinin ºn¿ne ge­ilmesi   

Tadilat Atēklarē ile Atēk Ev Eĸyalarēnēn Ayrē Toplanmasē: Belediyemiz sēnērlarē 

i­indeki tadilat atēklarēnēn Belediye Meclisince belirlenen ¿cret karĸēlēĵēnda, ­uvallara 

doldurulmuĸ halde belirtilen adresten ara­larēmēz ile alēnmasē ve bu atēklarēn ­evreye zarar 

vermeden belirlenen bºlgelerdeki depolama sahalarēna aktarēlmasē ile atēk halini almēĸ ev 

eĸyalarēnēn (koltuk, kanepe, halē vb.) belirtilen yerden ¿cretsiz olarak alēnarak d¿zenli depolama 

sahasēna gºt¿r¿lmesi 

2.4.K¿lt¿rel Hizmetler Yºnetimi 

K¿lt¿r Hizmetleri: (K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿) Halkēmēzēn k¿lt¿rel 

ihtiya­larēnē karĸēlamaya, kentlilik konusunda bilin­lendirmeye yºnelik olarak tiyatro, sinema, 

seminer, konferans, konser vb. etkinlik hizmetleri 

Eĵitim Hizmetleri: (K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿) ¥ĵrencilere ve her yaĸtan halka 

yºnelik deĵiĸik eĵitim faaliyetleri, seminerler, konferanslar ve yarēĸmalar d¿zenlenmesi 

Bilgi Evi Hizmetleri: (K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķl­emizde bulunan ilkºĵretim 

ve ortaºĵretim ­ocuklarēna okul dēĸē zamanlarēnē en iyi ĸekilde deĵerlendirerek ruh ve beden 

saĵlēĵēnēn geliĸimine katkēda bulunmak, daha iyi ders ­alēĸma ortamē saĵlamak ve derslerine 

yardēmcē olmak i­in sunulan bilgi evi hizmetleri. 

2.5.Sosyal Hizmetler Yºnetimi 

Spor Hizmetleri: (Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķl­emizde yaĸayan gen­lerin ve ­ocuklarēn, 

saĵlēklē bir yaĸamēn teminatē olan spor alēĸkanlēĵēnē edinebilmeleri i­in gerekli olan yerin ve 

ihtiya­ duyulan uzman kadronun tedariki saĵlanarak her t¿rl¿ sportif aktivite ve spor eĵitimi 

hizmetleri  

Evlendirme Hizmetleri: (Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) 4721 sayēlē T¿rk Medeni Kanunu ile 

Evlendirme Yºnetmeliĵine gºre; m¿racaatlarēn kabul¿, nik©h akitlerinin hazērlanmasē, Mernis 

belgelerinin zamanēnda Ķl­e N¿fus M¿d¿rl¿ĵ¿ne bildirmesi hizmetleri 
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Sosyal Yardēm Hizmetleri: (Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Ekonomik g¿c¿ olmayan 

ailelere kuru gēda, asker ailelerine yardēm yapēlmasē hizmetleri. Sosyal yardēm ve hizmet 

baĸvuru kayētlarēnēn alēnmasē, muhta­ kiĸiler belirlenerek araĸtērēlmasē ve yapēlan incelemeler 

doĵrultusunda aile, kadēn, ­ocuk, gen­, yaĸlē ve engellilerin sosyal durum ve iliĸkilerinin 

bulgulanmasē, ñSosyal Ķnceleme Raporuònun hazērlanmasē ve ñYardēm Esaslarē Deĵerlendirme 

Kuruluò tarafēndan Baĸvurular Sosyal Ķnceleme Raporu doĵrultusunda deĵerlendirilmesi, 

Yardēm Komisyonu tarafēndan uygun gºr¿len ayni-nakdi yardēm ve hizmetlerin ihtiya­ 

sahiplerine ulaĸtērēlmasē. ñĶzleme ve Deĵerlendirme Masasēò aracēlēĵēyla M¿d¿rl¿k b¿nyesinde 

yapēlan t¿m ­alēĸmalarēn ve geliĸtirilecek olan hizmetlerin plan ve koordinasyonunun 

yapēlmasē. 

Sosyal Hizmetler: (Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Fakir ­ocuklarēmēz i­in s¿nnet 

ĸºleni, toplu nik©h, kurban kesim, taziye destek, evde bakēm vb. hizmetler 

Ķstihdam Masasē ï ĶķKUR: (Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Ķĸ arayanlarēn iĸ 

baĸvurularēnēn alēnmasē, iĸverenlerin emek g¿c¿ ihtiya­larē doĵrultusunda iĸ ve iĸ­i eĸleĸtirme 

­alēĸmalarēnē ĶķKUR ¿zerinden d¿zenlenmesi, iĸsiz vatandaĸlarēn nitelikli iĸg¿c¿ olmalarē 

yºn¿nde gerektiĵinde ĶķKUR yardēmē ile eĵitim organizasyonlarēnēn yapēlmasē 

Belediye Engelliler Masasē: (Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Engelli ve engelli 

ailelerine yºnelik danēĸma ve rehberlik hizmetlerinin y¿r¿t¿lmesi, il­e d©hilinde engelliler 

envanterinin ­ēkarēlmasē, engellilere yºnelik, sosyal ve k¿lt¿rel programlarēn organizasyon 

ve  duyurusunu yapēlmasē, engellilerin katēlēmlarēnēn saĵlanmasē 

Ulaĸēm Destek Hizmetleri: (Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿) Belediye hizmet binalarē 

arasēnda ¿cretsiz servis hizmeti ve vatandaĸēn talebine gºre (d¿ĵ¿n, niĸan, cenaze, organizasyon 

vs.) ara­ saĵlanmasē hizmetleri 

Cenaze-N¿fus Ķĸleri: Ķl­emiz d©hilinde vefat edenlerin muayenesi yapēlarak MERNĶS 

¥l¿m Tutanaĵē d¿zenlenip defin ruhsatēnēn verilmesi, d¿zenlenen MERNĶS ¥l¿m Tutanaklarē 

belirlenen yasal s¿re i­erisinde Ķl­e N¿fus M¿d¿rl¿ĵ¿ne bildirilmesi hizmetleri 

Hasta Nakil (Ambulans) Hizmetleri: Acil olup tam teĸekk¿ll¿ saĵlēk kuruluĸlarēna 

sevki uygun gºr¿len hastalarēn naklinde, yatalak hastalarēn tedavileri i­in nakillerde vb. talep 

ve ihtiya­larēn giderilmesi hizmetleri 
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II. PERFORMANS BĶLGĶLERĶ 

A- TEMEL POLĶTĶKA VE ¥NCELĶKLER 

2020-2024 Stratejik Planēnda 5 ama­, 19 hedef belirlenmiĸtir. Bu  ­er­evede, ¢ekmekºy 

Belediyesi gelecek 5 yēllēk dºnemde planlē kentleĸme altyapēsēnē geliĸtirecek bu amaca ulaĸmak 

i­in denetimlerini etkinleĸtirecek, riskli yapēlaĸmayē azaltacaktēr. Ayrēca, ­evre dostu alanlar ve 

mek©nlar yaygēnlaĸtērēcak, nitelikli sosyo k¿lt¿rel hizmetlere ºnem verecek bu kapsamda odaklē 

sosyal hizmet projeleri, odaklē k¿lt¿rel etkinlikler, odaklē sosyal spor hizmetleri, odaklē sosyal 

hizmet donatēlarē geliĸtirecektir. ¢ekmekºy Belediyesi hizmet kalitesini ve verimliliĵini 

geliĸtirerek, teknoloji destekli hizmetleri s¿rd¿r¿lebilir kēlarak, vatandaĸ ve paydaĸlarla 

iletiĸimi g¿­lendirerek, afet ve acil durum farkēndalēĵē artērēlarak kent yaĸamēnda ­ºz¿m ortaĵē 

olacaktēr.  Bunlarēn dēĸēnda, 2020-2024 Stratejik Planē dºneminde kaynak ve riskleri etkin 

yºnetmek amacē i­in tedarik s¿recini, gelir ve giderleri etkin yºnetecek, stratejik yºnetim 

farkēndalēĵē arttērarak ve risk yºnetimini etkin kēlacaktēr. 

B- STRATEJĶK AMA¢LAR VE HEDEFLER  

 2020 yēlē i­in b¿t¿n stratejik ama­ ve hedeflere bu Performans Programēnda yer 

verilmiĸtir. Stratejik ama­ ve hedefler aĸaĵēda sērlanmēĸtēr: 

AMA¢ 1 Planlē Kentleĸme Altyapēsē Sunmak       

Hedef 1.1 Kent ve Toplum D¿zeni Denetimlerini Etkinleĸtirmek    

Hedef 1.2 Altyapē ve ¦styapē Hizmetlerini Geliĸtirmek     

Hedef 1.3 Riskli Yapēlaĸmayē Azaltmak        

Hedef 1.4 Riskli Yapēlaĸma Denetimlerini Etkinleĸtirmek     

AMA¢ 2 ¢evre Dostu Alanlarē ve Mekanlarē Yaygēnlaĸtērmak    

Hedef 2.1 Yaĸam Alanēnda Kalan Yeĸil Alan Miktarēnē Artērmak    

Hedef 2.2 ¢evre Koruma Uygulamalarēnē Yaygēnlaĸtērmak     

AMA¢ 3 Nitelikli Sosya K¿lt¿rel Hizmetler Ķle Hayatē Zenginleĸtirmek 

Hedef 3.1 Odaklē Sosyal Hizmet Projeleri Geliĸtirmek  

Hedef 3.2 Odaklē K¿lt¿rel Etkinlikler Ger­ekleĸtirmek 

Hedef 3.3 Odaklē Spor Hizmetleri Sunmak 

Hedef 3.4 Sosyal Hizmet Donatēlarēnē Geliĸtirmek 
AMA¢ 4 Kent Yaĸamēnda ¢ºz¿m Ortaĵē Olmak      

Hedef 4.1 Hizmet Kalitesini ve Verimliliĵini Geliĸtirmek     

Hedef 4.2 Teknoloji Destekli Hizmetleri S¿rd¿r¿lebilir Kēlmak    

Hedef 4.3 Vatandaĸ ve Paydaĸ Ķle Ķletiĸimi G¿­lendirmek  

Hedef 4.4 Afet ve Acil Durum Farkēndalēĵēnē Artērmak 

AMA¢ 5 Kaynaklarē ve Riskleri Etkin Yºnetmek 

Hedef 5.1 Tedarik S¿recini Etkin Yºnetmek 

Hedef 5.2 Gelir ve Giderleri Etkin Yºnetmek   

Hedef 5.3 Stratejik Yºnetim Etkinliĵini Artērmak      

Hedef 5.4 Risk Yºnetimini Etkinleĸtirmek 

Hedef 5.5 Ķnsan Kaynaklarēnēn Yetkinliĵini Artērmak 
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C- PERFORMANS TABLOLARI  

Kamu mali yºnetim sisteminin temel yºntem ve ara­larēndan biri olan performans esaslē 

b¿t­eleme sisteminde stratejik plan ve b¿t­e arasēnda iliĸki kurulmasē ama­lanmēĸtēr. Bu 

baĵlamda, stratejik plan ile b¿t­e arasēnda daha g¿­l¿ bir baĵ kurulmasē performans esaslē 

b¿t­eleme sisteminin temel unsurlarēndan biri olan performans programē ile saĵlanmaktadēr. 

Performans programēnda yer verilen performans hedefini ger­ekleĸtirmek ¿zere planlanan 

faaliyet ve projelerin kaynak ihtiyacē i­in belirlenen ºdenek ile ilgili b¿t­e kalemi arasēndaki 

iliĸki bu g¿­l¿ baĵēn kurulmasēnē saĵlamaktadēr. Performans programē ve b¿t­enin satēn alma 

s¿re­leri ­er­evesinde uygulanmasē ve muhasebe sistemleri i­erisinde kaydedilmesiyle de 

performans programēnda ºngºr¿len hedeflere iliĸkin ger­ekleĸmeleri i­eren faaliyet raporlarē 

elde edilmektedir. 

Aĸaĵēda sunulan performans hedef tablolarēnda Personel Giderleri, SGK Pirim Giderleri 

ve Yedek ¥denekler doĵrudan bir faaliyet maliyetine d©hil edilemediĵi, Belediyemizin 

kurumsal ve yºnetsel ihtiya­larēnēn karĸēlanmak ¿zere yapēlmasē gereken genel giderler olduĵu 

i­in Toplam Mali Kaynak Tablosunda genel yºnetim giderleri i­erisine d©hil edilmiĸtir.  

Bilindiĵi ¿zere, Maliye Bakanlēĵē tarafēndan hazērlanmēĸ olan Performans Programē 

Hazērlama Rehberinde performans hedef ve gºstergeleri ile faaliyetlerin belirlenmesine 

iliĸkinñBir faaliyetin bir performans hedefi ile iliĸkilendirilmesi tercih edilmelidir. Ancak bir 

faaliyet birden fazla performans hedefi ile iliĸkilendirilebiliyor ise ºncelikle performans 

hedeflerinin toplulaĸtērēlmasē, bu m¿mk¿n olmuyor ise faaliyetin hedeflere uygun olarak 

bºl¿nerek ayrē faaliyetler olarak yeniden tanēmlanmasē, bu da m¿mk¿n olmuyor ise faaliyet 

maliyetlerinin m¿kerrerliĵe yol a­mayacak ĸekilde performans hedefleriyle iliĸkilendirilmesi 

yoluna gidilmelidir.òa­ēklamasēna yer verilmiĸtir. Bu ama­la, Performans Programēyla Satēn 

Alma ve Muhasebe Sistemi arasēnda uygunluk saĵlanabilmesi i­in birden fazla performans 

hedefiyle ilgili olan Faaliyet ve Proje maliyetleri tek performans hedefi altēnda gºsterilmiĸtir. 

Bu ve benzeri uygulamalara iliĸkin hususlar aĸaĵēdaki her bir performans hedefi altēnda 

a­ēklanmēĸtēr. 
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1. PERFORMANS HEDEF TABLOLARI   

 

Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (1) Planlē Kentleĸme Altyapēsē Sunmak 

Hedef (1.1) Kent ve Toplum D¿zeni Denetimlerini Etkinleĸtirmek 

Performans Hedefi (1.1.1) Kent ve Toplum D¿zeni Denetimlerini Etkinleĸtirmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 1.1.1.1 Denetimi yapēlan iĸyeri oranē Y¿zde 85% 85% 

PG 1.1.1.2 Ruhsatlē iĸyeri oranē Y¿zde 80% 82% 

PG 1.1.1.3 Denetimi yapēlan iĸyeri oranē Y¿zde 25% 50% 

PG 1.1.1.4 Denetimi yapēlan cadde/sokak oranē Y¿zde 100% 100% 

PG 1.1.1.5 
Ķĸyeri ruhsatlandērma taleplerinin 

zamanēnda karĸēlanma oranē 
Y¿zde 100% 100% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 1.1.1.1.1 Ķĸyerleri denetimlerinin yapēlmasē                -                     -    

F 1.1.1.2.1 Ķĸyeri ruhsat ­alēĸmalarēnēn yapēlmasē                -                     -    

F 1.1.1.2.2 
Ruhsata tabi iĸyeri envanterinin 

g¿ncellenmesi 
               -                     -    

F 1.1.1.2.3 

Ķĸ yerlerinin ruhsata uygunluk durumu 

sorgulamasē yapmalarēnē saĵlamak i­in 

afiĸ,billboard vb. gºrsel duyuru ­alēĸmalarē 

yapēlmasē 

               -                     -    

F 1.1.1.4.1 
Cadde/Sokak Yēllēk Denetim Planēnēn 

hazērlanmasē 
               -                     -    

F 1.1.1.4.2 

Cadde/Sokak Yēllēk Denetim Planēnēna 

uygun  Dºnemsel Programlarēnēn 

hazērlanmasē 

               -                     -    

F 1.1.1.4.3 
Cadde/Sokak Denetimi Kontrol Cetvelinin 

oluĸturulmasē 
               -                     -    

F 1.1.1.4.4 

Cadde/sokak denetimleri i­in mobil 

teknolojik ekipmanlarēn temini ve mobil 

yazēlēmlarēn geliĸtirilmesi  ve ilgili 

eĵitimlerin verilmesi 

               -                     -    

F 1.1.1.4.5 

Semt /kapalē pazarē esnafēna Pazarcē 

Tanētēm Kartēnēn verilerek denetimleri i­in 

mobil teknolojik ekipmanlarēn temini ve 

mobil yazēlēmlarēn geliĸtirilmesi  ve ilgili 

eĵitimlerin verilmesi 

               -                     -    

F 1.1.1.4.6 
Semt pazar yerleri i­in ­adēr direklerini 

takma ve sºkme hizmetinin alēnmasē 
     700.000         700.000  

Toplam      700.000         700.000  
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A¢IKLAMALAR 

 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ 

Denetimi yapēlan iĸyeri oranē (ZBM): Ķl­ede faaliyet gºsteren iĸyerlerinden ilgili 

mevzuatlar ­er­evesinde denetlenen iĸyeri sayēsēnēn il­ede faaliyet gºsteren toplam iĸyeri 

sayēsēna oranēnē belirtir. 

Ruhsatlē iĸyeri oranē: Ruhsatlandērēlan iĸ yeri sayēsēnēn ruhsata tabi toplam iĸ yeri 

sayēsēna oranēnē ifade eder. 

Denetimi yapēlan iĸyeri oranē (RDM): Ruhsat baĸvurusu yapan iĸletmelerin ruhsat 

uygunluk denetimleri, itfaiye uygunluk denetimleri, tespit denetimleri, mesafe uygunluk 

denetimleri, ĸikayete konu olan iĸletmelerin denetimleri ve ruhsatsēz iĸletmelerin tespit 

denetimlerinin toplamēnēn il­edeki ruhsata tabi iĸletme sayēsēna oranēnē ifade eder. 

Denetimi yapēlan cadde/sokak oranē: Zabēta ekipleri tarafēndan ilgili mevzuatlar 

gereĵi denetlenen sokak sayēsēnēn il­edeki toplam sokak sayēsēna oranēnē gºsterir. 

Ķĸyeri ruhsatlandērma taleplerinin zamanēnda karĸēlanma oranē: Yasal s¿re 

i­erisinde ruhsatlandērēlan iĸletme sayēsēnēn toplam ruhsatlandērēlan iĸletme sayēsēna oranēnē 

ifade eder. 

2) FAALĶYET ve PROJELER 

Ķĸyerleri denetimlerinin yapēlmasē: Ruhsat baĸvurusu yapan iĸletmelerin ruhsat 

uygunluk denetimleri, itfaiye uygunluk denetimleri, tespit denetimleri, mesafe uygunluk 

denetimleri, ĸikayete konu olan iĸletmelerin denetimleri ve ruhsatsēz iĸletmelerin tespit 

denetimlerini ifade eder. 

Ķĸyeri ruhsat ­alēĸmalarēnēn yapēlmasē: Ķĸ yerlerinin ruhsatlandērēlmasē amacēyla 

baĸvuru, deĵerlendirme, denetim ve ruhsat verilmesi hizmetlerinin ger­ekleĸtirilmesini ifade 

eder. 

Ruhsata tabi iĸyeri envanterinin g¿ncellenmesi: Ķl­edeki toplam iĸ yerlerinin 

i­erisinde ruhsata tabi olan ve ruhsat almamēĸ iĸletmelerin tespiti amacēyla tarama yapēlmasēnē 

ifade eder. 

Ķĸ yerlerinin ruhsata uygunluk durumu sorgulamasē yapmalarēnē saĵlamak i­in 

afiĸ, billboard vb. gºrsel duyuru ­alēĸmalarē yapēlmasē: Ķl­ede 3 ayda bir olmak ¿zere,  

ruhsat uygunluk durumu sorgulama hizmetimizi duyurmak amacēyla iĸ yerlerini bilgilendirici 

ve teĸvik edici gºrsel duyuru ­alēĸmalarēnēn yapēlmasēnē ifade eder. 

Cadde/Sokak Yēllēk Denetim Planēnēn hazērlanmasē: Ķl­ede bulunan t¿m cadde ve 

sokaklarēn d¿zenli olarak denetlenmesi amacēyla denetim planē hazērlanmalēdēr.  
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Cadde/Sokak Yēllēk Denetim Planēna uygun Dºnemsel Programlarēnēn 

hazērlanmasē: Ķl­ede denetlenecek cadde ve sokaklarēn g¿nl¿k haftalēk aylēk planlar yapēlarak 

denetlenmesini ve denetleme iĸleminin d¿zenli olarak yapēlmasēnē saĵlar. 

Cadde/Sokak Denetimi Kontrol Cetvelinin oluĸturulmasē: Ķl­ede zabēta ekipleri 

tarafēndan yapēlacak denetimlerde  cadde ve sokak denetimleri sērasēnda ilgili mevzuat gereĵi  

incelenmesi gereken konu baĸlēklarēnē i­eren kontrol cetveli oluĸturulmasēnē kapsar.  

Cadde/sokak denetimleri i­in mobil teknolojik ekipmanlarēn temini ve mobil 

yazēlēmlarēn geliĸtirilmesi ve ilgili eĵitimlerin verilmesi: Ķl­ede zabēta ekipleri tarafēndan 

yapēlacak denetimlerde kullanēlan form ve raporlarēn teknolojik ekipmanlar kullanēlarak 

oluĸturulmasēnē ve personele eĵitimlerinin verilmesini  kapsar. 

Semt /kapalē pazarē esnafēna Pazarcē Tanētēm Kartēnēn verilerek Denetimleri i­in 

mobil teknolojik ekipmanlarēn temini ve mobil yazēlēmlarēn geliĸtirilmesi ve ilgili 

eĵitimlerin verilmesi: Ķl­ede zabēta ekipleri tarafēndan semt pazarē ve kapalē pazar yerinde 

yapēlacak denetimlerde kullanēlan form ve raporlarēn teknolojik ekipmanlar kullanēlarak 

oluĸturulmasēdēr. Ayrēca, pazar esnafēnēn tanēnmasē amacēyla pazarcē kartlarē d¿zenlenmesini 

kapsar. 

Semt pazar yerleri i­in ­adēr direklerini takma ve sºkme hizmetinin alēnmasē: 

Ķl­ede kurulan semt pazarlarēnēn ­adērlarēnēn baĵlanmasē amacēyla Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan 

hizmet alēmē yapēlmakta ve pazar yerlerine ­adēr direkleri takēlmasē saĵlanmaktadēr.  
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (1) Planlē Kentleĸme Altyapēsē Sunmak 

Hedef (1.2) Altyapē ve ¦styapē Hizmetlerini Geliĸtirmek 

Performans Hedefi (1.2.1) Altyapē ve ¦styapē Hizmetlerini Geliĸtirmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 1.2.1.1 Plan yollarēnēn a­ēlma oranē Y¿zde 80% 81% 

PG 1.2.1.2 
A­ēk yollarēn kaplamaya dºn¿ĸ¿m 

oranē  
Y¿zde 85% 86% 

PG 1.2.1.3 
Eriĸilebilirlik standardēna uygun 

yol oranē  
Y¿zde 1% 1% 

PG 1.2.1.4 Bisiklet/yaya yolu miktarē (Km) (Km) 150% 300% 

PG 1.2.1.5 
Yaĵmur suyu ĸebekesi 

tamamlanma oranē 
Y¿zde 40% 41% 

PG 1.2.1.6 
Bakēm onarēmē yapēlan asfalt/parke 

yol oranē  
Y¿zde 70% 71% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 1.2.1.1.1 Plan yolunun a­ēlmasē - - - 

F 1.2.1.2.1 
A­ēk yollarēn kaplamaya dºn¿ĸ¿m 

imalatēnēn  yapēlmasē 
1.500.000 - 1.500.000 

F 1.2.1.3.1 
Eriĸilebilirlik Standardēna Uygun 

yol imalatēnēn yapēlmasē 
1.000.000 - 1.000.000 

P 1.2.1.4.1 
Bisiklet/yaya yolu projesinin 

hazērlanmasē 
125.000 - 125.000 

F 1.2.1.4.1 
Bisiklet/yaya yolu imalatēnēn 

yapēlmasē 
480.000 - 480.000 

F 1.2.1.5.1 
Yaĵmur suyu ĸebekesi imalatēnēn 

yapēlmasē 
5.000.000 - 5.000.000 

F 1.2.1.6.1 
¢amlēk Sokak (Tel Boyu) 

projesinin hazērlanmasē 
75.000 - 75.000 

P 1.2.1.6.1 
¢amlēk Sokak (Tel Boyu) 

imalatēnēn yapēlmasē 
3.000.000 - 3.000.000 

F 1.2.1.6.2 
Bakēm onarēmē yapēlan asfalt/parke 

yol imalatēnēn yapēlmasē 
6.500.000 - 6.500.000 

F 1.2.1.6.3 
Led aydēnlatmalarēn bakēm ve 

onarēmē 
600.000 - 600.000 

Toplam 18.280.000 - 18.280.000 
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A¢IKLAMALAR 

 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ 

Plan yollarēnēn a­ēlma oranē: Belediye sēnērlarēnda imar planlarēnda bulunan 

kullanēma a­ēk yol sayēsēnēn toplam yol sayēsēna oranēnē gºsterir. 

A­ēk yollarēn kaplamaya dºn¿ĸ¿m oranē: Belediye sēnērlarēnda imar planē i­erisinde 

a­ēlan yollarēn kaplanmaya dºn¿ĸ¿m oranēnē gºsterir. 

Eriĸilebilirlik standardēna uygun yol oranē: Belediye sēnērlarēnda imar planē 

i­erisinde yapēlacak yollarēn Eriĸilebilirlik Standardēna uygun yapēlmēĸ yol oranēnē gºsterir. 

Bisiklet/yaya yolu miktarē (km): Ķl­e sēnērlarē i­erisinde yapēlacak bisiklet/yaya yolu 

miktarēnē (Km) gºsterir. 

Yaĵmur suyu ĸebekesi tamamlanma oranē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde imara a­ēlmēĸ 

yollar ile mevcut altyapēsē artan n¿fusa baĵlē olarak yetersiz kalan cadde ve sokaklarda yapēlan 

ĸebeke tamamlanma oranēnē gºsterir. Ayrēca, ĶSKĶ protokol¿ ­er­evesinde belediye 

kaynaklarēyla yapmēĸ olduĵu yaĵmursuyu ĸebeke ­alēĸmalarē da bu kapsamdadēr. 

Bakēm onarēmē yapēlan asfalt/parke yol oranē: Belediye sēnērlarē i­erisinde hasar 

gºrm¿ĸ t¿m yollarda bakēm onarēmē yapēlan asfalt/parke yol oranēnē gºsterir.   

2) FAALĶYET ve PROJELER 

Plan yolunun a­ēlmasē: Belediye sēnērlarēnda, imar planlarēnda bulunan ve a­ēk 

olmayan cadde veya sokak yolunun a­ēlmasēdēr. 

A­ēk yollarēn kaplamaya dºn¿ĸ¿m imalatēnēn yapēlmasē: Belediye sēnērlarēnda, imar 

planlarēnda bulunan ve a­ēk olmayan cadde veya sokak yolunun a­ēlmasēdēr. 

Eriĸilebilirlik Standardēna uygun yol imalatēnēn yapēlmasē: Belediye sēnērlarēnda 

imar planē i­erisinde a­ēlan yollarēn Eriĸilebilirlik Standardēna uygun olarak yol imalatēnēn 

yapēlmasēdēr. 

Bisiklet/yaya yolu projesinin hazērlanmasē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde yapēlacak 

bisiklet/yaya yolu i­in gerekli projenin hazērlanmasēnē ifade eder. 

Bisiklet/yaya yolu imalatēnēn yapēlmasē: Belediye sēnērlarē i­erisinde yapēlmasē 

planlanan bisiklet/yaya yolu projesine uygun olarak yayēm iĸlerinin ger­ekleĸtirilmesidir. 

Yaĵmur suyu ĸebekesi imalatēnēn yapēlmasē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde imara a­ēlmēĸ 

yollar ile mevcut altyapēsē artan n¿fusa baĵlē olarak yetersiz kalan cadde ve sokaklarda yaĵmur 

suyu ĸebekesinin yapēlmasēdēr. Ayrēca ĶSKĶ protokol¿ ­er­evesinde belediye kaynaklarēyla 

yapmēĸ olduĵu yaĵmursuyu ĸebeke ­alēĸmalarē da bu kapsamdadēr. 
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¢amlēk Sokak (Tel Boyu) projesinin hazērlanmasē: Belediye sēnērlarē i­erisinde 

¢amlēk Mahallesiônde bulunan ¢amlēk Sokaĵēn geniĸletilmesine ait projenin hazērlamasēdēr.  

¢amlēk Sokak (Tel Boyu) imalatēnēn yapēlmasē: Belediye sēnērlarē i­erisinde 

yapēlmasē planlanan, ¢amlēk Mahallesiônde bulunan ¢amlēk Sokaĵēn geniĸletilmesi iĸlerini 

kapsar. 

Bakēm onarēmē yapēlan asfalt/parke yol imalatēnēn yapēlmasē: Belediye sēnērlarē 

i­erisinde hasar gºrm¿ĸ t¿m Asfalt/Parke yolun bakēm onarēm ve yapēm iĸlerini kapsar. 

Led aydēnlatmalarēn bakēm ve onarēmē: ¢ekmekºy sēnērlarē i­erisinde 2017 b¿t­e 

dºneminde caddelere yapēlmēĸ olan led aydēnlatmalarēn bakēm ve onarēmēnēn yapēlmasēdēr. 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (1) Planlē Kentleĸme Altyapēsē Sunmak 

Hedef (1.3) Riskli Yapēlaĸmayē Azaltmak 

Performans Hedefi (1.3.1) Riskli Yapēlaĸmayē Azaltmak 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 1.3.1.1. 
Riskli yapē envanteri tamamlanma 

oranē  
Y¿zde 10% 30% 

PG 1.3.1.2 
Yeniden dºn¿ĸ¿m¿ saĵlanan yapē 

oranē 
Y¿zde 0% 4% 

PG 1.3.1.3 Ķmar uygulamasē yapēlan alan oranē Y¿zde 0% 20% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 1.3.1.1.1 Riskli Yapēlarēn Belirlenmesi - - - 

F 1.3.1.1.2 Proje ­izimlerinin yapēlmasē 100.000 - 100.000 

F 1.3.1.2.1 

Dºn¿ĸ¿me ihtiya­ duyulan binalarēn 

yeniden dºn¿ĸ¿m¿n¿n 

kolaylaĸtērēlmasē 

- - - 

F 1.3.1.3.1 

Alemdaĵ, ¥merli-Ko­ullu ve 

¢ekmekºy'de Ķmar Uygulamasē 

yapēlmasē 

1.000.000 - 1.000.000 

F 1.3.1.3.2 
Ķpotek ve mahkeme kararlarē ile 

meydana gelen ºdemelerin yapēlmasē 
2.500.000 - 2.500.000 

Toplam 3.600.000 - 3.600.000 

    

A¢IKLAMALAR 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

Riskli yapē envanteri tamamlanma oranē: Ķl­ede bulunan yapēlarēn yapēm tarihi itibari 

ile kontrollerinin yapēlarak riskli yapē olma olasēlēklarēnēn envanterinin yapēlma oranēdēr. 

Yeniden dºn¿ĸ¿m¿ saĵlanan yapē oranē: Yēl i­erisinde d¿zenlenen toplam yapē 

ruhsatlarēndaki riskli yapē oranēdēr. 

Ķmar uygulamasē yapēlan alan oranē: Onaylē imar plan sēnērlarē i­erisindeki 18.madde 

imar uygulamasē yapēlmēĸ alanlarēn oranēdēr.  

2) FAALĶYET ve PROJELER 

Riskli yapēlarēn belirlenmesi: Ķl­emizde bulunan yapēlarēn 6306 sayēlē kanun 

kapsamēnda deĵerlendirilerek riskli olan yapēlarēn belirlenmesini ifade eder. 

Proje ­izimlerinin yapēlmasē: Ķmar Planē ­izilmiĸ bazē alanlar i­in imar uygulama 

­izimlerinin yapēlmasēdēr. 
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Dºn¿ĸ¿me ihtiya­ duyulan binalarēn yeniden dºn¿ĸ¿m¿n¿n kolaylaĸtērēlmasē: 

Deprem riski altēndaki yapēlarēn mevcut yoĵunluklarēnē koruyacak ĸekilde hēzlēca yeniden inĸa 

edilmesidir. 

Alemdaĵ, ¥merli-Ko­ullu ve ¢ekmekºy'de Ķmar Uygulamasē yapēlmasē: Ķmar Planē 

­izilmiĸ sºz konusu alanlar i­in imar uygulama ­izimlerinin yapēlmasēdēr. 

Ķpotek ve mahkeme kararlarē ile meydana gelen ºdemelerin yapēlmasē: Daha ºnce 

imar uygulamasē yapēlmēĸ alanlarda uygulamadankaynaklē alayhteb sonu­lanan ipotek 

davalarēndan doĵan ºdemelerdir.  
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (1) Planlē Kentleĸme Altyapēsē Sunmak 

Hedef (1.4) Riskli Yapēlaĸma Denetimlerini Etkinleĸtirmek 

Performans Hedefi (1.4.1) Riskli Yapēlaĸma Denetimlerini Etkinleĸtirmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 1.4.1.1 Ķskanlē bina oranē Y¿zde 24% 26% 

PG 1.4.1.2 Ruhsatlē bina oranē Y¿zde 0% 60% 

PG 1.4.1.3 Denetimi yapēlan yapē oranē Y¿zde 100% 100% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 1.4.1.1.1 Bina iskanlandērmalarēnēn yapēlmasē - - - 

F 1.4.1.1.2 
Ka­ak ºnleme ­alēĸmalarēnēn 

yapēlmasē 
50.000 - 50.000 

F 1.4.1.2.1 
2009 yēlē ºncesi yapēlarēn ruhsat 

durumlarēnēn tespit edilmesi 
- - - 

F 1.4.1.3.1 Yapē denetimlerinin yapēlmasē - - - 

Toplam 50.000 - 50.000 

 

A¢IKLAMALAR 

 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ  

Ķskanlē Bina Oranē: Ķl­edeki yapē kullanma izin belgesi (iskan) olan yapēlarēn t¿m 

yapēlara olan oranē ifade eder. 

Ruhsatlē Bina Oranē: Ge­erliliĵini korumakta olan inĸaat ruhsatlarē sayēsēnēn il­edeki 

t¿m yapē sayēsēna oranēnē ifade eder. 

Denetimi Yapēlan Yapē Oranē: Ruhsat ve ruhsat eki projelerine uygun olarak inĸa 

edilmesini denetlemek amacē ile 4708 sayēlē Yapē Denetimi Hakkēnda Kanun ve ilgili 

Yºnetmeliĵi ­er­evesinde kontrolleri yapēlan yapē oranēnē ifade eder. 

3) FAALĶYET ve PROJELER 

Bina iskanlandērmalarēnēn yapēlmasē: Denetimi yapēlan, ruhsat ve eklerine 

uygunluĵu kontrol edilen binalar i­in iskan raporu d¿zenlenmesini ifader eder. 

Ka­ak ºnleme ­alēĸmalarēnēn yapēlmasē: Kent Bilgi Sistemi verileri doĵrultusunda 

ve/veya Zabēta hizmletleri, Fen Ķĸleri ­alēĸmalarē ve Mali Hizmetler ­alēĸmalarē ile birlikte yapē 

kontrol hizmet alēnarak ka­ak yapēlarēn tespitinin yapēlmasēnē ifade eder. 

Yapē denetimlerinin yapēlmasē: Gelen taleplere gºre bºlgede bulunan yapēlarēn 

denetlenmesi ve takibinin yapēlmasēnē ifade eder. 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (2) ¢evre Dostu Alanlarē ve Mekanlarē Yaygēnlaĸtērmak 

Hedef (2.1) Yaĸam Alanēnda Kalan Yeĸil Alan Miktarēnē Artērmak 

Performans Hedefi (2.1.1) Yaĸam Alanēnda Kalan Yeĸil Alan Miktarēnē Artērmak 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 2.1.1.1 
Kiĸi baĸēna d¿ĸen aktif yeĸil alan 

miktarē (m2) 
(m2) 1,90 1,90 

PG 2.1.1.2 
Mevcut aktif yeĸil alanlarēn revize 

edilme oranē  
Y¿zde 0% 3% 

PG 2.1.1.3 
Bakēm yapēlan mevcut aktif yeĸil alan 

oranē  
Y¿zde 100% 30% 

PG 2.1.1.4 

Mevcut aktif yeĸil alanlarda kentsel 

donatēlarēn bakēm onarēmēnēn 

yapēlmasē,deĵiĸtirilmesi veya arttērēlma 

miktarē (sayēsē) 

Adet - 150 

PG 2.1.1.5 Kentsel bitkilendirme sayēsē Adet           -    61.300 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 2.1.1.1.1 

Aktif yeĸil alan oluĸturulacak alanlarla 

ilgili m¿d¿rl¿k tarafēndan tahsislerinin 

yapēlmasēnēn takip edilmesi. 

- - - 

F 2.1.1.1.2 
Yeni park projelendirilmesi ve 

yapēlmasē  
- - - 

F 2.1.1.2.1 

Yeni yeĸil alan (ref¿j, kamu kurum 

bah­esi, mesire alanē, pasif yeĸil alan  

vb.) projelendirilmesi ve yapēlmasē  

1.600.000 - 1.600.000 

F 2.1.1.2.2 
Mevcut aktif yeĸil alanlarēn revize 

edilmesi 
6.500.000 - 6.500.000 

F 2.1.1.3.1 

Mevcut aktif yeĸil alan temizliĵi (100 

temizlik personeli istihdam edilmesi 

halinde) 

2.248.500 - 2.248.500 

F 2.1.1.3.2 
Mevcut yeĸil alan (aĵa­, ­alē, ­im, 

mevsimlik ­i­ek) sulamasē 
135.000 - 135.000 

F 2.1.1.3.3 
Mevcut yeĸil alan bi­im ve tērpan 

yapēlmasē  
770.000 - 770.000 

F 2.1.1.3.4 
Mevcut yeĸil alanlarda ­im,aĵa­ ve ­alē 

ila­lamasē yapēlmasē  
158.000 - 158.000 

F 2.1.1.3.5 

Mevcut yeĸil alanlarda g¿breleme 

yapēlmasē (organik, inorganik, torf, iz 

element vb.) 

150.000 - 150.000 

F 2.1.1.3.6 Budama veya kesim yapēlmasē 512.500 - 512.500 

F 2.1.1.4.1 
Mevcut donatē elemanlarēnēn 

deĵiĸtirilmesi veya artērēlmasē  
590.000 - 590.000 

F 2.1.1.4.2 

Mevcut donatē elemanlarēnēn bakēm 

onarēmēn yapēlmasē (+2 kiĸi yapē inĸaat 

ustasē istihdam edilmesi halinde)  

250.000 - 250.000 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (2) ¢evre Dostu Alanlarē ve Mekanlarē Yaygēnlaĸtērmak 

Hedef (2.1) Yaĸam Alanēnda Kalan Yeĸil Alan Miktarēnē Artērmak 

Performans Hedefi (2.1.1) Yaĸam Alanēnda Kalan Yeĸil Alan Miktarēnē Artērmak 

F 2.1.1.5.1 
Aktif yeĸil alan, cadde ve sokaklarda 

aĵa­ dikimi yapēlmasē 
100.000 - 100.000 

F 2.1.1.5.2 
Aktif yeĸil alan, cadde ve sokaklarda 

­alē dikimi yapēlmasē 
30.000 - 30.000 

F 2.1.1.5.3 

Aktif yeĸil alan, cadde ve sokaklarda 

mevsimlik ­i­ek, soĵanlē  vb. dikimi 

yapēlmasē 

70.000 - 70.000 

Toplam 13.114.000 - 13.114.000 

 

A¢IKLAMALAR 

1)  PERFORMANS G¥STERGELERĶ  

Kiĸi baĸēna d¿ĸen aktif yeĸil alan miktarē (mĮ): Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n 

yetki, gºrev ve sorumluluĵundaki toplam aktif yeĸil alan metrekaresinin; Belediyenin 

otomasyon sistemi ¿zerinden alēnan g¿ncel il­e n¿f¿s miktarēna oranēnē ifade eder.   

Mevcut aktif yeĸil alanlarēn revize edilme oranē: Kullanēm ºmr¿ dolmasē, iĸlevini 

kaybettiĵi veya ihtiyacē karĸēlamadēĵē tespit edilmesiyle ¿st makam onaylarē doĵrultusunda 

revize edilen mevcut aktif yeĸil alan sayēsēnēn; Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n yetki, gºrev ve 

sorumluluĵundaki toplam mevcut aktif yeĸil alan sayēsēna oranēnē ifade eder. 

Bakēm yapēlan mevcut aktif yeĸil alan oranē: Mevcut aktif yeĸil alanlardaki temizlik, 

bi­im, ila­lama, budama vb. bakēm iĸlerinin Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ yetki, gºrev ve 

sorumluluĵundaki toplam aktif yeĸil alanlardaki bakēm iĸlerine oranēnē ifade eder. 

 Mevcut aktif yeĸil alanlarda kentsel donatēlarēn bakēm onarēmēnēn yapēlmasē, 

deĵiĸtirilmesi veya arttērēlma miktarē (sayēsē): Mevcut aktif yeĸil alanlardaki kentsel 

donatēlarēn Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ôn¿n gºrevli personel ile bakēm ve onarēmlarēnēn 

yapēlma sayēsē, iĸlevini kaybeden ya da kullanēm ºmr¿n¿ dolduran donatēlarēn deĵiĸtirilme ve 

ihtiya­ doĵrultusunda yetersiz kalan donatē sayēsēnēn arttērēlma sayēsēnē ifade eder.  

Kentsel bitkilendirme sayēsē: Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ôn¿n yetki, gºrev ve 

sorumluluĵundaki aktif yeĸil alanlarda aĵa­, fidan, ­alē, soĵanlē bitki, mevsimlik ­i­ek, yer 

ºrt¿c¿ vb. dikimi ve cadde- sokak bitki dikim sayēlarēnē ifade eder.  
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2) FAALĶYET ve PROJELER 

Aktif yeĸil alan oluĸturulacak alanlarla ilgili m¿d¿rl¿k tarafēndan tahsislerinin 

yapēlmasēnēn takip edilmesi: Mevcut envater listesinde olmayan yeni alanlarēn yapēlabilmesi 

ve yēllēk iĸ programlarēnēn yºnetimi i­in Belediyeônin ilgili m¿d¿rl¿klerinin tahsis 

­alēĸmalarēnēn tamamlanēp tamamlanmadēĵēnēn veya hangi aĸamada olduĵu bilgisinin 

otomasyon programē ¿zerinden sorgulanarak takip edilmesidir.  

Yeni park projelendirilmesi ve yapēlmasē: ¢ekmekºy Ķl­esi sēnērlarē dahilinde, 

Belediyenin gºrev, yetki ve sorumluluk alanēnda bulunan Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n 

mevcut envanter listesinde olmayan planlarda park alanē vb. olarak iĸli taĸēnmazlar ¿zerine ¿st 

makamēn onayē doĵrultusunda park yapēlmasē ve projelendirilmesini ifade eder. 

Yeni yeĸil alan (ref¿j, kamu kurum bah­esi, mesire alanē, pasif yeĸil alan  vb.) 

projelendirilmesi ve yapēlmasē: ¢ekmekºy Ķl­esi sēnērlarē dahilinde, belediyenin gºrev, yetki 

ve sorumluluk alanēnda bulunan Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n mevcut envanter listesinde 

olmayan planlarda yeĸil alan, park, Belediye Hizmet alanē vb. olarak iĸli taĸēnmazlar ¿zerine 

veya pasif yeĸil alan iken belediyenin tahsis alēnarak ¿st makamēn onayē doĵrultusunda  ref¿j, 

yeĸil alan, kamu kurum bah­esi, mesire alanē vb. yapēlmasē ve projelendirilmesini ifade eder. 

Mevcut aktif  yeĸil alanlarēn revize edilmesi: Vatandaĸ talepleri, kullanēm ºmr¿ 

dolmasē, iĸlevini kaybettiĵi veya ihtiyacē karĸēlamadēĵē tespit edilmesiyle ¿st makam onaylarē 

doĵrultusunda revize edilen mevcut aktif yeĸil alan sayēsēnē ifade eder.  

Mevcut aktif yeĸil alan temizliĵi (100 temizlik personeli istihdam edilmesi halinde): 

Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n envanterinde bulunan mevcut aktif yeĸil alanlarēn; Belediye 

ĸirketi tarafēndan Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿nde ­alēĸmak ¿zere gºrevlendirilen park temizlik 

iĸ­ileri ile yēl boyunca s¿p¿rge, ­ºp toplama, havuz temizliĵi vb. alan temizliĵini ifade eder. 

Mevcut yeĸil alan (aĵa­, ­alē, ­im, mevsimlik ­i­ek): Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n 

envanterinde bulunan mevcut aktif yeĸil alanlarēn (aĵa­, ­alē, ­im, mevsimlik ­i­ek vb.); 

otomatik sulama sistemi olan alanlarda gerektiĵinde belediye ĸirketi tarafēndan Park ve 

Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n de ­alēĸmak ¿zere gºrevlendirilen 1 sulama tesisatē ustasē tarafēndan 

bakēm onarēmē yapēlan otomatik sulama sistemiyle, diĵer alanlarda ise Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan tedarik edilen ve Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ne tahsis edilen tanker 

arazºzler ile iĸ planē doĵrultusunda sulanmasēnē ifade eder.  

Mevcut yeĸil alan bi­im ve tērpan yapēlmasē: Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n 

envanterinde bulunan mevcut aktif yeĸil alanlarēn; belediye ĸirketi tarafēndan Park ve Bah­eler 

M¿d¿rl¿ĵ¿nde ­alēĸmak ¿zere gºrevlendirilen bah­ēvanlarēn iĸ planē doĵrultusunda ­im bi­imi, 

diri ºrt¿ temizliĵi, yabani ot temizliĵi vb. yapēlmasēnē ifade eder.  
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Mevcut yeĸil alanlarda ­im, aĵa­ ve ­alē ila­lamasē yapēlmasē: Park ve Bah­eler 

M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n envanterinde bulunan mevcut aktif yeĸil alanlar (aĵa­, ­alē, ­im vb.) ile il­e 

sēnērlarēndaki cadde ve sokaklarda bulunan ve kamusal alanlardaki aĵa­larēn ila­lanmasēnē ifade 

eder. 

Mevcut yeĸil alanlarda g¿breleme yapēlmasē (organik, inorganik, torf, iz element 

vb.): Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n envanterinde bulunan mevcut aktif yeĸil alanlarēn; 

belediye ĸirketi tarafēndan Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿nde ­alēĸmak ¿zere gºrevlendirilen 

bah­ēvanlarla iĸ planē doĵrultusunda organik, inorganik, torf, iz element vb. ile g¿brelenmesini 

ifade eder. 

Budama veya kesim yapēlmasē: Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n envanterinde 

bulunan mevcut aktif yeĸil alanlar (aĵa­, ­alē vb.) ile il­e sēnērlarēndaki cadde ve sokaklarda 

bulunan ve kamusal alanlardaki aĵa­larēn budanmasē veya saĵlēklē b¿y¿me gºstermeyen 

(yēkēlma tehlikesi olan), kurumuĸ bitkilerin kesilmesini ifade eder.  

Mevcut donatē elemanlarēnēn deĵiĸtirilmesi veya artērēlmasē: Park ve Bah­eler 

M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n envanterinde bulunan mevcut aktif yeĸil alanlardaki iĸlevini kaybeden ya da 

kullanēm ºmr¿n¿ dolduran mevcut kentsel donatēlarēn; mal alēmē doĵrultusunda 

deĵiĸtirilmesini ve ihtiya­ doĵrultusunda yetersiz kalan kentsel donatē sayēsēnēn arttērēlma 

sayēsēnē ifade eder.  

Mevcut donatē elemanlarēnēn bakēm onarēmēn yapēlmasē (+2 kiĸi yapē inĸaat ustasē 

istihdam edilmesi halinde): Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ôn¿n  envanterinde bulunan mevcut 

aktif yeĸil alanlardaki kentsel donatē elemanlarēnēn  (bank, piknik masasē, pergola, kameriye, 

­ºp kovasē, aydēnlatma ekipmanlarē, a­ēk hava spor aletleri, spor saha ekipmanlarē, oyun grubu 

ve ekipmanlarē yedek par­alarē vb.) kullanēcēlar tarafēndan hor kullanēmē ya da Vandalizm 

doĵrultusunda ve ­evresel etmenlerle oluĸan deformasyonlarēnēn; belediye ĸirketi  tarafēndan 

Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ônde ­alēĸmak ¿zere gºrevlendirilen inĸaat ustasē ve elektrik ustasē 

ile bakēm ve onarēmlarēnēn yapēlmasēnē ifade eder. 

Aktif  yeĸil alan, cadde ve sokaklarda aĵa­ dikimi yapēlmasē: Park ve Bah­eler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ôn¿n envanterinde bulunan mevcut aktif yeĸil alanlar ile il­e sēnērlarēndaki cadde ve 

sokaklarda tretuvarlara ve kamusal alanlara dikilmesi planlanan aĵa­larēn KĶK h¿k¿mleri 

­er­evesinde tedarik edilmesini ve dikilmesini ifade eder. 

Aktif yeĸil alan, cadde ve sokaklarda ­alē dikimi yapēlmasē: Park ve Bah­eler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ôn¿n envanterinde bulunan mevcut aktif yeĸil alanlar ile kamusal alanlara dikilmesi 

planlanan ­alēlarēn KĶK h¿k¿mleri ­er­evesinde tedarik edilmesini ve dikilmesini ifade eder. 

Aktif yeĸil alan, cadde ve sokaklarda mevsimlik ­i­ek, soĵanlē  vb. dikimi 

yapēlmasē: Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ôn¿n envanterinde bulunan mevcut aktif yeĸil alanlar 

ile kamusal alanlara dikilmesi planlanan soĵanlē, mevsimlik ­i­ek vb. KĶK h¿k¿mleri 

­er­evesinde tedarik edilmesini ve dikilmesini ifade eder. 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (2) ¢evre Dostu Alanlarē ve Mekanlarē Yaygēnlaĸtērmak 

Hedef (2.2) ¢evre Koruma Uygulamalarēnē Yaygēnlaĸtērmak 

Performans Hedefi (2.2.1) ¢evre Koruma Uygulamalarēnē Yaygēnlaĸtērmak 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 2.2.1.1 Geri dºn¿ĸ¿m¿ yapēlan katē atēk oranē  Y¿zde 4% 5% 

PG 2.2.1.2 
Kiĸi baĸēna g¿nl¿k ¿retilen evsel atēk 

miktarē (kg) 
(Kg) 0,80 0,75 

PG 2.2.1.3 Temizlik hizmetlerinden ĸikayet oranē  Y¿zde 2% 2% 

PG 2.2.1.4 
Temizlik hizmetlerinden memnuniyet 

oranē  
Y¿zde 85% 86% 

PG 2.2.1.5 
Atēk Getirme Merkezi Projesi 

tamamlanma oranē  
Y¿zde 0% 20% 

PG 2.2.1.6 K¿pelendirilen hayvan oranē Y¿zde 95% 95% 

PG 2.2.1.7 Ķla­lama taleplerinin karĸēlanma oranē Y¿zde 90% 90% 

PG 2.2.1.8 
Saĵlēk hizmetlerinden memnuniyet 

oranē  
Y¿zde 100% 100% 

Faaliyetler 

Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 2.2.1.1.1 
Evsel katē atēk dēĸē atēklarēn 

toplanmasē 
- - - 

F 2.2.1.1.2 
Evsel atēk bilin­lendirme 

faaliyetlerinin yapēlmasē 
- - - 

F 2.2.1.3.1 

Temizlik hizmetlerine iliĸkin seri 

nokta/­aĵrē merkezi iĸlemlerinin 

y¿r¿t¿lmesi 

- - - 

F 2.2.1.4.1 ¢ºp toplama hizmetinin sunulmasē 15.150.000 - 15.150.000 

F 2.2.1.4.2 

Cadde ve sokaklar ile pazar yerlerinin 

temizlenmesi i­in malzemem 

alēnmasē 

250.000 - 250.000 

F 2.2.1.4.3 ¢ºp konteyneri alēmēnēn yapēlmasē 700.000 - 700.000 

F 2.2.1.5.1 
Atēk Getirme Merkezi i­in yer 

teminin saĵlanmasē 
- - - 

F 2.2.1.5.2 Et¿t proje bilir kiĸi ekspertiz faaliyeti  - - - 

P 2.2.1.5.1 Atēk Getirme Merkezi kurulmasē - - - 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (2) ¢evre Dostu Alanlarē ve Mekanlarē Yaygēnlaĸtērmak 

Hedef (2.2) ¢evre Koruma Uygulamalarēnē Yaygēnlaĸtērmak 

Performans Hedefi (2.2.1) ¢evre Koruma Uygulamalarēnē Yaygēnlaĸtērmak 

F 2.2.1.5.3 
Atēk Getirme Merkezi i­in ekipman 

temin edilmesi  
- - - 

F 2.2.1.5.4 

TYP kapsamēnda ĶķKUR tarafēndan 

personel istihdam edilmesinin 

saĵlanmasē 

- - - 

F 2.2.1.6.1 
Hayvan bakēm evi ve veterinerlik 

hizmetlerinin verilmesi 
100.000 - 100.000 

F 2.2.1.6.2 
Sokak hayvanlarē i­in yiyecek madde 

alēnmasē 
100.000 - 100.000 

F 2.2.1.7.1 Vektºrle m¿cadele edilmesi 125.000 - 125.000 

F 2.2.1.7.2 
Hayvan Barēnaĵēnēn fiziksel 

koĸullarēnēn iyileĸtirilmesi 
- - - 

F 2.2.1.8.1 
¥l¿m belgesi d¿zenlenmesi hizmeti 

alēnmasē 
100.000 - 100.000 

Toplam 16.525.000  16.525.000 

 

A¢IKLAMALAR 

1)  PERFORMANS G¥STERGELERĶ    

Geri dºn¿ĸ¿m¿ yapēlan katē atēk oranē: Geri dºn¿ĸ¿me kazandērēlan (ambalaj, cam, 

atēk pil, elektronik atēk, bitkisel atēk yaĵ) atēklarēn t¿m atēklar i­erisindeki payēdēr. 

((Ambalaj+Cam+Pil+Elektronik Atēk+Tekstil+Bitkisel Atēk Yaĵ) / 

(Ambalaj+Cam+Pil+Elektronik Atēk+Tekstil+Bitkisel Atēk Yaĵ+Evsel Atēk+Moloz)) x 100 

Geri dºn¿ĸ¿m¿ m¿mk¿n olan ya da ºzel bertaraf gerektiren atēklarēn ayrē toplanmasēnē 

saĵlamaya yºnelik bir gºstergedir. Ayrē ĸekilde toplanarak geri kazanēlabilen atēklarēn  (ambalaj 

(kaĵēt, metal, cam) atēk, elektrikli ve elektronik eĸyalar, atēk piller ve bitkisel atēk 

yaĵlar)toplanan t¿m atēklar (ambalaj (kaĵēt, plastik, metal, cam)atēk elektrikli ve elektronik 

eĸyalar, atēk piller ve bitkisel atēk yaĵlar, evsel katē atēklar ve tadilat atēklarē) arasēndaki payēdēr. 

Kiĸi baĸēna g¿nl¿k ¿retilen evsel atēk miktarē (kg): Toplanan evsel atēk miktarēnēn, 

n¿fus ve g¿n sayēsēnēn ­arpēmēna bºl¿m¿ ile kg/kiĸi. g¿n olarak ifade edilir(Evsel Atēk Miktarē 

/ N¿fus x g¿n sayēsē). D¿zenli depolama sahasēna aktarēlan evsel atēk miktarēnē azaltmaya 

yºnelik bir gºstergedir. Toplanan toplam evsel atēk miktarēnēn, ­arpēmēna bºl¿nmesi ile 

hesaplanēr. 
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Temizlik hizmetlerinden ĸikayet oranē: Gelen ĸikayet sayēsēnēn toplam seri nokta 

baĸvuru sayēsēna bºl¿nmesi sonucu, y¿zde olarak ifade edilir. (ķikayet Sayēsē / Toplam Baĸvuru 

Sayēsē) x 100. Vatandaĸlara sunulan hizmette ĸikayet oranēnē azaltmayē hedefleyen bir 

gºstergedir. Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ne gelen ĸikayet sayēsēnēn toplam baĸvuru sayēsēna 

bºl¿nmesi ile hesaplanēr. 

Temizlik hizmetlerinden memnuniyet oranē: Anket verilerine gºre belirlenir. 

¢ekmekºyô de yaĸayanlarēn memnuniyetini ºl­meye yºnelik yapēlan anketlerde Temizlik Ķĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ ile ilgili hizmetlerden memnun olma durumlarēnē yansētan gºstergedir. 

Atēk Getirme Merkezi Projesi tamamlanma oranē: Projeyle ilgili ger­ekleĸen 

aĸamalarēn toplam yapēlmasē gereken iĸ miktarēna bºl¿nmesi ile saptanēr  (Yer temini,  Et¿t 

proje bilir kiĸi ekspertiz faaliyeti, Ķnĸaat faaliyeti, Ekipman temini faaliyeti). Atēk Getirme 

Merkezi Tebliĵi gereĵi il­ede kurulmasē gereken Atēk Getirme Merkezinin tamamlanma 

durumunu gºsterir. Projenin ger­ekleĸtirilen aĸamalarēnēn proje ile ilgili yapēlmasē gereken 

toplam iĸ miktarēna bºl¿nmesi ile hesaplanēr. 

K¿pelendirilen Hayvan Oranē: Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan bºlge i­erisinde 

k¿pelendirilen ( Kedi,Kºpek ) sokak hayvanlarēnēn k¿pelendirilen ve bºlgeye yeni giren veya 

bērakēlan sokak hayvanlarēnēn toplamēna oranēnē ifade eder. 

Ķla­lama Taleplerinin Karĸēlanma Oranē: Bºlge i­erisinde bulunan hane halkē, kamu 

kurumu ve ibadethanelerden insan saĵlēĵē a­ēsēndan tehlike yaratan sinek, tahtakurusu, kene, 

bit, pire v.s i­in seri noktaya gelen ila­lama talebi ya da ĸikayetlerin karĸēlanma oranēnē ifade 

eder. 

Saĵlēk hizmetlerinden memnuniyet oranē: Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan sunulan 

hizmetlerin anket yapēlmak suretiyle genel memnuniyet oranēnē ifade eder. 

2)  FAALĶYET ve PROJELER  

Evsel katē atēk dēĸē atēklarēn toplanmasē: ¢evre temizlik hizmetleri kapsamēnda 

toplanan atēklardan evsel katēk atēk dēĸē atēklarēn toplanmasēnēn ifade eder. 

Evsel atēk bilin­lendirme faaliyetlerinin yapēlmasē: Evsel atēklarēn hanelerde veya 

iĸyerlerinde bilin­li bir ĸekilde tutulmasē ve atēlmasēnē saĵlanmasēnē ifade eder. 

Temizlik hizmetlerine iliĸkin seri nokta/­aĵrē merkezi iĸlemlerinin y¿r¿t¿lmesi: 

Serinokta faaliyeti kapsamēnda uzman ­evre personelleriyle ­evre temizlik hizmetlerine iliĸkin 

vatandaĸtan veya iĸyerlerinde gelen ĸikayet, talep, ºneri vb taleplerin alēnmasē, takip edilmesi 

ve sonu­landērēlmasēnē ifade eder. 

¢ºp toplama hizmetinin sunulmasē: Genel olarak ­evre temizlik hizmetleri 

kapsamēndaki t¿m atēklarēn toplanmasē hizmetlerini ifade eder. 
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Cadde ve sokaklar ile pazar yerlerinin temizlenmesi i­in malzemem alēnmasē: 

Cadde ve sokaklar ile pazar yerlerinin temizlenmesi i­in s¿p¿rge vb malzemelerin alēnmasēdēr. 

¢ºp konteyneri alēmēnēn yapēlmasē: ¢ekmekºyôde konteynerlē ­ºp toplama sisteminin 

artērēlmasē amacēyla konteyner, ­ºp kutusu ve diĵer ­ºp toplama ekipmanēnēn alēnmasēdēr. 

Atēk Getirme Merkezi i­in yer teminin saĵlanmasē: Atēk Getirme Merkezi i­in arsa 

¿retilmesi veya tahsis faaliyetini ifade eder. 

Et¿t proje bilir kiĸi ekspertiz faaliyeti:  

Atēk Getirme Merkezi kurulmasē: Bilin­lendirme faaliyetleri ile birlikte 

vatandaĸlarēmēz tarafēndan hanelerinde veya iĸyerlerinde ayrēĸtērēlarak yine vatandaĸ tarafēndan 

getirilecek geri dºn¿ĸ¿m¿ m¿mk¿n atēklar i­in Atēk Getirme Merkezi kurulmasē projesidir. 

Atēk Getirme Merkezi i­in ekipman temin edilmesi: Atēk getirme merkezinin 

kurulmasē dēĸēnda kalan sºz konsu ekipmanlarēn satēn alēnmasēnē ifade eder.  

TYP kapsamēnda ĶķKUR tarafēndan personel istihdam edilmesinin saĵlanmasē 

Hayvan bakēm evi ve veterinerlik hizmetlerinin verilmesi: Tespit edilen her sokak 

hayvanēnē toplamasē, muayene edilmesi, aĸēlanmasē, kēsērlaĸtērēlmasē hizmetlerinin verilmesi ve 

bu kapsamda Hayvan bakēm evine getirilen tedavi yada m¿ĸahade altēnda tutulan sokak 

hayvanlarēnēn her t¿rl¿ ila­ ve tēbbi malzeme alēmlarēnēn yapēlmasēdēr. 

Sokak hayvanlarē i­in yiyecek madde alēnmasē: Sokakta yaĸayan sahiplendirilmemiĸ 

kedi, kºpekler i­in mama alēnmasēdēr. 

Vektºrle m¿cadele edilmesi: Genel ­evre ila­lamasē Ķstanbul B¿y¿kĸehir Belediyesi 

tarafēndan yapēldēĵē i­in Belediyeye ait a­ēk ve kapalē alanlarēn ila­lanmasēnē veya talep ¿zerine 

kiĸi ve kurumlarēn ila­lama taleplerinin karĸēlanmasēdēr. Bu kapsamda, vatandaĸlardan gelen 

taleplere gºre her t¿rl¿ kemirgen, dezenfeksiyon, a­ēk ve kapalē alan ila­lama ­alēĸmalarēnēn 

yapēlmasē i­in gerekli malzeme alēmlarē yapēlmaktadēr. 

Hayvan Barēnaĵēnēn fiziksel koĸullarēnēn iyileĸtirilmesi: Hayvan Barēnaĵēnēn 

alanēnēn geniĸletilmesi ve hayvanlar i­in daha iyi koĸullar sunulmasē i­in yapēlacak faaliyetleri 

ifade eder. 

¥l¿m belgesi d¿zenlenmesi hizmeti alēnmasē: Resmi tatillerde ve mesai saatleri 

dēĸēnda kalan zamanlarda vefat eden vatandaĸlara ºl¿m raporu d¿zenlenmesi i­in hizmet 

alēnmasēdēr. 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (3) Nitelikli Sosyo K¿lt¿rel Hizmetlerle Hayatē Zenginleĸtirmek 

Hedef (3.1) Odaklē Sosyal Hizmet Projeleri Geliĸtirmek 

Performans Hedefi (3.1.1) Odaklē Sosyal Hizmet Projeleri Geliĸtirmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 3.1.1.1 
Sosyal yardēm desteĵi sunulan hane 

oranē 
Y¿zde 70% 65% 

PG 3.1.1.2 
Sosyal yardēm ve hizmet 

projelerinden yararlanan kiĸi sayēsē 
Adet 6.000 3.000 

PG 3.1.1.3 Sosyal yardēm ve hizmet t¿r¿ sayēsē Adet 17 15 

PG 3.1.1.4 
Sosyal hizmet desteĵi verilen yaĸlē 

oranē 
Y¿zde 8% 10% 

PG 3.1.1.5 
Sosyal hizmet desteĵi verilen engelli 

oranē 
Y¿zde 10% 10% 

PG 3.1.1.6 
Sosyal hizmet desteĵi verilen ­ocuk  

oranē 
Y¿zde 8% 10% 

PG 3.1.1.7 Ķĸe yºnlendirme oranē Y¿zde 50% 40% 

PG 3.1.1.8 Ķstihdam edilme oranē Y¿zde 14% 10% 

PG 3.1.1.9 Kadēn konuk evi sayēsē Adet 0% 0% 

PG 3.1.1.10 
Eĵitim faaliyetlerinden memnuniyet 

oranē 
Y¿zde 70% 75% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 3.1.1.1.1 
Sosyo-ekonomik Durum 

Envanterinin oluĸturulmasē 
- - - 

F 3.1.1.1.2 
Baĸvurulara istinaden alan araĸtērma 

ve sosyal inceleme yapēlmasē 
- - - 

F 3.1.1.2.1 Nakdi yardēm yapēlmasē 2.720.000 - 2.720.000 

F 3.1.1.2.2 Gēda yardēmēnēn yapēlmasē 4.130.000 - 4.130.000 

F 3.1.1.2.3 
Temizlik malzemesi yardēmē 

yapēlmasē 
300.000 - 300.000 

F 3.1.1.2.4 Eĸya yardēmēnēn  yapēlmasē 500.000 - 500.000 

F 3.1.1.4.1 
Yaĸlēlarēmēza g¿nl¿k sēcak yemek 

yardēmē yapēlmasē 
1.050.000 - 1.050.000 

F 3.1.1.4.2 
Evinde temizlik ve kiĸisel bakēm 

hizmeti sunulmasē 
900.000 - 900.000 

F 3.1.1.5.1 
Engelli ve refakat­ilerini hastaneye 

taĸēma hizmeti 
- - - 

F 3.1.1.5.2 
Engelli ve ailelerine yºnelik sosyal 

organizasyonlarēn d¿zenlenmesi 
100.000 - 100.000 

F 3.1.1.5.3 
Engellilerin ihtiya­larēna gºre 

medikal  yardēmlarēn yapēlmasē 
1.100.000 - 1.100.000 

F 3.1.1.6.1 
Yetim ºks¿z ­ocuklara bayram 

paralarēnēn verilmesi 
80.000 - 80.000 

F 3.1.1.6.2 
¢ocuklara yºnelik toplu s¿nnet 

organizasyonunun yapēlmasē 
- - - 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (3) Nitelikli Sosyo K¿lt¿rel Hizmetlerle Hayatē Zenginleĸtirmek 

Hedef (3.1) Odaklē Sosyal Hizmet Projeleri Geliĸtirmek 

Performans Hedefi (3.1.1) Odaklē Sosyal Hizmet Projeleri Geliĸtirmek 

F 3.1.1.6.3 
¢ocuklara yēlda bir sefer kērtasiye 

yardēmēnēn yapēlmasē 
- - - 

F 3.1.1.7.1 
Ķĸ baĸvurusunda bulunan kiĸilerin 

uygun iĸlere yºnlendirilmesi 
- - - 

F 3.1.1.7.2 
Ķĸverenler ile talep edilen iĸ­i 

hakkēnda gºr¿ĸmelerin yapēlmasē 
- - - 

F 3.1.1.8.1 

Ķĸ baĸvurusunda bulunan kiĸilerin 

uygun iĸlere yºnlendirilerek 

istihdam edilmesi 

- - - 

F 3.1.1.10.1 
Resmi nikahē bulunmayan kiĸilerin 

tespit edilmesi 
- - - 

F 3.1.1.10.2 
Resmi nikahē bulunmayan ­iftlerin 

nikah akitlerinin ger­ekleĸtirilmesi 
- - - 

Toplam 10.880.000 - 10.880.000 

  

A¢IKLAMALAR 

 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ    

Sosyal yardēm desteĵi sunulan hane oranē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde ikamet eden ve 

belediyeye sosyal yardēm i­in baĸvuru yapan veya ihbarla bildirilen ihtiya­ sahibi vatandaĸlara 

yapēlan yardēm verilme oranēnē ifade eder. 

Sosyal yardēm ve hizmet projelerinden yararlanan kiĸi sayēsē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde 

ikamet eden, belediyeye sosyal yardēm ile sosyal hizmet i­in baĸvuru yapan veya ihbar edilen 

ve bu hizmetlerden yararlanan vatandaĸlarēn sayēsēnē ifade eder.  

Sosyal yardēm ve hizmet t¿r¿ sayēsē: Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ ­alēĸma 

faaliyetleri kapsamēnda bulunan yardēm ve hizmet t¿rlerini ( nakit, gēda, temizlik, medikal, evde 

temizlik, engelli taĸēma vb.) ifade eder. 

Sosyal hizmet desteĵi verilen yaĸlē oranē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde ikamet eden ve 

belediyeye sosyal hizmet i­in baĸvuru yapan veya ihbarla bildirilen 65 yaĸ ¿st¿ vatandaĸlara 

yapēlan hizmet oranēnē ifade eder. 

Sosyal hizmet desteĵi verilen engelli oranē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde ikamet eden ve 

belediyeye engelli hizmeti i­in baĸvuru yapan veya ihbarla bildirilen engelli vatandaĸlara 

yapēlan hizmet oranēnē ifade eder. 
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Sosyal hizmet desteĵi verilen ­ocuk oranē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde ikamet eden, engelli 

hizmetlerinden faydalanan ­ocuklarēn oranē ile ĸiddete maruz kalan, istismara uĵrayan 

­ocuklarēn Aile Sosyal ve ¢alēĸma Bakanlēĵē Ķl­e M¿d¿rl¿ĵ¿ône ¿st yazē ile bildirilmesi oranēnē 

ifade eder. 

Ķĸe yºnlendirme oranē: Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Ķstihdam Birimine iĸsizlik 

nedeniyle iĸ baĸvurusu yapan vatandaĸlarēn iĸe yºnlendirilme oranēnē ifade eder. 

Ķstihdam edilme oranē: Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Ķstihdam Birimine iĸsizlik 

nedeniyle iĸ baĸvurusu yapan vatandaĸlarēn iĸe yºnlendirilenlerden istihdam edilenlerinin 

oranēnē ifade eder. 

Kadēn Konuk Evi sayēsē: ķiddete maruz kalan, istismara uĵrayan kadēnlarēn sēĵēnmasē 

i­in kalacaklarē ge­ici ikamet yerlerini ifade eder. 

Eĵitim faaliyetlerinden memnuniyet oranē: K¿lt¿r ve Sosyal Yardēm Ķĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan ­ocuk ve gen­lere yºnelik sunulan eĵitim faaliyetlerinden bu kurslara, 

­alēĸmalara vb. katēlanlarēnēn memnuniyet d¿zeyini ifade eder. 

2) FAALĶYET ve PROJELER  

Sosyo-ekonomik Durum Envanterinin oluĸturulmasē: Ķl­enin sosyo-ekonomik 

durum envanterinin ­ēkarēlmasē ve ­alēĸma sonu­larēna gºre sosyal yarēmlarēn planlanmasēnē 

ifade eder. 

Baĸvurulara istinaden alan araĸtērma ve sosyal inceleme yapēlmasē:  

Nakdi yardēm yapēlmasē: Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Yardēm Esaslarē 

Deĵerlendirme Kurulu tarafēndan onaylanan ve devam eden nakit yardēmē ifade eder. 

Gēda yardēmēnēn yapēlmasē: Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Yardēm Esaslarē 

Deĵerlendirme Kurulu tarafēndan onaylanan ve devam eden gēda yardēmēnē ifade eder. 

Temizlik malzemesi yardēmē yapēlmasē: Ķhtiya­ sahibi ailelere Yardēm Esaslarē 

Deĵerlendirme Kurulu tarafēndan temizlik kolisi yardēmē yapēlmasēnē ifade eder. 

Eĸya yardēmēnēn yapēlmasē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde ikamet eden ihtiya­ sahiplerine 

Yardēm Esaslarē Deĵerlendirme Kurulu tarafēndan verilmesi uygun gºr¿len eĸya yardēmē ifade 

eder. 

Yaĸlēlarēmēza g¿nl¿k sēcak yemek yardēmē yapēlmasē: Evde yemek yapamayacak 

durumda olan yaĸlēlara verilen yemek yardēmēnē ifade eder. 

Evinde temizlik ve kiĸisel bakēm hizmeti sunulmasē: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde ikamet 

eden, yaĸadēklarē evin temizliĵini ve kendi kiĸisel bakēmlarēnē yapamayan, ayrēca hanede bu 

hizmetleri yerine getirebilecek herhangi bir bireyi bulunmayan yaĸlē, engelli vatandaĸlara 

sunulan hizmet i­in alēnan malzemeleri ifade eder.   



2020 YILI PERFORMANS PROGRAMI 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 59  

Engelli ve refakat­ilerini hastaneye taĸēma hizmeti: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde yaĸayan, 

engelli veya engelli yakēnlarēnēn Engelli Merkezine ulaĸarak hastaneye gidip dºnebilmek i­in 

oluĸturduklarē randevuya istinaden, hastaneye taĸēma hizmetini ifade eder.  

Engelli ve ailelerine yºnelik sosyal organizasyonlarēn d¿zenlenmesi: Ķl­ede yaĸayan, 

Engelli Merkeziônde kaydē bulunan engelli ve engelli ailelerine yºnelik d¿zenlenen 

organizasyonlarē (piknik, lunapark gezisi, hayvanat bah­esi gezisi vb.) ifade eder.  

Engellilerin ihtiya­larēna gºre medikal yardēmlarēn yapēlmasē: Ķl­ede yaĸayan, 

baĸvuru ya da ihbar yolu ile ulaĸēlan ve Yardēm Esaslarē Deĵerlendirme Kurulu tarafēndan 

uygun gºr¿len hasta, yaĸlē, engelli, yatalak hasta, iĸ kazasē veya herhangi bir kaza ge­irerek 

yaralanmēĸ olan vatandaĸlara yapēlan medikal malzeme yardēmlarēnē ifade eder.  

Yetim ºks¿z ­ocuklara bayram paralarēnēn verilmesi: Ķl­ede ikamet eden ve Yardēm 

Esaslarē Deĵerlendirme Kurulu tarafēndan onaylanan, ihtiya­ sahibi yetim-ºks¿z ­ocuklar i­in 

ailelerine Ramazan ve Kurban Bayramē ºncesinde yapēlan Bayram Har­lēĵē yardēmlarēnē ifade 

eder.  

¢ocuklara yºnelik toplu s¿nnet organizasyonunun yapēlmasē: Ķl­e sēnērlarē 

i­erisinde yaĸayan, belirlenen zaman diliminde ­ocuklarēnēn s¿nnet ettirilmesi i­in belediyeye 

baĸvuran ailelere sunulan t¿m s¿nnet organizasyonunu kapsayan hizmeti ifade eder.  

¢ocuklara yēlda bir sefer kērtasiye yardēmēnēn yapēlmasē: Ķl­e Milli Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ ile yapēlan ortak ­alēĸma sonucunda, Ķl­ede bulunan ihtiya­ sahibi vatandaĸlarēn, 

ilkokul ve ortaokulda eĵitim gºren ºĵrencilerine eĵitim seti yardēmēnē ifade eder. 

Ķĸ baĸvurusunda bulunan kiĸilerin uygun iĸlere yºnlendirilmesi: Ķl­ede ikamet edip 

sosyal g¿vencesi olmayan ve iĸ arayan vatandaĸlar i­in kiĸisel beceri ve ºzelliklerine gºre, 

iĸverenlerden gelen talepler de dikkate alēnarak yapēlan iĸ yºnlendirmelerini ifade eder.  

Ķĸverenler ile talep edilen iĸ­i hakkēnda gºr¿ĸmelerin yapēlmasē: Ķstihdam Birimine 

iĸ i­in kayēt yaptēran vatandaĸlar i­in, uygun iĸ imkanē sunan iĸverenlerle yapēlan gºr¿ĸmeleri 

ifade eder.  

Ķĸ baĸvurusunda bulunan kiĸilerin uygun iĸlere yºnlendirilerek istihdam edilmesi: 

Ķstihdam Birimi tarafēndan yºnlendirilen ve iĸverenler tarafēndan da ilgili iĸ pozisyonuna uygun 

gºr¿len kiĸilerin istihdam edilmesini ifade eder.  

Resmi nikahē bulunmayan kiĸilerin tespit edilmesi: Ķl­e sēnērlarē i­erisinde ikamet 

eden, resmi nikahē olmadan birlikte yaĸayan ­iftlerin tespit edilmesini ifade eder. 

Resmi nikahē bulunmayan ­iftlerin nikah akitlerinin ger­ekleĸtirilmesi: Ķl­e 

sēnērlarē i­erisinde ikamet eden, resmi nikahē bulunmayan fakat birlikte yaĸayan ­iftlerin nikah 

akitlerinin ger­ekleĸtirilmesi s¿recini ifade eder.  
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (3) Nitelikli Sosyo K¿lt¿rel Hizmetlerle Hayatē Zenginleĸtirmek 

Hedef (3.2) Odaklē K¿lt¿rel Etkinlikler Ger­ekleĸtirmek 

Performans Hedefi (3.2.1) Odaklē K¿lt¿rel Etkinlikler Ger­ekleĸtirmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 3.2.1.1 K¿lt¿rel etkinliklere katēlēm oranē  Y¿zde 60% 70% 

PG 3.2.1.2 
K¿lt¿rel etkinliklerden memnuniyet 

oranē  
Y¿zde 60% 65% 

PG 3.2.1.3 Etkinlik kategori sayēsē Adet 13 13 

PG 3.2.1.4 
Ulusal/Uluslararasē d¿zeyde 

y¿r¿t¿len etkinlik sayēsē 
Adet 4 8 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 3.2.1.1.1 
Nitelikli k¿lt¿rel etkinlik 

d¿zenlenmesi 
- - - 

F 3.2.1.1.2 
Tanētēmēn, duyurunun ve etkinliĵe 

ulaĸēmēn d¿zenlenmesi 
- - - 

F 3.2.1.1.3 
K¿lt¿rel etkinlik tesis ve alanlarēnēn 

iyileĸtirilmesi 
- - - 

F 3.2.1.1.4 K¿t¿phanelere kitap alēnmasē 300.000 - 300.000 

F 3.2.1.1.5 
Bilgi evi be kurslar i­in yayēn 

alēnmasē 
75.000 - 75.000 

F 3.2.1.2.1 
Etkinlik memnuniyet anketlerinin 

d¿zenlenmesi 
- - - 

F 3.2.1.2.2 Etkinliklerin niteliklerinin artērēlmasē - - - 

F 3.2.1.3.1 
Etkinlikler i­in organizasyon hizmet 

alēmē yapēlmasē 
11.000.000 - 11.000.000 

F 3.2.1.3.2 Sokak iftarlarēnēn d¿zenlenmesi 1.000.000 - 1.000.000 

F 3.2.1.3.3 
Bayrak vb tºren malzemeleri 

alēnmasē 
250.000 - 250.000 

F 3.2.1.3.4 Ses sistemlerinin alēnmasē 50.000 - 50.000 

F 3.2.1.4.1 ¢ekmekºy Kitap Fuarē d¿zenlenmesi - - - 

F 3.2.1.4.2 
¢ekmekºy K¿lt¿r Sanat Haftasē 

d¿zenlenmesi 
- - - 

F 3.2.1.4.3 
Festival (Su Festivali ya da Hamsi 

Festivali) d¿zenlenmesi 
- - - 

Toplam 12.675.000 - 12.675.000 
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A¢IKLAMALAR 

 

1)  PERFORMANS G¥STERGELERĶ    

K¿lt¿rel etkinliklere katēlēm oranē: Belediye tarafēndan ¢ekmekºyôde d¿zenlenen 

k¿lt¿rel etkinliklere katēlan kiĸilerin k¿lt¿rel etkinliklere katēlēm i­in hedeflenen kiĸi sayēsēna 

oranēnē ifade eder. 

K¿lt¿rel etkinliklerden memnuniyet oranē: Belediye tarafēndan ¢ekmekºyôde 

d¿zenlenen k¿lt¿rel etkinliklere katēlan kiĸilerin k¿lt¿rel etkinliklerden memnuniyet d¿zeyini 

ifade eder. 

Etkinlik kategori sayēsē: A­ēlēĸ-temel atma, anma-kutlama, tiyatro, konferans, konser, 

k¿lt¿rel ve sosyal projeler, ramazan etkinlikleri, sinema, sergi, festival- ĸenlik, yarēĸma, fuar, 

sahne sanatlarēnē i­eren toplan etkinlik sayēsēnē ifade eder. 

Ulusal/Uluslararasē d¿zeyde y¿r¿t¿len etkinlik sayēsē: Belediye tarafēndan ulusal ve 

uluslararasē d¿zeyde d¿zenlenen etkinliklerin sayēsēnē ifade eder. 

2) FAALĶYET ve PROJELER  

Nitelikli k¿lt¿rel etkinlik d¿zenlenmesi: K¿lt¿rel ­alēĸmalar konusunda yapēlacak 

araĸtērmalar, ­alēĸtaylar ve katēlēmcē anketleri sonucunda ortaya ­ēkacak rapora gºre daha 

nitelikli k¿lt¿rel etkinlikler d¿zenlenmesini ifade eder. 

Tanētēmēn, duyurunun ve etkinliĵe ulaĸēmēn d¿zenlenmesi: Etkinliklerin daha geniĸ 

kitlelere ulaĸmasē i­in afiĸ, poster, pankart, megaboard, led ekran, sosyal medya ­alēĸmasē gibi 

mecralar etkin olarak kullanēlmasē ve etkinliklere katēlēm sayēsēnē artērmak amacēyla etkinlik 

alanēna ulaĸēm da koordine edilmesidir. 

K¿lt¿rel etkinlik tesis ve alanlarēnēn iyileĸtirilmesi: K¿lt¿rel etkinliĵin niteliĵine ve 

katēlēmcēlarēn genel talepler gºre k¿lt¿r merkezlerinin genel dokusunun iyileĸtirilmesi ve 

etkinlikler i­in hazēr hale getirilmesidir. 

K¿t¿phanelere kitap alēnmasē: Belediyeye ait k¿lt¿r merkezlerinde bulunan 

k¿t¿phanelere ihtiyaca gºre kitap alēnmasēdēr 

Bilgi evi ve kurslar i­in yayēn alēnmasē: TE¢¥Môde  (Test ¢ºz¿m Merkezi) eĵitim 

gºren ºĵrenciler i­in eĵitim seti alēnmasēdēr. 

Etkinlik memnuniyet anketlerinin d¿zenlenmesi: Memnuniyeti ºl­mek amacēyla her 

etkinlik i­in bir anket formunun d¿zenlenmesi ve etkinlik sonunda katēlēmcēlardan formlarē 

doldurmalarēnēn talep edilmesidir. 
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Etkinliklerin niteliklerinin artērēlmasē: K¿lt¿rel ­alēĸmalar konusunda yapēlacak 

araĸtērmalar, ­alēĸtaylar ve katēlēmcē anketleri sonucunda ortaya ­ēkacak rapora gºre daha 

nitelikli k¿lt¿rel etkinlikler d¿zenlenmesidir. 

Etkinlikler i­in organizasyon hizmet alēmē yapēlmasē: ¢ekmekºy halkē i­in 2020 

yēlēnda d¿zenlenecek a­ēlēĸ-temel atma, anma-kutlama, tiyatro, konferans, konser, k¿lt¿rel ve 

sosyal projeler, ramazan etkinlikleri, sinema, sergi, festival- ĸenlik, yarēĸma, fuar, sahne 

sanatlarē vb. etkinlikleri i­in hizmet alēmēnēn yapēlmasēdēr. 

Sokak iftarlarēnēn d¿zenlenmesi: Ķl­ede halkēn kaynaĸmasē, Ramazan ruhunu 

yaĸatmak i­in belirli mahallelerde Ramazan ayēnda sokak iftarlarēnēn d¿zenlenmesidir. 

Bayrak vb tºren malzemeleri alēnmasē: Ķl­ede yapēlan etkinlikler i­in s¿sleme 

bayraĵē, gºnder bayraĵē, b¿y¿k paraĸ¿t bayrak ve tºrenlerde daĵētēlmak ¿zere sallama bayraĵē 

alēnmasēdēr. 

Ses sistemlerinin alēnmasē: Ķl­e genelinde ya da kurum i­i Belediye tarafēndan 

yapēlacak olan organizasyon, tºren ve etkinliklerde kullanēlmak ¿zere ses sistemlerinin 

alēnmasēdēr. 

¢ekmekºy Kitap Fuarē d¿zenlenmesi: ¢ekmekºy Kitap Fuarēyla ¢ekmekºyl¿ler 

kitap ve yazarlarla buluĸturulmasē, okumayē sevdirme, okuyan insan oranēnē artērma ve kitap 

okuma bilincinin ­oĵalmasēna katkē saĵlamak amacēyla ¢ekkmekºy Kitap Fuarēnēn 

d¿zenlenmesidir. 

¢ekmekºy K¿lt¿r Sanat Haftasē d¿zenlenmesi: Bir hafta devam edecek bilim ĸenliĵi, 

okullar ĸehirler, kariyer g¿nler, okul ºncesi eĵiti ĸenliĵi ve halk eĵitim sergisin yer alacaĵē 

etkinliĵidir. 

Festival (Su Festivali ya da Hamsi Festivali) d¿zenlenmesi: Taĸdelen Mesire 

Alanēnda Taĸdelen kaynak suyunun tanētēmē i­in su konulu etkinliklerin, konserlerin yer alacaĵē 

festival d¿zenlenmesi ya da il­e halkēnēn birbirileriyle kaynaĸmasē i­in konserlerin, etkinliklerin 

yer alacaĵē, hamsi piĸirilip vatandaĸa daĵētēlacaĵē festival d¿zenlenmesidir 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (3) Nitelikli Sosyo K¿lt¿rel Hizmetlerle Hayatē Zenginleĸtirmek 

Hedef (3.3) Odaklē Spor Hizmetleri Sunmak 

Performans Hedefi (3.3.1) Odaklē Spor Hizmetleri Sunmak 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 3.3.1.1 
Hobi ama­lē yapēlan spor okullarēna 

katēlan kiĸi sayēsē  
Adet 1.400 1.500 

PG 3.3.1.2 Eĵitim verilen branĸ sayēsē  Adet 12 12 

PG 3.3.1.3 

Ķl­ede ikamet eden amatºr sporcu sayēsē 

ve il­ede spor kul¿plerine ¿ye olan 

lisanslē amatºr sporcu sayēsē 

Adet 5.878 6.000 

PG 3.3.1.4 

Ulusal ve uluslararasē onaylē 

m¿sabakalarda ºd¿l alan ¢ekmekºyl¿ 

sporcu sayēsē 

Adet 1 1 

PG 3.3.1.5 

Ķl­ede d¿zenlenen 

Ķstanbul/ulusal/uluslararasē ºl­ekli spor 

organizasyon sayēsē 

Adet 10 10 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 3.3.1.1.1 
M¿d¿rl¿kler arasē Masa Tenisi 

Turnuvasē  yapēlmasē 
-  - 

F 3.3.1.1.2 
¢ocuklara yºnelik zumba aktivitesi 

yapēlmasē 
-  - 

P 3.3.1.1.1 
¢ekmekºy Ķlk Ķzcilerini Yetiĸtiriyor 

Projesinin yapēlmasē 
-  - 

P 3.3.1.1.2 
Badmēnton Sporu ¢ekmekºy de Hayat 

Buluyor Projesinin yapēlmasē 
-  - 

F 3.3.1.1.3 
Bayanlara yºnelik sabah sporu 

etkinlikleri d¿zenlenmesi 
-  - 

F 3.3.1.1.4 Ok­uluk eĵitimi  d¿zenlenmesi -  - 

P 3.3.1.1.3 
Haydi ¢ocuklar Y¿zmeye Projesinin 

yapēlmasē 
-  - 

F 3.3.1.1.5 Ķzcilik eĵitimi  verilmesi -  - 

F 3.3.1.1.6 
Geleneksel Akēl Oyunlarē Turnuvasē 

d¿zenlenmesi 
-  - 

F 3.3.1.1.7 
¥zel G¿n ve Gece Koĸularē 

d¿zenlenmesi 
-  - 

F 3.3.1.2.1 Bilyalē Araba Yarēĸlarē d¿zenlenmesi -  - 

F 3.3.1.2.2 Yaz Okullarē d¿zenlenmesi -  - 

F 3.3.1.2.3 Kēĸ Okullarē d¿zenlenmesi -  - 

F 3.3.1.3.1 
Spor Kul¿plerine nakdi yardēm 

yapēlmasē 
500.000  500.000 

F 3.3.1.4.1 Futbol Akademisi d¿zenlenmesi -  - 

F 3.3.1.4.2 Yaz Okullarē d¿zenlenmesi -  - 

F 3.3.1.4.3 Kēĸ Okullarē d¿zenlenmesi -  - 

F 3.3.1.4.4 Turvunalar d¿zenlenmesi 50.000  50.000 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (3) Nitelikli Sosyo K¿lt¿rel Hizmetlerle Hayatē Zenginleĸtirmek 

Hedef (3.3) Odaklē Spor Hizmetleri Sunmak 

Performans Hedefi (3.3.1) Odaklē Spor Hizmetleri Sunmak 

F 3.3.1.4.5 Spor ķºlenleri d¿zenlenmesi -  - 

F 3.3.1.5.1 
Spor organizasyonlarē i­in hizmet alēmē 

yapēlmasē 
3.000.000  3.000.000 

F 3.3.1.5.2 Spor malzemesi alēmē yapēlmasē 200,000  200,000 

Toplam 3.750.000  3.750.000 

 

A¢IKLAMALAR 

 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

Hobi ama­lē yapēlan spor okullarēna katēlan kiĸi sayēsē: Belediye tarafēndan hobi 

ama­lē 8 branĸta (futbol, basketbol, voleybol, tekvando, aletli ve ritmik jimnastik, tenis, 

atletizm)  d¿zenlenen spor okullarēna 7-15 yaĸ arasē ­ocuklarēn katēlēm sayēsēnē ifade eder. 

Eĵitim verilen branĸ sayēsē: Futbol, basketbol, voleybol, tekvando, aletli ve ritmik 

jimnastik, tenis ve atletizmi i­eren branĸ sayēsēnē ifade eder. 

Ķl­ede ikamet eden amatºr sporcu sayēsē ve il­ede spor kul¿plerine ¿ye olan lisanslē 

amatºr sporcu sayēsē: T¿m spor dallarēnda faaliyet gºsteren spor kul¿plerindeki ve bireysel 

diĵer amatºr sporculardan lisanslē olan sporcu sayēsēnē ifade eder. 

Ulusal ve uluslararasē onaylē m¿sabakalarda ºd¿l alan ¢ekmekºyl¿ sporcu sayēsē: 

¢ekmekºyô de ikamet eden, ulusal ve uluslararasē m¿sabakalarda dereceye giren sporcu 

sayēsēnē ifade eder. 

Ķl­ede d¿zenlenen Ķstanbul/ulusal/uluslararasē ºl­ekli spor organizasyon sayēsē: 

¢ekmekºyô de ­eĸitli branĸlarda Ķstanbul, ulusal ve uluslararasē ºl­ekli d¿zenlenen spor 

organizasyonlarēnēn sayēsēnē ifade eder. 

2) FAALĶYET ve PROJELER  

M¿d¿rl¿kler arasē Masa Tenisi Turnuvasē yapēlmasē: ¢alēĸanlarēn kurum i­i iletiĸim 

ve dostluk baĵlarēnē g¿­lendirmek ve personeli spor yapmaya teĸvik etmek amacēyla masa 

tenisi turnuvasē yapēlmasēnē kapsamaktadēr. 

¢ocuklara Yºnelik Zumba Aktivitesi yapēlmasē: ¢ekmekºyôde yaĸayan 7-12 yaĸ 

arasē ­ocuklara zumba dans eĵitimi verilmesidir. 

¢ekmekºy Ķlk Ķzcilerini Yetiĸtiriyor Projesinin yapēlmasē: ¢ekmekºyôde yaĸayan 

10-15 yaĸ arasē ­ocuklar i­in izcilik kampē d¿zenlenmesidir. 

Badminton Sporu ¢ekmekºy de Hayat Buluyor Projesinin yapēlmasē: 

¢ekmekºyôde yaĸayan 7ôden 77ôye her yaĸ grubu i­in badminton sporunu yaygēnlaĸtērma 

projesidir. 
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Bayanlara yºnelik sabah sporu etkinlikleri d¿zenlenmesi: Sporu yaĸam bi­imi 

haline getirmeyi ama­layan kadēnlara yºnelik ¿cretsiz sabah sporu etkinliklerinin 

d¿zenlenmesidir. 

Ok­uluk eĵitimi d¿zenlenmesi: Ok­uluk sporunun yaygēnlaĸtērēlmasē i­in 

¢ekmekºyôde yaĸayan 9 yaĸ ¿st¿ ­ocuklara eĵitim verilmesidir. 

Haydi ¢ocuklar Y¿zmeye Projesinin yapēlmasē: ¢ekmekºyôde yaĸayan y¿zme 

bilmeyen ­ocuklarēn, yaz tatilini keyifli ge­irmesini saĵlamak ve spor yaparak kºt¿ 

alēĸkanlēklardan korunmalarē amacēyla y¿zme eĵitimi verilmesi hizmetidir. 

Ķzcilik Eĵitimi verilmesi: ¢ekmekºyôde yaĸayan 10-15 yaĸ arasē ­ocuklara izcilik 

eĵitimi verilmesini kapsar. 

Geleneksel Akēl Oyunlarē Turnuvasē d¿zenlenmesi: Ķl­e Milli Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ ile 

yapēlmasē planlanan ilk ve ortaokul ºĵrencilerini kapsayan 5 farklē akēl oyununun ­ocuklara 

tanētēlēp, muhakeme yeteneĵini geliĸtirmek, akēl y¿r¿tme becerisi kazandērmak ve bilgi 

birikimini arttērmak amacēyla akēl oyunlarēnē ¢ekmekºyl¿ ­ocuklara tanēĸtērmaktēr.  

¥zel G¿n ve Gece Koĸularē d¿zenlenmesi: Koĸu ve bisiklet dallarēnda 5 farklē 

kategoride eĸ zamanlē ger­ekleĸecek yarēĸmalarēn d¿zenlenmesidir.  

Bilyalē Araba Yarēĸlarē d¿zenlenmesi: K¿lt¿rler arasē etkileĸim amacēyla Karadeniz 

Formulaôsē olarak bilinen Bilyalē Araba Yarēĸēônēn ¢ekmekºyô de d¿zenlenmesini ifade eder. 

Yaz Okullarē d¿zenlenmesi: ¢ekmekºyôde ikamet eden ­ocuklara verilen ve  8 

branĸtan oluĸan branĸ eĵitimini kapsar. 

Kēĸ Okullarē d¿zenlenmesi: ¢ekmekºyôde ikamet eden ­ocuklara verilen ve 8 branĸtan 

oluĸan branĸ eĵitimini kapsar. 

Spor Kul¿plerine Nakdi Yardēm Yapēlmasē: Sporu teĸvik etmek, gen­lerin saĵlēklē 

birer birey olmalarē ve kºt¿ alēĸkanlēklardan uzak durmalarēna saĵlamak amacēyla amatºr spor 

kul¿plerine 5393 sayēlē Belediye Kanununun 14. maddesi doĵrultusunda yapēlan yardēmē ifade 

eder.  

Futbol Akademisi d¿zenlenmesi: ¢ekmekºyôde ikamet eden 7-12 yaĸ arasē ­ocuklara 

ulusal ve uluslararasē m¿sabakalarda futbol alanēnda eĵitimi kapsar. 

Turnuvalar d¿zenlenmesi: Ķl­e Milli Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ ile Belediyenin d¿zenlemiĸ 

olduĵu satran­ turnuvasēnē kapsar. 

Spor ĸºlenleri d¿zenlenmesi: Basketbol, futbol, voleybol, atletizm branĸlarēnda 

turnuvalarēn ºd¿l tºrenini kapsar. 

Spor organizasyonlarē i­in hizmet alēmē yapēlmasē: Belediye tarafēndan  

¢ekmekºyôde ikamet vatandaĸlara yºnelik sunulan spor hizmetlerine iliĸkin hizmet alēmēnē 

ifade eder. 

Spor malzemesi alēmē yapēlmasē: Belediye tarafēndan  ¢ekmekºyôde bulunan okullara 

daĵētēlmak ¿zere spor malzemesi alēmē yapēlmasēnē ifade eder. 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (3) Nitelikli Sosyo K¿lt¿rel Hizmetlerle Hayatē Zenginleĸtirmek 

Hedef (3.4) Sosyal Hizmet Donatēlarēnē Geliĸtirmek 

Performans Hedefi (3.4.1) Sosyal Hizmet Donatēlarēnē Geliĸtirmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 3.4.1.1 
Bakēm Onarēmē Yapēlan 

Ķbadethanelerin Memnuniyet Oranē 
Y¿zde 0% 100% 

PG 3.4.1.2 
Bakēm Onarēmē Yapēlan Okullarēn 

Memnuniyet Oranē 
Y¿zde 0% 100% 

PG 3.4.1.3 
¥zel Eĵitim ve Ķĸ Uygulama Merkezi 

Sayēsē 
1 1 1 

PG 3.4.1.4 Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evi sayēsē - 1 - 

PG 3.4.1.5 Kapalē Y¿zme Havuzu sayēsē - - - 

PG 3.4.1.6 

M¿d¿rl¿klere ve Kamu Kurumlarēnēn 

kullanēmēna Verilmiĸ taĸēnmaz Tahsis 

Sayēsē 

8 8 8 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 3.4.1.1.1 Ķbadethanelerin bakēm onarēmē 1.000.000 - 1.000.000 

F 3.4.1.2.1 Okullarēn bakēm onarēmē 1.000.000 - 1.000.000 

P 3.4.1.3.1 
¥zel Eĵitim ve Ķĸ Uygulama 

Merkezi'nin Tamamlanmasē 
8.000.000 - 8.000.000 

F 3.4.1.4.1 
Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evleri 

Projelerinin Hazērlanmasē 
50.000 - 50.000 

P 3.4.1.4.1 
Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evleri 

Yapēlmasē 
- - - 

F 3.4.1.5.1 
Kapalē Y¿zme Havuzu Projesinin 

hazērlanmasē 
- - - 

P 3.4.1.5.1 Kapalē Y¿zme Havuzlarē yapēlmasē - - - 

F 3.4.1.6.1 Hizmet binasē kiralanmasē 810.000 - 810.000 

F 3.4.1.6.2 Arsa-arazi kiralanmasē 770.000 - 770.000 

F 3.4.1.6.3 
Orman yollarēnēn geniĸletilmesi 

projelerinin hazērlanmasē 
50.000 - 50.000 

F 3.4.1.6.4 Kamulaĸtērma iĸlemlerinin yapēlmasē 500.000 - 500.000 

Toplam 12.180.000 - 12.180.000 
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A¢IKLAMALAR 

 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

Bakēm onarēmē yapēlan ibadethanelerin memnuniyet oranē: ¢ekmekºy Ķl­e sēnērlarē 

i­erisinde bulunan ibadethanelerin talebi halinde eksiklerinin giderilmesi ve ibadetin daha 

kaliteli ortamlarda sunulabilmesine katkēda bulunmak i­in bakēm ve onarēm yapēlmasē sonucu 

ibadethaneyi kullanan cemaatin memnuniyet oranēnē gºsterir. 

Bakēm onarēmē yapēlan okullarēn memnuniyet oranē: ¢ekmekºy sēnērlarē i­erisinde 

bulunan okullarēn talebi halinde eksiklerinin giderilmesi ve eĵitimin daha kaliteli ortamlarda 

sunulabilmesine katkēda bulunmak i­in b¿y¿k bakēm ve onarēm yapēlmasē sonucu okulu 

kullanan ºĵrenci, ºĵretmen ve velinin memnuniyet oranēnē gºsterir. 

¥zel Eĵitim ve Ķĸ Uygulama Merkezi sayēsē: Merkez Mahallesinde yapēmē devam 

eden ¥zel Eĵitim ve Ķĸ Uygulama Merkeziônin yapēlmasē sayēsēnē gºsterir. 

Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evi sayēsē: Ķl­ede ¥merli, Taĸdelen, Alemdaĵ ve ¢ekmekºy 

bºlgelerine 4 adet yapēlmasē planlanan Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evi sayēsēnē gºsterir. 

Kapalē y¿zme havzuzu sayēsē: Taĸdelen ve Alemdaĵ bºlgelerinde yapēlmasē planlanan 

2 adet Kapalē Y¿zme Havuzu sayēsēnē gºsterir. 

M¿d¿rl¿klere ve Kamu kurumlarēnēn kullanēmēna verilmiĸ taĸēnmaz tahsis sayēsē: 

Belediyenin ve Kamu kurum ve kuruluĸlarēn, sosyal, k¿lt¿rel, sportif veya idari hizmetler i­in 

ihtiya­larēnē karĸēlamak amacēyla yapēlan tahsis ­alēĸmasēdēr. 

2) FAALĶYET ve PROJELER  

Ķbadethanelerin bakēm onarēmē: ¢ekmekºy sēnērlarē i­erisinde bulunan 

ibadethanelerin talebi halinde eksiklerinin giderilmesi ve ibadetin daha kaliteli ortamlarda 

sunulabilmesine katkēda bulunmak i­in bakēm ve onarēm yapēlmasē faaliyetidir. 

Okullarēn bakēm onarēmē: ¢ekmekºy sēnērlarē i­erisinde bulunan okullarēn talebi 

halinde eksiklerinin giderilmesi ve eĵitimin daha kaliteli ortamlarda sunulabilmesine katkēda 

bulunmak i­in b¿y¿k bakēm ve onarēm yapēlmasē faaliyetidir. 

¥zel Eĵitim ve Ķĸ Uygulama Merkezi'nin Tamamlanmasē: ¢ekmekºy sēnērlarē 

i­erisinde 2019 b¿t­e dºneminde kaba inĸaatē bitmiĸ olan ¥zel Eĵitim ve Uygulama Ķĸ 

Merkeziônin tamamlanmasē faaliyetidir. 

Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evleri Projelerinin Hazērlanmasē: Ķl­ede ¥merli, Taĸdelen, 

Alemdaĵ ve ¢ekmekºy bºlgelerine 4 adet yapēlmasē planlanan Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm 

Evlerinin projelerinin hazērlēk ­alēĸmalarēnē kapsar. 
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Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evleri Yapēlmasē: Ķl­ede ¥merli, Taĸdelen, Alemdaĵ ve 

¢ekmekºy bºlgelerine 4 adet yapēlmasē planlanan Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evlerinin yapēlmasē 

faaliyetidir. 

Kapalē Y¿zme Havuzu Projesinin hazērlanmasē: Taĸdelen ve Alemdaĵ bºlgelerinde 

yapēlmasē planlanan 2 adet Kapalē Y¿zme Havuzu projesinin hazērlēk ­alēĸmalarēnē kapsar. 

Kapalē Y¿zme Havuzlarē yapēlmasē: Taĸdelen ve Alemdaĵ bºlgelerinde yapēlmasē 

planlanan 2 adet Kapalē Y¿zme Havuzu projesinin hazērlēk ­alēĸmalarēnē kapsar. 

Hizmet binasē kiralanmasē: Belediyenin ve Kamu kurum ve kuruluĸlarēna, sosyal, 

k¿lt¿rel, sportif veya idari hizmetler i­in ihtiya­larēnē karĸēlamak amacēyla yapēlan hizmet 

binasē kiralama yapēlmasē iĸlemidir. 

Arsa-arazi kiralanmasē: Belediyenin ve Kamu kurum ve kuruluĸlarēna, sosyal, 

k¿lt¿rel, sportif veya idari hizmetler i­in ihtiya­larēnē karĸēlamak amacēyla yapēlan arsa arazi 

kiralamasē iĸidir. 

Orman yollarēnēn geniĸletilmesi projelerinin hazērlanmasē: Kamu yararē 

doĵrultusunda m¿d¿rl¿klerden ve vatandaĸlardan gelen taleplere Kanlēca Orman Ķĸletme 

M¿d¿rl¿ĵ¿nden tahsis dosyalarēnēn oluĸturulmasēdēr. 

Kamulaĸtērma iĸlemlerinin yapēlmasē: Kamu yararē doĵrultusunda kurum 

menfaatlerinin gºzetilerek kamulaĸtērma iĸlemlerinin yapēlmasēdēr. 

  



2020 YILI PERFORMANS PROGRAMI 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 69  

Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (4) Kent Yaĸamēnda ¢ºz¿m Ortaĵē Olmak 

Hedef (4.1) Hizmet Kalitesini ve Verimliliĵini Geliĸtirmek 

Performans Hedefi (4.1.1) Hizmet Kalitesini ve Verimliliĵini Geliĸtirmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 4.1.1.1 
Hizmet standartlarēna uyum oranē-

Ruhsatlandērma 
Y¿zde 90% 90% 

PG 4.1.1.2 
Hizmet standartlarēna uyum oranē -

Ķmar Uygulamalarē 
Y¿zde 100% 100% 

PG 4.1.1.3 
Hizmet standartlarēna uyum oranē-

Yapē Kontrol 
Y¿zde 70% 70% 

PG 4.1.1.4 
Hizmet standartlarēna uyum oranē-

Zabēta Hizmetleri 
Y¿zde 100% 100% 

PG 4.1.1.5 
S¿resi i­erisinde cevaplanan evrak 

oranē 
Y¿zde 100% 100% 

PG 4.1.1.6 

M¿d¿rl¿klerin otomasyon programē 

¿zerinden  dijital arĸive ulaĸma 

oranē 

Y¿zde 12% 20% 

PG 4.1.1.7 
Hizmet standartlarēna uyum oranē-

Yazē Ķĸleri 
Y¿zde 100% 100% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 4.1.1.1.1 
Hizmet Standartlarē Kontrol Listesi 

hazērlanmasē-Ruhsatlandērma 
- - - 

F 4.1.1.2.1 
Ķmar Takip Mod¿l¿nde 

raporlamanēn geliĸtirilmesi 
- - - 

F 4.1.1.2.2 
Hizmet Standartlarē Kontrol Listesi 

hazērlanmasē-Yapē Kontrol 
- - - 

F 4.1.1.2.3 
Hizmet Standartlarē Kontrol Listesi 

hazērlanmasē-Zabēta Hizmetleri 
- - - 

F 4.1.1.3.1 

Hizmet standartlarēnēn 

g¿ncellenmesi (Asansºr tescil, bina 

koruma perdesi vb.) 

- - - 

F 4.1.1.4.1 
Bina koruma perdesi alēmēnēn 

yapēlmasē 
300.000 - 300.000 

F 4.1.1.5.1 
T¿m personele evrak yºnetimi ile 

ilgili eĵitim verilmesi 
- - - 

F 4.1.1.5.2 

Otomasyon Programēnda s¿reli 

evrakla ilgili gerekli iĸlemlerin 

tamamlanmasēndan sonra yetki 

sēnērlarēnēn normaledºnd¿r¿lmesi 

- - - 

F 4.1.1.5.3 

Evrak takibine iliĸkin Karne 

Sisteminin kurularak etkin bir 

ĸekilde iĸletilmesi 

- - - 

F 4.1.1.5.4 
Evrak gºnderim hizmetlerinin 

yapēlmasē 
100.000 - 100.000 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (4) Kent Yaĸamēnda ¢ºz¿m Ortaĵē Olmak 

Hedef (4.1) Hizmet Kalitesini ve Verimliliĵini Geliĸtirmek 

Performans Hedefi (4.1.1) Hizmet Kalitesini ve Verimliliĵini Geliĸtirmek 

F 4.1.1.6.1 
Arĸiv personeline beceri ve yetkinlik 

artērmaya yºnelik eĵitim verilmesi 
- - - 

F 4.1.1.6.2 
Arĸivleme yapēlan ­alēĸma alanēnēn 

iyileĸtirilmesi 
- - - 

F 4.1.1.6.3 Arĸiv malzemesi alēmēnēn yapēlmasē 250.000 - 250.000 

F 4.1.1.7.1 Ķl dēĸē toplantēlarēnēn yapēlmasē 150.000 - 150.000 

Toplam 800.000 - 800.000 

  

A¢IKLAMALAR 

 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

Hizmet Standartlarēna Uyum Oranē-Ruhsatlandērma: M¿d¿rl¿k tarafēndan 

vatandaĸa sunulan hizmetler i­in oluĸturulan hizmet standartlarē tablosunda belirlenen s¿relere 

uygun y¿r¿t¿len hizmetlerin bu tabloda belirtilen toplam hizmetlere oranēdēr. 

Hizmet Standartlarēna Uyum Oranē -Ķmar Uygulamalarē: M¿d¿rl¿k tarafēndan 

vatandaĸa sunulan imar uygulamalarēna iliĸkin hizmetler i­in oluĸturulan hizmet standartlarē 

tablosunda belirlenen s¿relere uygun y¿r¿t¿len hizmetlerin bu tabloda belirtilen toplam 

hizmetlere oranēdēr. 

Hizmet Standartlarēna Uyum Oranē-Yapē Kontrol:  

Hizmet Standartlarēna Uyum Oranē-Zabēta Hizmetleri: Etkin, verimli, hesap 

verebilir, vatandaĸ beyanēna g¿venen ve ĸeffaf bir kamu yºnetimi oluĸturmak; kamu 

hizmetlerinin hēzlē, kaliteli, basitleĸtirilmiĸ ve d¿ĸ¿k maliyetli bir ĸekilde yerine getirilmesini 

saĵlamak ¿zere, idarelerin uymasē gereken usul ve esaslarē d¿zenlemek amacē ile hazērlanan 

ñKamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Ķliĸkin Yºnetmelikò kapsamēnda 

oluĸturulmuĸ olan hizmet standart tablosuna uyum oranēnē gºsterir. 

S¿resi Ķ­erisinde Cevaplanan Evrak Oranē: Belediyeye gereĵi i­in gelen evraklarēn 

mevzuat doĵrultusunda s¿resi i­erisinde cevaplandērēlmasēnē saĵlamaktēr. 

M¿d¿rl¿klerin Otomasyon Programē ¿zerinden dijital arĸive ulaĸma oranē: Mali 

Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿, Ruhsat ve Denetim M¿d¿rl¿ĵ¿, Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ ile Yapē 

Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n dijital arĸive eriĸiminin 2020 yēlē i­erisinde tamamlanmasē, akabinde 

ºncelik sēralamasēna gºre diĵer m¿d¿rl¿klerle programlar yapēlarak 2024 yēlē sonuna kadar t¿m 

m¿d¿rl¿klerin evraklarēnēn otomasyon ortamēnda eriĸime hazēr hale getirilmesi 

hedeflenmektedir.  

Hizmet Standartlarēna uyum oranē-Yazē Ķĸleri: M¿d¿rl¿k tarafēndan vatandaĸa 

sunulan imar uygulamalarēna iliĸkin hizmetler i­in oluĸturulan hizmet standartlarē tablosunda 

belirlenen s¿relere uygun y¿r¿t¿len hizmetlerin bu tabloda belirtilen toplam hizmetlere 

oranēdēr. 
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2) FAALĶYET ve PROJELER  

Hizmet Standartlarē Kontrol Listesi hazērlanmasē-Ruhsatlandērma 

Ķmar Takip Mod¿l¿nde raporlamanēn geliĸtirilmesi: Belediye Otomasyon programē 

Ķmar Takip Mod¿l¿ ¿zerinden alēnacak raporlarēn geliĸtirilmesi faaliyetidir. 

Hizmet Standartlarē Kontrol Listesi hazērlanmasē: 

Hizmet Standartlarēnēn G¿ncellenmesi(Asansºr tescil, Bina Koruma Perdesi vb.) 

Bina koruma perdesi alēmēnēn yapēlmasē: M¿teaahitlere g¿venlik amacēyla inĸaat 

yapēmē sērasēnda ¿crete mukabil Belediye tarafēndan verilen bina koruma perdeleri i­in alēm 

yapēlmasēdēr. 

T¿m personele evrak yºnetimi ile ilgili eĵitim verilmesi: Belediyeye gelen/giden 

evraklarēnēn yºnetiminde herhangi bir olumsuzluĵa sebebiyet verilmemesi, personelin belirli 

aralēklarla eĵitime tabi tutulmasē iĸlemleridir. 

Otomasyon Programēnda s¿reli evrakla ilgili gerekli iĸlemlerin 

tamamlanmasēndan sonra yetki sēnērlarēnēn normale dºnd¿r¿lmesi: Yazē Ķĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿nce birim/kurum gelen/giden evraklarēnēn raporlanmasē hususunda rapor ºrnekleri 

hazērlanarak Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ne gºnderilmiĸ, raporun sisteme entegre edilmesiyle 

birlikte birimlerle istiĸare edilerek evraklarēn takibine baĸlanmasē i­in takvim belirlenmesi, 

raporun M¿d¿rl¿klerin kullanēmēna a­ēlarak her M¿d¿rl¿ĵ¿n kendi evrakēnē takip etmesinin 

saĵlanmasēdēr. 

Evrak takibine iliĸkin Karne Sisteminin kurularak etkin bir ĸekilde iĸletilmesi: 

Birim amiri tarafēndan personele havale edilen evraklarla ilgili iĸlemlerin yapēlēp 

yapēlmadēĵēnēn takip edilmesi, personelin performansēnēn ºl­¿lmesine yardēmcē olunmasē i­in 

yapēlan ­alēĸmayē ifade eder. 

Evrak gºnderim hizmetlerinin yapēlmasē: Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ tarafēndan verilen 

hizmetlerde (nikah iĸleri vb) kullanēlmak ¿zere gerekli malzeme alēmlarēnēn yapēlmasē ve evrak 

akēĸēnēn saĵlanmasēdēr. 

Arĸiv personeline beceri ve yetkinlik artērmaya yºnelik eĵitim verilmesi: Belediye 

Kurum Arĸiv B¿rosunda tarama, adlandērma ve dosya iliĸkilendirme konusunda personellerin 

eĵitilmesi, ºzellikle evrak yoĵunluĵu bulunan M¿d¿rl¿klere (Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿, 

Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿, Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ ve Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ vb.) eĵitimli 

personeller gºrevlendirilerek elektronik arĸivleme mantēĵēnēn yerleĸmesi, Kurum arĸivinde ise 

sadece fiziki dosyalarēn arĸivlenerek muhafazasēnēn saĵlanmasēdēr. 

Arĸivleme yapēlan ­alēĸma alanēnēn iyileĸtirilmesi: T¿m bu ­alēĸmalarēn yapēlmasē 

aĸamasēnda insan ve ­evre saĵlēĵēna dikkat edilerek arĸivleme konusunda ileriye dºn¿k gerekli 

alanlarēn oluĸturulmasē, belgelerin elektronik ortama aktarēlmasē, bilgilerin yetkilendirilen 

personellere a­ēlarak vatandaĸ ve kamu kurumlarē ile kuruluĸlarēna zamanēnda hizmet 

sunulmasēnē ifade eder. 

Arĸiv malzemesi alēmēnēn yapēlmasē: Arĸiv hizmetlerinde ihtiya­ duyulan malzemeler 

i­in yapēlacak satēn alma iĸini ifade eder. 
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Ķl dēĸē toplantēlarēnēn yapēlmasē: Belediyenin iĸleyiĸi ve hizmet etkinliĵini 

deĵerlendirmek ¿zere Belediye Baĸkanē, Baĸkan Yardēmcēlarē, Meclis ¦yelerinin ve ilgili 

M¿d¿rlerin katēlēmē ile il dēĸē toplantēlarēn yapēlmasēnē ifade eder. 

Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (4) Kent Yaĸamēnda ¢ºz¿m Ortaĵē Olmak 

Hedef (4.2) Teknoloji Destekli Hizmetleri S¿rd¿r¿lebilir Kēlmak 

Performans Hedefi (4.2.1) Teknoloji Destekli Hizmetleri S¿rd¿r¿lebilir Kēlmak 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 4.2.1.1 
BT Hizmet Standartlarē Kataloĵuna 

uyum oranē  
Y¿zde 0% 100% 

PG 4.2.1.2 
Birimlerden gelen yeni uygulama 

taleplerinin tamamlanma oranē 
Y¿zde 0% 100% 

PG 4.2.1.3 
E-Devlete entegre edilen e-belediye 

uygulama oranē 
Y¿zde 50% 75% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 4.2.1.1.1 BT Katoloĵunun hazērlanmasē - - - 

F 4.2.1.1.2 Hizmet Takip yazēlēmēnēn iĸletilmesi - - - 

F 4.2.1.1.3 Yeni donanēm taleplerinin karĸēlanmasē 1.500.000 - 1.500.000 

F 4.2.1.1.4 
Yazēlēmlarēn g¿ncellenmesi ve 

lisanslarēn yenilenmesi 
800.000 - 800.000 

F 4.2.1.1.5 
Donanēm arēza taleplerinin 

karĸēlanmasē 
475.000 - 475.000 

F 4.2.1.1.6 Yeni yazēlēm taleplerinin karĸēlanmasē 750.000 - 750.000 

F 4.2.1.1.7 Web sitesinin g¿ncellenmesi 200.000 - 200.000 

F 4.2.1.1.8 Aĵ arēza taleplerinin karĸēlanmasē 550.000 - 550.000 

F 4.2.1.2.1 Yazēlēm ekibinin oluĸturulmasē  - - - 

F 4.2.1.2.2 Mevcut durum analizinin yapēlmasē - - - 

F 4.2.1.2.3 Her yazēlēm talebinin projelendirilmesi - - - 

F 4.2.1.3.1 Sēzma testleri yapēlmasē 100.000 - 100.000 

F 4.2.1.3.2 KVKK uyum s¿recinin y¿r¿t¿lmesi 300.000 - 300.000 

F 4.2.1.3.3 
Mevcut sisteminin kapasitesinin  

artērēlmasē 
250.000 - 250.000 

Toplam 4.925.000 - 4.925.000 
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A¢IKLAMALAR 

 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

BT Hizmet Standartlarē Kataloĵuna uyum oranē: IT hizmet kataloĵunun 

hazērlanarak sunulan hizmetlerin kataloĵa uyumlu ĸekilde verilmesinin saĵlanmasē hizmetidir. 

Biliĸim teknoloji hizmetlerinin etkin ve verimli ĸekilde sunulmasēnē saĵlamak i­in 

oluĸturulacak olan BT Hizmet Standartlarē Kataloĵuna uyum d¿zeyinin ºl­¿lmesidir.  

Birimlerden gelen yeni uygulama taleplerinin tamamlanma oranē: M¿d¿rl¿k 

hizmetlerinin aksamadan ve kesintisiz devam etmesinin saĵlanmasē i­in ihtiya­ duyduklarēn 

uygulamalarēn tamamlanma oranēnē ifade eder. 

E-Devlete entegre edilen e-belediye uygulama oranē: Ķnternetten vatandaĸlar i­in e-

devlet sistemi ¿zerinden beyan sorgulama, sicil bilgileri sorgulama, tahakkuk ve tahsil©t 

bilgilerini sorgulama, bilgi edinme baĸvurusu ve sorgulamasē, arsa rayi­ deĵeri sorgulama, 

nºbet­i eczane sorgulama imkanē tanēyan uygulamalar gibi geliĸtirilen ve kullanēmda bulunan 

uygulamalarēn toplam geliĸtirilmesi gereken uygulamalara oranēnē ifade eder. 

2) FAALĶYET ve PROJELER  

BT Katologunun hazērlanmasē: Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿nde verilen hizmetlerin IT 

kataloĵu hazērlanarak uyumunun saĵlanmasēdēr. 

Hizmet Takip Yazēlēmēnēn iĸletilmesi: Var olan Hizmet Takip Yazēlēmēmēzēn sunulan 

hizmetin izlenmesi ve deĵerlendirilmesi yºn¿nde iĸletilmesini ifade eder. 

Yeni donanēm taleplerinin karĸēlanmasē: Birimlerden gelen donanēm taleplerinin 

teknik servis ekibince uygunluĵunun  deĵerlendirip yeni donanēm taleplerinin onaya tabi 

tutularak karĸēlanmasēdēr. 

Yazēlēmlarēn g¿ncellenmesi ve lisanslarēn yenilenmesi: Belediyede kullanēlan t¿m 

yazēlēmlarēn, yēllēk bakēm ve g¿ncelleme anlaĸmalarēnēn yapēlmasē, kullanēlan diĵer yazēlēmlarla 

entegrasyonu, diĵer birimlerden gelen yazēlēmlardaki deĵiĸiklik ve yenilik taleplerinin 

deĵerlendirilip yazēlēm firmalarēna yaptērēlmasē hizmetleridir. 

Donanēm arēza taleplerinin karĸēlanmasē: Belediye birimlerinde ve tesislerinde 

bulunan bilgisayar ve network donanēmlarēnda meydana gelen arēzalara kēsa zamanda 

m¿dahale edilmesi, iĸlerin aksamadan ve kesintisiz devam etmesi i­in destek taleplerinin 

karĸēlanmasēdēr. 
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Yeni yazēlēm taleplerinin karĸēlanmasē: Belediyede M¿d¿rl¿kleri ihtiya­ duyduĵu 

yazēlēmlarēn alēmē hizmetidir. 

Web sitesinin g¿ncellenmesi: Web sitelerimize birimlerden gelen talepler 

doĵrultusunda veri giriĸinin saĵlanmasē veya bilgi g¿ncellemesi yapēlmasēdēr. 

Aĵ arēza taleplerinin karĸēlanmasē: Kullanēcēlarēn internet eriĸim, vlan eriĸim 

problemlerinin karĸēlanmasē hizmetidir. 

Yazēlēm ekibinin oluĸturulmasē: Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿nde gºrev yapan gerekli 

yeterliliklere sahip personellerden yazēlēm ekibinin oluĸturulmasēdēr. 

Mevcut durum analizinin yapēlmasē: Belediyede kullanēlan yazēlēm donanēm vb 

sunulan hizmetlerin analizinin yapēlarak deĵerlendirilmesidir. 

Her yazēlēm talebinin projelendirilmesi: Birimlerden gelen yazēlēm taleplerinin 

kurulacak olan yazēlēm ekiplerince deĵerlendirilip projelendirilmesidir. 

Sēzma testleri yapēlmasē: BGYS gereĵi sistemin a­ēklarēnē bulmak ve raporlamak 

ama­lē tarama testinin yapēlmasēdēr. 

KVKK uyum s¿recinin y¿r¿t¿lmesi: 6698 sayēlē Kiĸisel Verilerin Korunmasē Kanunu 

gereĵi kiĸisel verilerin iĸlenmesinde baĸta ºzel hayatēn gizliliĵi olmak ¿zere kiĸilerin temel hak 

ve ºzg¿rl¿klerini korumak ve kiĸisel verileri iĸleyen ger­ek ve t¿zel kiĸilerin y¿k¿ml¿l¿kleri 

ile uyacaklarē kurallarē d¿zenleme i­in bu Kanuna uyum i­in gerekli ­alēĸmalarēn yapēlmasēdēr. 

Mevcut sisteminin kapasitesinin  artērēlmasē: Kurumsal verileri iĸlendiĵi uygulama 

ve iĸlenen verilerin saklandēĵē depolama sunucularē ile sistem ve aĵ g¿venlikleirne iliĸkin 

kullanēlan diĵer cihazlarēn yetenek ve kapasitelerinin artērēlmasēdēr.  
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (4) Kent Yaĸamēnda ¢ºz¿m Ortaĵē Olmak 

Hedef (4.3) Vatandaĸ ve Paydaĸ Ķle Ķletiĸimi G¿­lendirmek 

Performans Hedefi (4.3.1) Vatandaĸ ve Paydaĸ Ķle Ķletiĸimi G¿­lendirmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 4.3.1.1 
Seri Nokta ve ¢aĵrē Merkezi baĸvuru 

Sonu­larēndan memnuniyet oranē  
Y¿zde 100% 100% 

PG 4.3.1.2 
Haberlerin ulusal yayēn ºl­eĵinde toplam 

reklam eĸ deĵeri (TL) 
(TL) 0% 0% 

PG 4.3.1.3 

Vatandaĸla iletiĸimi g¿­lendirmek i­in 

­ēkarēlan yayēnlarēn vatandaĸa ulaĸtērēlma 

oranē 

Y¿zde 100% 100% 

PG 4.3.1.4 Vatandaĸ memnuniyet oranē Y¿zde 50% 52% 

PG 4.3.1.5 
Katēlēm saĵlanan resmi yarēĸmalarda 

alēnan toplam ºd¿l sayēsē 
Adet 3 4 

PG 4.3.1.6 
Halkla iliĸkiler kapsamēnda Baĸkanlēk 

Makamēna ulaĸan baĸvuru oranē 
Y¿zde 0% 10% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 4.3.1.1.1 Ķletiĸim eĵitimi verilmesi - - - 

F 4.3.1.1.2 Koordinasyon toplantēlarē yapēlmasē - - - 

F 4.3.1.1.3 
Raporlama sisteminin geliĸtirilmesinin 

saĵlanmasē 
- - - 

F 4.3.1.2.1 

Proje, faaliyet ve hizmetlerde reklam eĸ 

deĵeri y¿ksek haberlere konu olacak 

etkinlik yapēlmasē (Hoĸ geldin bebek) 

500.000 - 500.000 

F 4.3.1.2.2 Koordinasyon toplantēlarēnēn yapēlmasē - - - 

F 4.3.1.2.3 
Ulusal ve uluslararasē platformda dikkat 

­ekici proje ve faaliyetler planlamak 
- - - 

F 4.3.1.2.4 Gazetelere ilan verilmesi 70.000 - 70.000 

F 4.3.1.2.5 
Tanētēm uygulamalarē ve organizasyon  

hizmetlerinin yapēlmasē 
4.500.000 - 4.500.000 

F 4.3.1.3.1 

Dijital dergilerin sosyal medya ve internet 

mecralarēnda ilgi ­ikici tanētēcē gºrsellerle 

paylaĸēlmasē 

100.000 - 100.000 

F 4.3.1.3.2 Anket ­alēĸmasē yapēlmasē - - - 

F 4.3.1.3.3 

Belediye faaliyetlerinin SMS, bilboard ve 

afiĸlerle duyurularak daha ilgi ­ekici hale 

getirilmesi  ve ­eĸitlendirilmesi  

300.000 - 300.000 

F 4.3.1.3.4 Periyodik yayēnlarēn alēnmasē 180.000 - 180.000 

F 4.3.1.4.1 Kamuoyu araĸtērmasē yapēlmasē 250.000 - 250.000 

F 4.3.1.6.1 
Temsil ve aĵērlama hizmetlerinin 

ger­ekleĸtirilmesi 
2.200.000 - 2.200.000 

F 4.3.1.6.2 Tanētēm toplantēlarē yapēlmasē 30.000 - 30.000 

Toplam 8.130.000 - 8.130.000 
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A¢IKLAMALAR 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

Seri Nokta ve ¢aĵrē Merkezi Baĸvuru Sonu­larēndan memnuniyet oranē: Seri 

Nokta ve ¢aĵrē Merkezine baĸvuru yapan vatandaĸlarēn (ne kadar s¿rede ­ºz¿mlendiĵi, nasēl 

­ºz¿mlendiĵi, olumlu veya olumsuz sonu­lanmasē) memnuniyet d¿zeyinin ifade eder.  

Haberlerin ulusal yayēn ºl­eĵinde toplam reklam eĸ deĵeri: Yazēlē ve gºrsel 

medyada ¢ekmekºy ve ¢ekmekºy Belediyesi ile ilgili ­ēkan haberlerin, yazēlē ve gºrsel 

medyada hangi kanal yada gazete, zamanē (sn) ve hangi yayēn diliminde reklam olarak 

­ēkēlsaydē maddi olarak ne kadar ºdeme yapēlacaĵēnē gºsterir. 

Vatandaĸla iletiĸimi g¿­lendirmek i­in ­ēkarēlan yayēnlarēn vatandaĸa ulaĸtērēlma 

oranē: Belediye tarafēndan aylēk olarak ­ēkarēlan ¢ekmekºy ¢ocuk Dergisi ve Teneff¿s 

Dergisinin il­e bazēnda ne kadar bilinirliĵi olduĵu ve ne kadar takip edildiĵini gºsterir. 

Vatandaĸ memnuniyet oranē: Belediyenin sunduĵu hizmetlerden yararlanan 

vatandaĸlarēn memnuniyet d¿zeyini ºl­er.  

Katēlēm saĵlanan resmi yarēĸmalarda alēnan toplam ºd¿l sayēsē: Faaliyet ve 

projelerin ulusal ve uluslararasē yarēĸmalara katēlēmēnda ¿st yºnetimin teĸvik ve desteĵinin 

sunulmasēnē ve alēnan ºd¿l sayēsēnē ifade eder. 

Halkla iliĸkiler kapsamēnda Baĸkanlēk Makamēna ulaĸan baĸvuru oranē: Talep ve 

ĸikayetleri seri nokta hizmeti ile karĸēlanabilecek olan baĸvuru sahiplerinin seri noktaya 

uĵramadan Baĸkanlēk Makamēna bildirilen talep ve ĸikayetlerinin toplam seri nokta baĸvurusu 

sayēsēna oranēnē ifade eder.  

Ķletiĸim eĵitimi verilmesi: Halkla iliĸkiler personelinin iletiĸim becerilerini geliĸtirmek 

vatandaĸ ile daha iyi iletiĸim kurabilmelerini saĵlamak amacēyla halkla iliĸkiler personeline 

iletiĸim eĵitimi verilmesidir. 

Koordinasyon toplantēlarē yapēlmasē: Basēn, yayēn ve tanētēm iĸlerinin etkin y¿r¿tmek 

ve M¿d¿rl¿klerle ortak ­alēĸmalar yapmak i­in koordinasyon toplantēlarēnēn yapēlmasēdēr. 

2) FAALĶYET ve PROJELER 

Raporlama sisteminin geliĸtirilmesinin saĵlanmasē: Yapēlan faaliyet ve projelerin 

belirli aralēklarla alēnacak raporlarē i­in Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ ile sistemin geliĸtirilmesine 

yºnelik yapēlacak ­alēĸmalarē kapsar. 

Proje, faaliyet ve hizmetlerde reklam eĸ deĵeri y¿ksek haberlere konu olacak 

etkinlik yapēlmasē (Hoĸ geldin bebek): T¿m birimlerle koordineli ­alēĸarak m¿d¿rl¿klerin 

¿rettikleri haber niteliĵi taĸēyan proje ve faaliyetlerin nitelikli ve ilgi ­ekici haberlerinin 

yapēlmasēdēr. 

Koordinasyon toplantēlarēnēn yapēlmasē: Basēn ve yayēn ile ilgili bir kurul 

oluĸturulmasē ve basēn yayēn tanētēm faaliyetlerine iliĸkin koordinasyon toplantēlarē yapēlmasēnē 

ifade eder. 
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Ulusal ve uluslararasē platformda dikkat ­ekici proje ve faaliyetler planlamak: 

Belediye olarak ulusal ve uluslararasē platformda dikkat ­ekici proje ve faaliyetler yapēlmasēnēn 

planlanmasēdēr. 

Gazetelere ilan verilmesi: Milli ve dini bayramlar, yēlbaĸē, kandil g¿nleri ve bazē ºzel 

g¿nlerde Belediye tarafēndan yerel gazetelere verilen kutlama mesajlarē verilmesidir. 

Tanētēm Uygulamalarē ve Organizasyon  hizmetlerinin yapēlmasē: M¿d¿rl¿k olarak 

yapēlan t¿m organizasyon ve tanētēm uygulama ­alēĸmalarēnē ifade eder. 

Dijital dergilerin sosyal medya ve internet mecralarēnda ilgi ­ikici tanētēcē 

gºrsellerle paylaĸēlmasē: Dijital dergi sayēlarēnēn pop¿ler paylaĸēm mecralarēnda ilgi ­ekici 

i­eriklerle birlikte paylaĸēlmasēdēr. 

Anket ­alēĸmasē yapēlmasē: M¿d¿rl¿k olarak yapēlan faaliyetlerin belirli aralēklarla 

anket ­alēĸmalarēnēn yapēlarak m¿ĸteri memnuniyetini ve kaliteyi arttērmaya ­alēĸmasēdēr. 

Belediye faaliyetlerinin SMS, bilboard ve afiĸlerle duyurularak daha ilgi ­ekici 

hale getirilmesi  ve ­eĸitlendirilmesi: Yapēlan faaliyetlerin halka duyurulmasē amacēyla 

billboard ve afiĸ ­alēĸmalarēnēn tiyi tasarēmlarla ilgi ­ekici hale getirilmesidir. 

Periyodik yayēnlarēn alēnmasē: Gazete, resmi gazete, dergi, b¿lten gibi belirli 

s¿relerde basēlan yapēlan yayēnlar (cd, vcd, dvd gibi sayēsal ortamda yapēlan baskēlar i­in alēm 

yapēlmasēdēr. 

Kamuoyu araĸtērmasē yapēlmasē: Vatandaĸēn aldēĵē hizmet sonrasē ( Ķmar ve ĸehircilik 

hizmetleri, sosyal yardēm hizmetleri vb.), yapēlan projeler sonrasē ( kapalē Pazar yeri kurulmasē 

projesi, ķeffaf Mutfak Festivali Projesi vb.) , belediyemizin verdiĵi ana hizmet konularēnē 

deĵerlendirmesi ( ¢evre-Temizlik hizmetleri, Park ve yeĸil alan hizmetleri vb.) ve hane halkē, 

iĸletmeler ve ­alēĸanlarēn genel olarak belediyeden beklenti ve memnuniyetlerini ºl­¿mlemek 

amacēyla ayrēntēlē bir araĸtērma yapēlmasē planlanmēĸtēr. 

Temsil ve aĵērlama hizmetlerinin ger­ekleĸtirilmesi: Baĸkanlēk Makamēna gelenlerin 

aĵērlanmasē ve belediye dēĸēnda belediyenin temsil edilmesini ifade eder. 

Tanētēm toplantēlarē yapēlmasē: Geniĸ katēlēmlē halk meclisleri ve site toplantēlarēnēn 

yapēlmasēdēr.  
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (4) Kent Yaĸamēnda ¢ºz¿m Ortaĵē Olmak 

Hedef (4.4) Afet ve Acil Durum Farkēndalēĵēnē Artērmak 

Performans Hedefi (4.4.1) Afet ve Acil Durum Farkēndalēĵēnē Artērmak 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 4.4.1.1 Gºn¿ll¿ ¢EKUT vatandaĸ sayēsē Adet           -               80  

PG 4.4.1.2 ¢EKUT belediye personeli sayēsē Adet            7             20  

PG 4.4.1.3 
Yēllēk farkēndalēk ve bilin­lendirme 

eĵitimine katēlan kiĸi (vatandaĸ) sayēsē  
Adet           -               80  

PG 4.4.1.4 
Tatbikat, eĵitim ve etkinlik sayēsē 

(¢EKUT) 
Adet            4               4  

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 4.4.1.1.1 
Katēlēmcē sayēsēnēn (vatandaĸ)  

belirlenmesi 
- - - 

F 4.4.1.2.1 
Personel sayēsēnēn (¢EKUT) 

belirlenmesi 
- - - 

F 4.4.1.3.1 
Halka yºnelik afetlere hazērlēk 

eĵitiminin yapēlmasē 
- - - 

F 4.4.1.4.1 
Tatbikat, eĵitim ve bilin­lendirme 

­alēĸmalarēnēn (¢EKUT) yapēlmasē 
100.000 - 100.000 

Toplam 100.000 - 100.000 

 

A¢IKLAMALAR 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

Gºn¿ll¿ ¢EKUT vatandaĸ sayēsē: Yapēlan duyurularla Belediyeye gºn¿ll¿ olarak 

baĸvuru yapan ve doĵal afetlerde gºrev yapacak ¢ekmekºy Belediye Arama Kurtarma 

Takēmēna  (¢EKUT) se­ilen vatandaĸ sayēsēnē ifade eder. 

¢EKUT Belediye personeli sayēsē: Belediye personelinden oluĸturulan ¢EKUT 

sayēsēnē ifade eder. 

Yēllēk farkēndalēk ve bilin­lendirme eĵitimine katēlan kiĸi (vatandaĸ) sayēsē: 

Muhtarlēklarla ortak yapēlacak olan farkēndalēk ve bilin­lendirme eĵitimine katēlacak olan 

vatandaĸ sayēsēnē ifade eder. 

Tatbikat, eĵitim ve etkinlik sayēsē (¢EKUT) : ¢EKUT ekibinin yēlda dºrt defa 

yapēlacak olan eĵitim sayēsēnē ifade eder.  

2) FAALĶYET ve PROJELER 

Katēlēmcē sayēsēnēn (vatandaĸ)  belirlenmesi: Sosyal aĵlar ve basēlē yayēnlarla yapēlan 

duyurularla baĸvuru yapan gºn¿ll¿ vatandaĸ sayēsēnē ifade eder. 

Personel sayēsēnēn (¢EKUT) belirlenmesi: M¿d¿rl¿klerle yapēlan yazēĸmalar 

doĵrultusunda gºn¿ll¿ olarak baĸvuru yapan ve baĸkanlēk oluru ile gºrevlendirilen ¢EKUT 

(personel) sayēsēnē ifade eder. 

Halka yºnelik afetlere hazērlēk eĵitiminin yapēlmasē: Sosyal aĵlar ve basēlē yayēnlarla 

duyuru yapēlarak yēlda dºrt defa yapēlacak olan eĵitimleri ifade eder. 
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Tatbikat, eĵitim ve bilin­lendirme ­alēĸmalarēnēn (¢EKUT) yapēlmasē: ¢EKUT 

ekibinin yēlda dºrt defa yapēlacak olan tatbikat ve bilin­lendirme eĵitimlerini ifade eder. 

 

Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (5) Kaynak ve Riskleri Etkin Yºnetmek 

Hedef (5.1) Tedarik S¿recini Etkin Yºnetmek 

Performans Hedefi (5.1.1) Tedarik S¿recini Etkin Yºnetmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 5.1.1.1 Baĸarēlē olarak ger­ekleĸen ihale oranē Y¿zde 100% 100% 

PG 5.1.1.2 E-Ķhaleye ge­iĸ oranē Y¿zde 0% 10% 

PG 5.1.1.3 E-Eksiltme uygulanan ihale oranē Y¿zde 0% 10% 

PG 5.1.1.4 Ara­ taleplerinin karĸēlanma oranē Y¿zde 100% 100% 

PG 5.1.1.5 
Bakēm onarēm taleplerinin karĸēlanma 

oranē 
Y¿zde 100% 100% 

PG 5.1.1.6 
Bina destek hizmetlerinin karĸēlanma 

oranē 
Y¿zde 100% 100% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 5.1.1.1.1 Ķhale ilanlarēnēn yapēlmasē 120.000 - 120.000 

F 5.1.1.2.1 E-Ķhaleye sistemine ge­iĸ yapēlmasē - - - 

F 5.1.1.3.1 E-Eksiltme sistemine ge­iĸ yapēlmasē - - - 

F 5.1.1.3.2 
E-Eksiltme sisteminin 

yaygēnlaĸtērēlmasē 
- - - 

F 5.1.1.3.3 
Ulaĸēm ve hizmet ara­larēnēn 

kiralanmasē 
33.600.000 - 33.600.000 

F 5.1.1.4.1 Ķĸ makinesi kiralanmasē 2.250.000 - 2.250.000 

F 5.1.1.4.2 Akaryakēt alēmēnēn yapēlmasē 10.500.000 - 10.500.000 

F 5.1.1.4.3 
Ulaĸēm ara­larēnēn bakēm ve 

onarēmēnēn yapēlmasē 
350.000 - 350.000 

F 5.1.1.4.4 
Ķĸ makinesi bakēm ve onarēmēnēn 

yapēlmasē 
500.000 - 500.000 

F 5.1.1.4.5 
Diĵer ara­larēn bakēm ve onarēmēnēn 

yapēlmasē 
500.000 - 500.000 

F 5.1.1.4.6 
Madeni yaĵ, antifiriz vb kimyevi 

madde alēmlarēnēn yapēlmasē 
70.000 - 70.000 

F 5.1.1.4.7 
Abonelik hizmetleri (Elektrik,su, 

doĵalgaz, telefon, internet fatura) 
5.050.000 - 5.050.000 

F 5.1.1.5.1 
Hizmet binalarē bakēm ve 

onarēmlarēnēn yapēlmasē 
1.250.000 - 1.250.000 

F 5.1.1.5.2 
Makine ve te­hizatēn bakēm ve 

onarēmlarēnēn yapēlmasē 
1.500.000 - 1.500.000 

F 5.1.1.5.3 Et¿t proje hizmetlerinin alēnmasē 110.000 - 110.000 

F 5.1.1.5.4 Tesisat malzemesi alēmēnēn yapēlmasē 300.000 - 300.000 

F 5.1.1.6.1 Kērtasiye alēmlarēnēn yapēlmasē 200.000 - 200.000 

F 5.1.1.6.2 Ķ­ecek alēmlarēnēn yapēlmasē 900.000 - 900.000 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (5) Kaynak ve Riskleri Etkin Yºnetmek 

Hedef (5.1) Tedarik S¿recini Etkin Yºnetmek 

Performans Hedefi (5.1.1) Tedarik S¿recini Etkin Yºnetmek 

F 5.1.1.6.3 
Temizlik malzemesi alēmēnēn 

yapēlmasē 
500.000 - 500.000 

F 5.1.1.6.4 Su alēmlarēnēn yapēlmasē 300.000 - 300.000 

F 5.1.1.6.5 B¿ro malzemesi alēmē yapēlmasē 400.000 - 400.000 

Toplam 58.400.000 - 58.400.000 

 

A¢IKLAMALAR 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

Baĸarēlē olarak ger­ekleĸen ihale oranē: Belediyedeki t¿m m¿d¿rl¿klerin talepleri 

doĵrultusunda yapēlan ihalelerin baĸarēlē bir ĸekilde ger­ekleĸtirilmesidir. 

E-Ķhaleye ge­iĸ oranē: Belediye adēna yapēlan t¿m ihalelerin toplamēna oranla, E-Ķhale 

yolu ile yapēlan ihale oranēnē gºsterir. 

E-Eksiltme uygulanan ihale oranē: Belediye adēna yapēlan t¿m ihalelerin toplamēna 

oranla, E-Eksiltme uygulanan ihale oranēnē gºsterir. 

Ara­ Taleplerinin Karĸēlanma Oranē: T¿m M¿d¿rl¿klerden gelen ara­ taleplerinin 

sayēsēnēn karĸēlanma oranēnē ifade eder. 

Bakēm onarēm taleplerinin karĸēlanma oranē: ¢ekmekºy Belediyesine ait t¿m hizmet 

binalarē ile sosyal k¿lt¿rel tesis binalarēndan gelen bakēm ve onarēmlara iliĸkin t¿m taleplerin 

karĸēlanma oranēnē ifade eder. 

Bina destek hizmetlerinin karĸēlanma oranē: Hizmet binalarē, k¿lt¿r merkezleri, bilgi 

evleri ve diĵer binalarēn s¿r¿d¿lebilir kullanēmlarēnēn saĵlanabilmesi i­in sunulan destek 

hizmetlerinin y¿r¿t¿lme oranēnē ifade eder. 

2) FAALĶYET ve PROJELER 

Ķhale ilanlarēnēn yapēlmasē: Ger­ekleĸtirilecek olan ihalelere iliĸkin ihale ilanlarēnēn 

yapēlmasē faaliyetidir. 

E-Ķhale sistemine ge­iĸ yapēlmasē: Belediyece yapēlacak ihalelerde E-Ķhale sistemine 

ge­iĸ yapēlmasē ­alēĸmalarēnē kapsar. 

E-Eksiltme sistemine ge­iĸ yapēlmasē: Belediyece yapēlacak ihalelerde E-Eksiltme 

sistemine ge­iĸ yapēlmasēdēr. 

E-Eksiltme sisteminin yaygēnlaĸtērēlmasē: Belediyece yapēlacak ihalelerde E-

Eksiltme sistemine ge­iĸ yapēlarak yaygēnlaĸtērēlmasēdēr. 

Ulaĸēm ve hizmet ara­larēnēn kiralanmasē: ¢ekmekºy Belediyesi hizmetlerinin 

yerine getirilmesi amacē ile yapēlan ara­ kiralama alēmēnē ifade eder. 

Ķĸ makinesi kiralanmasē: Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ône gelen iĸ makinesi taleplerinin ¿cret 

tarifemiz doĵrultusunda karĸēlanmasēdēr. 
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Akaryakēt alēmēnēn yapēlmasē: ¢ekmekºy Belediyesine ait kiralēk ve resmi ara­lar i­in 

yapēlan akaryakēt alēmēnē ifade eder. 

Ulaĸēm ara­larēnēn bakēm ve onarēmēnēn yapēlmasē: ¢ekmekºy Belediyesine ait 

resmi ara­larē aylēk ve periyodik bakēmlarē ile arēzalē ara­larēn bakēm onarēmēnē ifade eder.  

Ķĸ makinesi bakēm ve onarēmēnēn yapēlmasē: M¿lkiyeti Belediyeye ait olan iĸ 

makinelerinin yēl i­inde bakēm onarēmlarēnēn yapēlmasēdēr. 

Diĵer ara­larēn bakēm ve onarēmēnēn yapēlmasē: M¿lkiyeti Belediyeye ait olup iĸ 

makinesi dēĸēnda kalan ara­lar i­in yēl i­inde bakēm onarēm yapēlmasēdēr. 

Madeni yaĵ, antifiriz vb kimyevi madde alēmlarēnēn yapēlmasē: M¿lkiyeti 

Belediyeye ait olan iĸ makineleri ve diĵer ara­lar i­in ihtiya­ duyulan madeni yaĵ, antifiriz vb 

kimyevi madde alēmlarēnēn yapēlmasēdēr. 

Abonelik hizmetleri (Elektrik,su, doĵalgaz, telefon, internet fatura): ¢ekmekºy 

Belediyesine t¿m sabit kaynak kullanēmlarēnē (elektrik, su, doĵalgaz, telefon, internet fatura) 

ifade eder.  

Hizmet binalarē bakēm ve onarēmlarēnēn yapēlmasē: ¢ekmekºy Belediyesine ait t¿m 

hizmet binalarē ile sosyal k¿lt¿rel tesis binalarēnēn gayrimenkullerin sermaye bºl¿m¿ne d©hil 

olacak nitelikteki bakēm-onarēmēnēn bakēm onarēmlarēnēn yapēlmasēdēr. 

Makine ve te­hizatēn bakēm ve onarēmlarēnēn yapēlmasē: Klima ve merkezi ēsētma 

soĵutma sistemlerinin bakēm onarēmlarēnēn Yēllēk Bakēm-Onarēm Planē ­er­evesinde 

yapēlmasēnē ifade eder. 

Et¿t proje hizmetlerinin alēnmasē: Hizmet binalarēna iliĸkin yapēlacak bakēm 

onarēmlara iliĸkin ihtiya­ duyulan et¿t ­alēĸmalarē i­in et¿t proje hizmetlerinin alēnmasēdēr. 

Tesisat malzemesi alēmēnēn yapēlmasē: Hizmet binalarēnēn kullanēmlarēnēn 

s¿rd¿r¿lebilir olmasē i­in yapēlan bakēm onarēmlarda deĵiĸim veaya tamir i­in ihtiya­ duyulan 

tesisat malzemelerinin alēnmasēdēr. 

Kērtasiye Alēmlarēnēn yapēlmasē: M¿d¿rl¿klerin ihtiya­larē doĵrultusunda kalem, 

silgi, zēmba teli, toplu iĵne, ata­, disket, cd, flash disk, toner, m¿rekkep, klasºr, dosya, basēlē 

kaĵēt, defter gibi kērtasiye malzemesi ile benzeri mal ve malzemelerin alēmēnēn yapēlmasēdēr. 

Ķ­ecek Alēmlarēnēn Yapēlmasē: Belediye personelinin i­ecek ihtiyacēnē karĸēlamak ve 

Belediyeye gelen vatandaĸlara ikram edilmek ¿zere ­ay, kahve vb. i­ecek malzemelerinin 

alēnmasēdēr. 

Temizlik Malzemesi Alēmēnēn Yapēlmasē: Hizmet binalarēnēn dahili temizlik 

faaliyetleri kapsamēnda kullanēlmak ¿zere temizlik malzemesi alēmēnēn yapēlmasēdēr. 

Su Alēmlarēnēn Yapēlmasē: Ķ­ecek ama­lē olmayēp kullanmaya yºnelik olan su t¿ketim 

bedelleri ile ilgili mevzuatēna gºre abone olunmasē gerektiĵi durumlarda ºdenecek abone 

bedellerini ifade eder. 

B¿ro malzemesi alēmē yapēlmasē: M¿d¿rl¿klerin gelen talepler doĵrultusunda b¿ro 

mefruĸat taleplerinin karĸēlanmasē i­in b¿ro malzemesi alēmē yapēlmasēdēr. 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (5) Kaynak ve Riskleri Etkin Yºnetmek 

Hedef (5.2) Gelir ve Giderleri Etkin Yºnetmek 

Performans Hedefi (5.2.1) Gelir ve Giderleri Etkin Yºnetmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 5.2.1.1 Tahsilat tahakkuk oranē Y¿zde 75% 75% 

PG 5.2.1.2 Gelirin gideri karĸēlama Oranē Y¿zde 66% 70% 

PG 5.2.1.3 
Tesis kiralama kapasitesinin kullanēm 

oranē 
Y¿zde 60% 62% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 5.2.1.1.1 
Vadesi ge­miĸ alacaklarēn tahsilinin 

yapēlmasē 
50.000 - 50.000 

F 5.2.1.1.2 Yeni personel istihdam edilmesi - - - 

F 5.2.1.1.3 Biliĸim altyapēsēnēn g¿­lendirilmesi - - - 

F 5.2.1.3.1 Tesis tanētēm faaliyetleri d¿zenlenmesi - - - 

Toplam 50.000 - 50.000 

 

A¢IKLAMALAR 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

Tahsilat tahakkuk oranē: Belirli zaman dilimi aralēĵēnda tahakkuk eden kamu 

alacaklarēnēn tahsilinin yēl i­inde ger­ekleĸme oranēnē ifade eder. 

Gelirin gideri karĸēlama oranē: Belediyenin mali performansēnē ortaya koyabilmek 

amacēyla mali yēl i­inde toplam getirinin toplam gºt¿r¿ye tekab¿l eden oranēnē ifade eder. 

Tesis Kiralama Kapasitesinin Kullanēm Oranē: K¿lt¿r ve sosyal tesislerin bedelli ve 

bedelsiz kiralama giderlerine karĸēlēk kapasite oranēnē ifade eder. 

2) FAALĶYET ve PROJELER 

Vadesi ge­miĸ alacaklarēn tahsilinin yapēlmasē: Vadesi ge­miĸ alacaklarēn ilgili 

mevzuatlar ­er­evesinde takiplerinin yapēlarak tahsilinin yapēlmasēnē ifade eder. 

Yeni personel istihdam edilmesi: Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ b¿nyesinde 

gºrevlendirilecek personel istihdamēnēn talebini ifade eder. 

Biliĸim altyapēsēnēn g¿­lendirilmesi: E-haciz, e-tebligat vb. iĸlemlerinde Otomasyon 

Programē ¿zerinde gerekli entegrasyonun saĵlanmasēnē ifade eder. 

Tesis tanētēm faaliyetleri d¿zenlenmesi: ¢ekmekºy Belediyesine ait t¿m sosyal 

tesislerin sosyal aĵlar ve basēlē olarak tanētēmēnēn yapēlmasēnē ifade eder.    
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (5) Kaynak ve Riskleri Etkin Yºnetmek 

Hedef (5.3) Stratejik Yºnetim Etkinliĵini Artērmak 

Performans Hedefi (5.3.1) Stratejik Yºnetim Etkinliĵini Artērmak 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 5.3.1.1 Ķ­ tetkik baĸarē puanē (oran) Y¿zde 76% 80% 

PG 5.3.1.2 Uluslararasē Standartlarē belge sayēsē Adet 5 5 

PG 5.3.1.3 
Ķ­ Kontrol Eylem Planēn ger­ekleĸme 

oranē 
Y¿zde 68% 70% 

PG 5.3.1.4 Baĸarēlē bulunan proje oranē Y¿zde 50% 50% 

PG 5.3.1.5 Kardeĸ ĸehirle yapēlan etkinlik sayēsē Adet 2 2 

PG 5.3.1.6 Kent Bilgi Sistemi g¿ncellik oranē Y¿zde 100% 100% 

PG 5.3.1.7 Stratejik yºnetim baĸarē oranē Y¿zde 80% 81% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 5.3.1.1.1 
Yºnetimin Gºzden Ge­irme 

Toplantēsē yapēlmasē 
100.000 - 100.000 

F 5.3.1.1.2 
Entegre Yºnetim Sistemi Eĵitimi 

d¿zenlenmesi 
60.000 - 60.000 

F 5.3.1.2.1 
ISO 45001 Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi 

Yºnetim Sistemine ge­ilmesi 
- - - 

F 5.3.1.2.2 Dēĸ Tetkik ­alēĸmalarēnēn yapēlmasē 35.000 - 35.000 

F 5.3.1.3.1 Stratejik Yºnetim Algē Endeksi  - - - 

F 5.3.1.3.2 Ķ­ Kontrol Eylem Planē hazērlanmasē - - - 

F 5.3.1.3.3 
Ķ­ Kontrol Sitemi Deĵerlendirme 

Raporunun hazērlanmasē 
- - - 

F 5.3.1.3.4 
Ķ­ Kontrol Eylem Planē Ķzleme 

Toplantēlarēnēn yapēlmasē 
- - - 

F 5.3.1.4.1 
Proje eĵitimi ve yazēm danēĸmanlēk 

hizmeti alēnmasē 
100.000 - 100.000 

F 5.3.1.4.2 
Proje Geliĸtiēme ve Teknoloji 

Transfer Ofisinin kurulmasē 
- - - 

F 5.3.1.5.1 
Kardeĸ ĸehirle yapēlan toplam 

etkinlikler 
100.000 - 100.000 

F 5.3.1.5.2 
Kardeĸ ĸehirlerle ortak proje 

yapēlmasē 
50.000 - 50.000 

F 5.3.1.6.1 
¢ekmekºy 360 panorama projesinin 

g¿ncellenmesi 
350.000 - 350.000 

F 5.3.1.6.2 
Bakanlēk Merkezi Coĵrafi Bilgi 

Sistemine verimli ge­iĸin saĵlanmasē 
- - - 

F 5.3.1.7.1 
Stratejik yºnetim dok¿manlarēnēn 

basēlmasē 
110.000 - 110.000 

F 5.3.1.7.2 
Sayēlarla ¢ekmekºy Kitabēnēn 

g¿ncellenmesi ve basēlmasē 
100.000 - 100.000 

Toplam 1.005.000 - 1.005.000 
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A¢IKLAMALAR 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ   

Ķ­ tetkik baĸarē puanē: Entegre Yºnetim Sistemi ­alēĸmalarē kapsamēnda Belediye 

i­inde sistemin etkinliĵini ºl­mek ve gerekli tedbirlerin alēnmasēnē saĵlamak amacēyla yapēlan 

inceleme ­alēĸmasē sonucunda belirlenen kriterlere gºre M¿d¿rl¿klerin ne kadar baĸarē 

gºsterdiĵinin ºl­¿lmesidir. 

Uluslararasē standartlarē belge sayēsē: ISO 14001:2004 ¢evre Yºnetim Sistemi, 

OHSAS 1800:2007 Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Yºnetim Sistemi, ISO 27001:2013 Bilgi G¿venliĵi 

Yºnetim Sistemi, ISO 10002:2004 M¿ĸteri Memnuniyeti Yºnetim Sistemi ve ISO 9001:2015 

Kalite Yºnetim Sistemi toplam belge sayēsēnē ifade eder. 

Ķ­ Kontrol Eylem  Planlarēnēn ger­ekleĸme oranē: Ķ­ Kontrol Eylem Planēnda 

ºngºr¿len eylemlerin ger­ekleĸtirilip ger­ekleĸtirilmediĵini takip etmek amacēyla ger­ekleĸen 

eylemlerin toplam eylem sayēsēna oranēnē ifade eder. 

Baĸarēlē bulunan proje oranē: ĶSTKA, TUBĶTAK, YTB, AB gibi kurum/kuruluĸlarēn 

a­acaĵē mali destek programlarēna yazēlan projelerden kabul edilenlerin toplam baĸvurusu 

yapēlmēĸ projelere oranēnē gºsterir. 

Kardeĸ ĸehirle yapēlan etkinlik sayēsē: Yurt i­indeki ve yurt dēĸēndaki kardeĸ 

belediyelerle protokol kapsamēnda yapēlacak etkinlik, ziyaret, aĵērlama vb. sayēsēnē ifade eder. 

Kent Bilgi Sistemi g¿ncellik oranē: Hizmet ve projelerin hazērlēk ­alēĸmalarēnda 

kullanēlmak ¿zere kente iliĸkin olup birimlerin ihtiya­ duyduĵu t¿m verilere yēlē i­erisinde 

g¿ncellenen kēsmēnēn oranēnē gºsterir.  

Stratejik yºnetim baĸarē oranē: Stratejik yºnetim kapsamēnda bulunan stratejik plan 

ger­ekleĸme durumu, performans programē, faaliyet raporu, Entegre Yºnetim Sistemi, Ķ­ 

Kontrol Sistemi, Kurumsal Risk Yºnetim Sistemi, fon ve hibeler i­in proje hazērlama s¿re­ 

etkinlikleri sonucunda elde edilecek baĸarē oranēnē gºsterir. 

2) FAALĶYET ve PROJELER 

Yºnetimin Gºzden Ge­irme Toplantēsēnēn yapēlmasē: Yºnetimin yapēlan ­alēĸmalarē 

ve faaliyetleri deĵerlendirmesi i­in yēlda iki kez il i­inde ya da il dēĸēnda d¿zenlenen, t¿m 

M¿d¿rlerin ve ¿st yºnetimin katēlēmēyla ger­ekleĸen toplantēdēr. 

Entegre Yºnetim Sistemi Eĵitim d¿zenlenmesi: Belediyede iĸletilmekte olan Entegre 

Yºnetim Sisteminin etkililiĵini artērmak ve t¿m kurum i­erisinde yaygēnlaĸmasēnē saĵlamak 

eĵitim d¿zenlenmesidir. 
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ISO 45001 Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Yºnetim Sistemine ge­ilmesi: Kurumda 

y¿r¿t¿lmekte olan OHSAS 18001 standardēnēn T¿rk Standartlarē Enstit¿s¿ tarafēndan iptal 

edilmesi sonucu ISO 45001 Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Yºnetim Sistemine ge­iĸ yapēlmasēdēr. 

Dēĸ Tetkik ­alēĸmalarēnēn yapēlmasē: Belediyede y¿r¿t¿len Entegre Yºnetim Sistemi 

­alēĸmalarēnēn standarda uygunluĵunun tespiti, belge alēnmasē ve alēnan belgenin devamlēlēĵēnē 

saĵlamak amacē ile belgelendirmeyi yapan kuruluĸ tarafēndan Belediye ­alēĸmalarēnēn 

incelenmesi i­in satēn alma yapēlmasēdēr. 

Stratejik Yºnetim Algē Endeksi: Stratejik yºnetim kapsamēnda bulunan ­alēĸmalarēn 

(stratejik plan, performans programē vb) Belediye d¿zeyinde hangi d¿zeyde bilindiĵini ºl­mek 

amacēyla anket, gºr¿ĸme vb. ­alēĸmalarēn yapēlmasēdēr. 

Ķ­ Kontrol Eylem Planē hazērlanmasē: 5018 sayēlē Kamu Mali Yºnetimi ve Kontrol 

Kanunu uyarēnca i­ kontrol sistemini oluĸturmak ve i­ kontrol standartlarēna uyumu saĵlamak 

i­in hazērlanmasē gereken Kamu Ķ­ Kontrol Standartlarēna Uyum Eylem Planēnēn (Ķ­ Kontrol 

Eylem Planē) hazērlanmasēdēr. 

Ķ­ Kontrol Sitemi Deĵerlendirme Raporunun hazērlanmasē: Kamu Ķ­ Kontrol 

Rehberinde bulunan formata uygun olarak yēlda 2 defa Ķ­ Kontrol Sistemi Deĵerlendirme 

Raporu hazērlanmasēdēr. 

Ķ­ Kontrol Eylem Planē Ķzleme Toplantēlarēnēn yapēlmasē: Ķ­ Kontrol Eylem 

Planēnda ºngºr¿len eylemlerin ger­ekleĸtirilip ger­ekleĸtirilmediĵini takip etmek, i­ kontrole 

iliĸkin iĸ ve iĸlemlerin y¿r¿t¿lmesini saĵlamak amacēyla her 4 ayda izleme toplatēlarēnēn 

yapēlmasēdēr.   

Proje eĵitimi ve yazēm danēĸmanlēk hizmeti alēnmasē: Belediye personelinin proje 

hazērlama ve yºnetimi konusunda bilgi ve tecr¿belerini artērmak ve kurumsal kapasiteyi 

geliĸtirmek amacēyla proje yazēmē danēĸmalēĵē, proje hazērlama ve y¿r¿tme konusunda eĵitim 

verilmesi hizmetlerini kapsayan danēĸmanlēk hizmeti alēnmasē faaliyetidir. 

Proje Geliĸtiēme ve Teknoloji Transfer ofisinin kurulmasē:  

Kardeĸ ĸehirle yapēlan toplam etkinlikler: Yurt i­indeki ve yurt dēĸēndaki kardeĸ 

belediyelerle protokol kapsamēnda yapēlacak etkinlik, ziyaret, aĵērlama vb. faaliyetleri kapsar. 

Kardeĸ ĸehirlerle ortak proje yapēlmasē: Yurt i­indeki ve yurt dēĸēndaki kardeĸ 

belediyelerle ortaklaĸa proje yapēlmasēnē ifade eder. 

¢ekmekºy 360 panorama projesinin g¿ncellenmesi: T¿m yollardan karayolu taĸētē 

ile ge­ilerek gºr¿nt¿leri 360Á olacak ĸekilde, coĵrafi koordinat deĵerleri ve zaman bilgileri ile 

birlikte kayēt altēna alēnmēĸ projenin sºz konusu verilerinin g¿ncellenmesini ifade eder.  
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Bakanlēk Merkezi Coĵrafi Bilgi Sistemine verimli ge­iĸin saĵlanmasē: Ķmar ve 

ĸehircilik faaliyetleri kapsamēnda her t¿rl¿ coĵrafi verinin saklandēĵē, iĸlendiĵi ve 

g¿ncellenerek s¿rd¿r¿lebilir durumda olan belediye coĵrafi bilgi sistemindeki verilerin, 

merkezi coĵrafi bilgi sistemine t¿m yeteneklerle birlikte ge­ilmesi s¿recinin tamamlanmasēna 

kadar herhangi bir aksamaya veri kaybēna sebebiyet verilmesinin ºnlenmesi ve yeni sisteme 

sorunsuz ge­ilmesinin saĵlanmasēnē ifade eder.  

Stratejik yºnetim dok¿manlarēnēn basēlmasē: Performans Programē, Faaliyet Raporu 

vb dok¿manlarēn basēlmasē iĸini ifade eder. 

Sayēlarla ¢ekmekºy Kitabēnēn g¿ncellenmesi ve basēlmasē: ¢ekmekºyô¿n n¿fus, 

eĵitim, saĵlēk, altyapē, sosyal yaĸam, ekonomik yapē, demografik yapēsē gibi alanlarda mevcut 

durumunu analiz etmek, yēllar i­in il­ede meydana gelen deĵiĸikliklerin takibini yapmak amacē 

ile hazērlanmēĸ olan Sayēlarla ¢ekmekºy Kitabēnēn g¿ncellenmesi ve basēlmasē faaliyetini ifade 

eder. 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (5) Kaynak ve Riskleri Etkin Yºnetmek 

Hedef (5.4) Risk Yºnetimini Etkinleĸtirmek 

Performans Hedefi (5.4.1) Risk Yºnetimini Etkinleĸtirmek 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 5.4.1.1 
G¿venlik a­ēĵē nedeni ile meydana gelen 

olay oranē 
Y¿zde 0% 0% 

PG 5.4.1.2 G¿venlik hizmeti verilen bina oranē Y¿zde 0% 100% 

PG 5.4.1.3 
¥l¿ml¿ Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi iĸ kazasē 

sayēsē 
Adet 0% 0% 

PG 5.4.1.4 Kurumsal risklerin giderilme oranē Y¿zde 0% 65% 

PG 5.4.1.5 Kurum lehine sonu­lanan dava oranē Y¿zde - 70% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 5.4.1.1.1 G¿venlik personeli alēmē yapēlmasē 7.500.000 - 7.500.000 

F 5.4.1.1.2 G¿venlik personeline eĵitim verilmesi - - - 

F 5.4.1.1.3 Ekipman ihtiyacēnēn karĸēlanmasē - - - 

F 5.4.1.3.1 
Tehlikeli sēnēfta gºrev yapan personellere 

ĶSG eĵitimleri verilmesi 
- - - 

F 5.4.1.3.2 Saha denetimi yapēlmasē - - - 

F 5.4.1.4.1 
Kurumsal Risk Yºnetim Sistemi 

yazēlēmēnēn hazērlanmasē 
- - - 

F 5.4.1.5.1 
Yargēlama har­ ve giderlerinin 

karĸēlanmasē 
800.000 - 800.000 

Toplam 8.300.000 - 8.300.000 

 

A¢IKLAMALAR 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ 

G¿venlik a­ēĵē nedeni ile meydana gelen olay oranē: ¢ekmekºy Belediyesi ana 

hizmet binasē ve ek hizmet binalarēnda g¿venlik hizmetleri verilirken g¿venlik zaafiyeti sonucu 

hizmet binalarē i­erisinde meydana gelen olaylarēn toplam olay sayēsēna oranēnē gºsterir. 

G¿venlik hizmeti verilen bina oranē: ¢ekmekºy Belediyesi ana hizmet binasē ve ek 

hizmet binalarēnda g¿venlik hizmetleri verilen bina sayēsēnēn kuruma ait toplam hizmet binasē 

sayēsēna oranēnē gºsterir.  

¥l¿ml¿ iĸ saĵlēĵē ve g¿venliĵi iĸ kazasē sayēsē: 6331 sayēlē Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi 

Kanununun 3. maddesinde tanēmlandēĵē ĸekilde iĸin y¿r¿t¿m¿ nedeniyle meydana gelen ºl¿me 

sebebiyet veren kaza sayēsēnē ifade eder.  

Kurumsal risklerin giderilme oranē: Belediyede iĸletilmekte olan Entegre Yºnetim 

Sistemi kapsamēndaki tespit edilmiĸ olan riskler i­in belirlenmiĸ olan eylemlerden 

ger­ekleĸenlerin toplam eylemlere oranēnē ifade eder. 
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Kurum lehine sonu­lanan dava oranē: Belediye lehine sonu­lanan davalarēn  

Belediye aleyhine a­ēlan davalara oranēnē gºsterir. 

2) FAALĶYET ve PROJELER 

G¿venlik personeli alēmē yapēlmasē: Ķl­emizde faaliyet gºsteren Belediyemize ait 

hizmet binalarē, mesire yerleri ve diĵer bina ve alanlarda fiziki g¿venliĵi saĵlayacak personeller 

alēnmasē durumudur. M¿d¿rl¿ĵ¿m¿z ve Belediyemiz iĸtirak ĸirketi olan Yedi Tepe A.ķ. 

tarafēndan personel alēmlarē yapēlmaktadēr. 

G¿venlik personeline eĵitim verilmesi: Ķl­emizde faaliyet gºsteren Belediyemize ait 

hizmet binalarē, mesire yerleri ve diĵer bina ve alanlarda fiziki g¿venliĵi saĵlayacak 

personellere Ķnsan Kaynaklarē M¿d¿rl¿ĵ¿ veya Yedi Tepe A.ķ. tarafēndan eĵitimler 

d¿zenlenmesini kapsar. 

Ekipman ihtiyacēnēn karĸēlanmasē: Ķl­emizde faaliyet gºsteren Belediyemize ait 

hizmet binalarē, mesire yerleri ve diĵer bina ve alanlarda fiziki g¿venliĵi saĵlayacak 

personellere ve giriĸ kapēlarēna g¿venlik hizmetini ger­ekleĸtirmelerini kolaylaĸtēracak alet, 

cihaz ve diĵer t¿m ekipmanlarēn alēnmasēnē belirtir. 

Tehlikeli sēnēfta gºrev yapan personellere ĶSG eĵitimleri verilmesi: 6331 sayēlē 

kanun gereĵi ¢alēĸanlarēn Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Eĵitimlerinin Usul ve Esaslarē hakkēndaki 

yºnetmelik kapsamēnda Belediyede tehlikeli sēnēfta gºrev yapan personellere Ķĸ G¿venliĵi 

Uzmanē ve Ķĸyeri Hekimi tarafēndan iki yēlda bir defa on iki saati kapsayan Ķĸ Saĵēlēĵē ve 

G¿venliĵi eĵitimi verilmesidir. 

Saha denetimi yapēlmasē: Belediye personellerinin gºrev yaptēklarē hizmet binalarēnda 

ve faaliyet alanlarēnda iĸ kazalarēnē ve meslek hastalēklarēnē ºnlemek amacē ile Ķĸ Saĵlēĵē 

G¿venliĵi Uzmanē ve Ķĸyeri Hekimi tarafēndan haberli ve habersiz olmak ¿zere saha denetimleri 

yapēlmasē, tehlikeli durumlarēn tespit edilerek iĸverene bildirilmesidir. 

Kurumsal Risk Yºnetim Sistemi yazēlēmēnēn hazērlanmasē: Kurumsal risklerin etkin 

yºnetilmesi, risk yºnetim eylem planlarēnēn etkin izlenmesi ve bunlara iliĸkin raporlamalarēn 

yapēlabilmesi amacēyla  yazēlēm hazērlanmasēdēr. 

Yargēlama har­ ve giderlerinin karĸēlanmasē: Mahkemelerde davanēn a­ēlmasēndan 

sonu­lanmasēna kadar ge­en s¿re­ boyunca yapēlan yargēlama harcamalarēnēn karĸēlanmasēdēr. 
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Performans Hedefi Tablosu 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Ama­ (5) Kaynak ve Riskleri Etkin Yºnetmek 

Hedef (5.5) Ķnsan Kaynanaklarēnēn Yetkinliĵini Artērmak 

Performans Hedefi (5.5.1) Ķnsan Kaynanaklarēnēn Yetkinliĵini Artērmak 

 

Performans Gºstergeleri Birim  2019 2020 

PG 5.5.1.1 ¢alēĸan kiĸi baĸē eĵitim saati  Saat 10 10 

PG 5.5.1.2 ¢alēĸan memnuniyet oranē Y¿zde 63% 65% 

PG 5.5.1.3 
Birimlerden gelen personel taleplerinin 

karĸēlanma oranē 
Y¿zde 80% 80% 

PG 5.5.1.4 Personel ­alēĸma verimlilik oranē Y¿zde 0% 80% 

PG 5.5.1.5 Personel izinlerinin kullanēm oranē Y¿zde 0% 90% 

Faaliyetler 
Kaynak Ķhtiyacē 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

F 5.5.1.1.1 Hizmet i­i eĵitimlerin yapēlmasē 35.000 - 35.000 

F 5.5.1.1.2 Uzaktan eĵitim hizmeti alēnmasē 15.000 - 15.000 

F 5.5.1.2.1 ¢alēĸan anketinin yapēlmasē - - - 

F 5.5.1.2.2 Fikirperest ºd¿llerinin verilmesi 15.000 - 15.000 

F 5.5.1.3.1 
KPSS, a­ēktan atama  ve nakil yoluyla 

memur alēmē 
- - - 

F 5.5.1.3.2 
5393 sayēlē Yasa gereĵi sºzleĸmeli personel 

istihdamē 
- - - 

F 5.5.1.3.3 
Hizmet alēmē yoluyla ĸirket iĸ­isi istihdamē 

yapēlmasē 
26.400.000 - 26.400.000 

F 5.5.1.4.1 
Personel ­alēĸma verimlilik raporlarēnēn 

tasarlanmasē 
- - - 

Toplam 26.465.000 - 26.465.000 

 

 

A¢IKLAMALAR 

1) PERFORMANS G¥STERGELERĶ 

¢alēĸan kiĸi baĸē eĵitim saati: Belediye personellerinin gºrev yaptēklarē hizmet 

binalarēnda ve faaliyet alanlarēnda iĸ kazalarēnē ve meslek hastalēklarēnē ºnlemek amacē ile Ķĸ 

Saĵlēĵē G¿venliĵi Uzmanē ve Ķĸyeri Hekimi tarafēndan haberli ve habersiz olmak ¿zere saha 

denetimleri yapēlmasē, tehlikeli durumlarēn tespit edilerek iĸverene bildirilmesidir. 

¢alēĸan memnuniyet oranē: Anket yoluyla ­alēĸanlardan belediyenin kendilerine 

sunmuĸ olduĵu olanak ve hizmetlerden duyulan memnuniyetin ºl­¿lmesidir.  

Birimlerden gelen personel taleplerinin karĸēlanma oranē: M¿d¿rl¿klerin gºrev 

tanēmlarēna gºre hizmet sunabilmeleri i­in personel taleplerinin karĸēlanma oranēdēr. 

Personel ­alēĸma verimlilik oranē: T¿m personelin fiili ­alēĸma zamanēnēn toplam 

­alēĸma zamanēna oranēdēr. 
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Personel izinlerinin kullanēm oranē: T¿m personelin yēl i­erisinde kullandēĵē iznin 

hak edilen t¿m izinlere oranēdēr.  

2) FAALĶYET ve PROJELER 

Hizmet i­i eĵitimlerin yapēlmasē: Belediye personeline gºrev tanēmlarē d©hilinde 

gerekli olan ve ihtiya­ duyduklarē bilgi ve yeteneĵi kazandērmak, g¿ncel mevzuatē takip 

etmelerini saĵlamak, Kurumda ve ºzelde yaptēĵē iĸe karĸē davranēĸlarē olumlu yºnde 

deĵiĸtirmek amacēyla birimlerce ihtiya­ duyulan eĵitimlerin belirlenmesi, Belediye yazēlēm 

otomasyon sistemlerine ait mod¿llerin kullanēma iliĸkin uygulamalē gºrsel eĵitimlerin 

hazērlanmasē, Milli Eĵitim Bakanlēĵēônca onaylē sertifikalē eĵitimler verilmesini saĵlamaktēr. 

Uzaktan Eĵitim Hizmeti Alēnmasē: Belediye personellerinin iĸlerini aksatmadan 

planlanan eĵitimlerin 24 saat esasēna gºre uzaktan eĵitim modeliyle almalarēnē saĵlamaktēr. 

¢alēĸan Anketinin Yapēlmasē 

Fikirperest ºd¿llerinin verilmesi 

KPSS, a­ēktan atama ve nakil yoluyla memur alēmē: Belediye ihtiya­larē 

doĵrultusunda KPSS, a­ēktan atama ve nakil yoluyla personel istihdamē yapmaktēr. 

5393 sayēlē Yasa gereĵi sºzleĸmeli personel istihdamē: Belediyemizin teknik personel 

ihtiyacē doĵrultusunda 5393 Sayēlē Belediye Kanunun ilgi maddesine istinaden sºzleĸmeli 

personel istihdamē yapmaktēr.  

Hizmet alēmē yoluyla ĸirket iĸ­isi istihdamē yapēlmasē: Belediyemiz ihtiya­larē 

doĵrultusunda Hizmet alēmē yoluyla ĸirket iĸ­isi istihdamē yapēlmasēdēr. 

Personel ­alēĸma verimlilik raporlarēnēn tasarlanmasē: M¿d¿rl¿k personel sayēsē, 

izin alan personel sayēsē, mesaiye ge­ gelen ya da mesaiye gelmeyen personel sayēsē ile 

hesaplanarak Personel ­alēĸma verimlilik oranēn hesaplanmasēna yºnelik rapor taslaklarēnēn 

hazērlanmasēdēr. 
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2. ĶDARE PERFORMANS TABLOSU 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

 TL  
Pay 

TL 
Pay 

TL  
Pay 

Faaliyet / 

Proje 
(%) (%) (%)  

1.1.1 

Kent ve Toplum D¿zeni 

Denetimlerini 

Etkinleĸtirmek 

700.000 0,18 0 - 700.000 0,18 

F 1.1.1.1.1 
Ķĸyerleri denetimlerinin 

yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 1.1.1.2.1 
Ķĸyeri ruhsat 

­alēĸmalarēnēn yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 1.1.1.2.2 

Ruhsata tabi iĸyeri 

envanterinin 

g¿ncellenmesi 

- - 0 - - - 

F 1.1.1.2.3 

Ķĸ yerlerinin ruhsata 

uygunluk durumu 

sorgulamasē yapmalarēnē 

saĵlamak i­in 

afiĸ,billboard vb. gºrsel 

duyuru ­alēĸmalarē 

yapēlmasē 

- - 0 - - - 

F 1.1.1.4.1 

Cadde/Sokak Yēllēk 

Denetim Planēnēn 

hazērlanmasē 

- - 0 - - - 

F 1.1.1.4.2 

Cadde/Sokak Yēllēk 

Denetim Planēnēna uygun  

Dºnemsel Programlarēnēn 

hazērlanmasē 

- - 0 - - - 

F 1.1.1.4.3 

Cadde/Sokak Denetimi 

Kontrol Cetvelinin 

oluĸturulmasē 

- - 0 - - - 

F 1.1.1.4.4 

Cadde/sokak denetimleri 

i­in mobil teknolojik 

ekipmanlarēn temini ve 

mobil yazēlēmlarēn 

geliĸtirilmesi  ve ilgili 

eĵitimlerin verilmesi 

- - 0 - - - 

F 1.1.1.4.5 

Semt /kapalē pazarē 

esnafēna Pazarcē Tanētēm 

Kartēnēn verilerek 

denetimleri i­in mobil 

teknolojik ekipmanlarēn 

temini ve mobil 

yazēlēmlarēn geliĸtirilmesi  

ve ilgili eĵitimlerin 

verilmesi 

- - 0 - - - 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

 TL  
Pay 

TL 
Pay 

TL  
Pay 

Faaliyet / 

Proje 
(%) (%) (%)  

F 1.1.1.4.6 

Semt pazar yerleri i­in 

­adēr direklerini takma ve 

sºkme hizmetinin 

alēnmasē 

700.000 0,18 0 - 700.000 0,18 

1.2.1 

Altyapē ve ¦styapē 

Hizmetlerini 

Geliĸtirmek 

18.280.000 4,57 0 - 18.280.000 4,57 

F 1.2.1.1.3 Plan yolunun a­ēlmasē - - 0 - - - 

F 1.2.1.2.1 

A­ēk yollarēn kaplamaya 

dºn¿ĸ¿m imalatēnēn  

yapēlmasē 

1.500.000 0,38 0 - 1.500.000 0,38 

F 1.2.1.3.1 

Eriĸilebilirlik Standardēna 

uygun yol imalatēnēn 

yapēlmasē 

1.000.000 0,25 0 - 1.000.000 0,25 

P 1.2.1.4.1 
Bisiklet/yaya yolu 

projesinin hazērlanmasē 
125.000 0,03 0 - 125.000 0,03 

F 1.2.1.4.1 
Bisiklet/yaya yolu 

imalatēnēn yapēlmasē 
480.000 0,12 0 - 480.000 0,12 

F 1.2.1.5.1 
Yaĵmur suyu ĸebekesi 

imalatēnēn yapēlmasē 
5.000.000 1,25 0 - 5.000.000 1,25 

F 1.2.1.6.1 
¢amlēk Sokak (Tel Boyu) 

projesinin hazērlanmasē 
75.000 0,02 0 - 75.000 0,02 

P 1.2.1.6.1 
¢amlēk Sokak (Tel Boyu) 

imalatēnēn yapēlmasē 
3.000.000 0,75 0 - 3.000.000 0,75 

F 1.2.1.6.2 

Bakēm onarēmē yapēlan 

asfalt/parke yol 

imalatēnēn yapēlmasē 

6.500.000 1,63 0 - 6.500.000 1,63 

F 1.2.1.6.3 
Led aydēnlatmalarēn 

bakēm ve onarēmē 
600.000 0,15 0 - 600.000 0,15 

1.3.1 
Riskli Yapēlaĸmayē 

Azaltmak 
3.600.000 0,90 0 - 3.600.000 0,90 

F 1.3.1.1.1 
Riskli yapēlarēn 

belirlenmesi 
- - 0 - - - 

F 1.3.1.1.2 
Proje ­izimlerinin 

yapēlmasē 
100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 1.3.1.2.1 

Dºn¿ĸ¿me ihtiya­ 

duyulan binalarēn yeniden 

dºn¿ĸ¿m¿n¿n 

kolaylaĸtērēlmasē 

- - 0 - - - 

F 1.3.1.3.1 

Alemdaĵ, ¥merli-

Ko­ullu ve ¢ekmekºy'de 

Ķmar Uygulamasē 

yapēlmasē 

1.000.000 0,25 0 - 1.000.000 0,25 



2020 YILI PERFORMANS PROGRAMI 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 93  

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

 TL  
Pay 

TL 
Pay 

TL  
Pay 

Faaliyet / 

Proje 
(%) (%) (%)  

F 1.3.1.3.2 

Ķpotek ve mahkeme 

kararlarē ile meydana 

gelen ºdemelerin 

yapēlmasē 

2.500.000 0,63 0 - 2.500.000 0,63 

1.4.1 

Riskli Yapēlaĸma 

Denetimlerini 

Etkinleĸtirmek 

50.000 0,01 0 - 50.000 0,01 

F 1.4.1.1.1 
Bina iskanlandērmalarēnēn 

yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 1.4.1.1.2 
Ka­ak ºnleme 

­alēĸmalarēnēn yapēlmasē 
50.000 0,01 0 - 50.000 0,01 

F 1.4.1.2.1 

2009 yēlē ºncesi yapēlarēn 

ruhsat durumlarēnēn tespit 

edilmesi 

- - 0 - - - 

F 1.4.1.3.1 
Yapē denetimlerinin 

yapēlmasē 
- - 0 - - - 

2.1.1 

Yaĸam Alanēnda Kalan 

Yeĸil Alan Miktarēnē 

Artērmak 

13.114.000 3,28 0 - 13.114.000 3,28 

F 2.1.1.1.1 

Aktif yeĸil alan 

oluĸturulacak alanlarla 

ilgili m¿d¿rl¿k tarafēndan 

tahsislerinin yapēlmasēnēn 

takip edilmesi. 

- - 0 - - - 

F 2.1.1.1.2 

Yeni park 

projelendirilmesi ve 

yapēlmasē  

- - 0 - - - 

F 2.1.1.2.1 

Yeni yeĸil alan (ref¿j, 

kamu kurum bah­esi, 

mesire alanē, pasif yeĸil 

alan  vb.) 

projelendirilmesi ve 

yapēlmasē  

1.600.000 0,40 0 - 1.600.000 0,40 

F 2.1.1.2.2 
Mevcut aktif yeĸil 

alanlarēn revize edilmesi 
6.500.000 1,63 0 - 6.500.000 1,63 

F 2.1.1.3.1 

Mevcut aktif yeĸil alan 

temizliĵi (100 temizlik 

personeli istihdam 

edilmesi halinde) 

2.248.500 0,56 0 - 2.248.500 0,56 

F 2.1.1.3.2 

Mevcut yeĸil alan 

(aĵa­,­alē,­im,mevsimlik 

­i­ek) sulamasē 

135.000 0,03 0 - 135.000 0,03 

F 2.1.1.3.3 
Mevcut yeĸil alan bi­im 

ve tērpan yapēlmasē  
770.000 0,19 0 - 770.000 0,19 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

 TL  
Pay 

TL 
Pay 

TL  
Pay 

Faaliyet / 

Proje 
(%) (%) (%)  

F 2.1.1.3.4 

Mevcut yeĸil alanlarda 

­im,aĵa­ ve ­alē 

ila­lamasē yapēlmasē  

158.000 0,04 0 - 158.000 0,04 

F 2.1.1.3.5 

Mevcut yeĸil alanlarda 

g¿breleme yapēlmasē 

(organik, inorganik, torf, 

iz element vb.) 

150.000 0,04 0 - 150.000 0,04 

F 2.1.1.3.6 
Budama veya kesim 

yapēlmasē 
512.500 0,13 0 - 512.500 0,13 

F 2.1.1.4.1 

Mevcut donatē 

elemanlarēnēn 

deĵiĸtirilmesi veya 

artērēlmasē  

590.000 0,15 0 - 590.000 0,15 

F 2.1.1.4.2 

Mevcut donatē 

elemanlarēnēn bakēm 

onarēmēn yapēlmasē (+2 

kiĸi yapē inĸaat ustasē 

istihdam edilmesi 

halinde)  

250.000 0,06 0 - 250.000 0,06 

F 2.1.1.5.1 

Aktif yeĸil alan, cadde ve 

sokaklarda aĵa­ dikimi 

yapēlmasē 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 2.1.1.5.2 

Aktif yeĸil alan, cadde ve 

sokaklarda ­alē dikimi 

yapēlmasē 

30.000 0,01 0 - 30.000 0,01 

F 2.1.1.5.3 

Aktif yeĸil alan, cadde ve 

sokaklarda mevsimlik 

­i­ek, soĵanlē  vb. dikimi 

yapēlmasē 

70.000 0,02 0 - 70.000 0,02 

2.2.1 

¢evre Koruma 

Uygulamalarēnē 

Yaygēnlaĸtērmak 

16.525.000 4,13 0 - 16.525.000 4,13 

F 2.2.1.1.1 
Evsel katē atēk dēĸē 

atēklarēn toplanmasē 
- - 0 - - - 

F 2.2.1.1.2 
Evsel atēk bilin­lendirme 

faaliyetlerinin yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 2.2.1.3.1 

Temizlik hizmetlerine 

iliĸkin seri nokta/­aĵrē 

merkezi iĸlemlerinin 

y¿r¿t¿lmesi 

- - 0 - - - 

F 2.2.1.4.1 
¢ºp toplama hizmetinin 

sunulmasē 
15.150.000 3,79 0 - 15.150.000 3,79 
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F 2.2.1.4.2 

Cadde ve sokaklar ile 

pazar yerlerinin 

temizlenmesi i­in 

malzemem alēnmasē 

250.000 0,06 0 - 250.000 0,06 

F 2.2.1.4.3 
¢ºp konteyneri alēmēnēn 

yapēlmasē 
700.000 0,18 0 - 700.000 0,18 

F 2.2.1.5.1 

Atēk Getirme Merkezi 

i­in yer teminin 

saĵlanmasē 

- - 0 - - - 

F 2.2.1.5.2 
Et¿t proje bilir kiĸi 

ekspertiz faaliyeti  
- - 0 - - - 

P 2.2.1.5.1 
Atēk Getirme Merkezi 

kurulmasē 
- - 0 - - - 

F 2.2.1.5.3 

Atēk Getirme Merkezi 

i­in ekipman temin 

edilmesi  

- - 0 - - - 

F 2.2.1.5.4 

TYP kapsamēnda ĶķKUR 

tarafēndan personel 

istihdam edilmesinin 

saĵlanmasē 

- - 0 - - - 

F 2.2.1.6.1 

Hayvan bakēm evi ve 

veterinerlik hizmetlerinin 

verilmesi 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 2.2.16.2 
Sokak hayvanlarē i­in 

yiyecek madde alēnmasē 
100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 2.2.1.7.1 
Vektºrle m¿cadele 

edilmesi 
125.000 0,03 0 - 125.000 0,03 

F 2.2.1.7.2 

Hayvan Barēnaĵēnēn 

fiziksel koĸullarēnēn 

iyileĸtirilmesi 

- - 0 - - - 

F 2.2.1.8.1 

¥l¿m belgesi 

d¿zenlenmesi hizmeti 

alēnmasē 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

3.1.1 
Odaklē Sosyal Hizmet 

Projeleri Geliĸtirmek 
10.880.000 2,72 0 - 10.880.000 2,72 

F 3.1.1.1.1 

Sosyo-ekonomik Durum 

Envanterinin 

oluĸturulmasē 

- - 0 - - - 

F 3.1.1.1.2 

Baĸvurulara istinaden 

alan araĸtērma ve sosyal 

inceleme yapēlmasē 

- - 0 - - - 

F 3.1.1.2.1 Nakdi yardēm yapēlmasē 2.720.000 0,68 0 - 2.720.000 0,68 

F 3.1.1.2.2 
Gēda yardēmēnēn 

yapēlmasē 
4.130.000 1,03 0 - 4.130.000 1,03 
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F 3.1.1.2.3 
Temizlik malzemesi 

yardēmē yapēlmasē 
300.000 0,08 0 - 300.000 0,08 

F 3.1.1.2.4 
Eĸya yardēmēnēn  

yapēlmasē 
500.000 0,13 0 - 500.000 0,13 

F 3.1.1.4.1 

Yaĸlēlarēmēza g¿nl¿k 

sēcak yemek yardēmē 

yapēlmasē 

1.050.000 0,26 0 - 1.050.000 0,26 

F 3.1.1.4.2 
Evinde temizlik ve kiĸisel 

bakēm hizmeti sunulmasē 
900.000 0,23 0 - 900.000 0,23 

F 3.1.1.5.1 
Engelli ve refakat­ilerini 

hastaneye taĸēma hizmeti 
- - 0 - - - 

F 3.1.1.5.2 

Engelli ve ailelerine 

yºnelik sosyal 

organizasyonlarēn 

d¿zenlenmesi 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 3.1.1.5.3 

Engellilerin ihtiya­larēna 

gºre medikal  yardēmlarēn 

yapēlmasē 

1.100.000 0,28 0 - 1.100.000 0,28 

F 3.1.1.6.1 

Yetim ºks¿z ­ocuklara 

bayram paralarēnēn 

verilmesi 

80.000 0,02 0 - 80.000 0,02 

F 3.1.1.6.2 

¢ocuklara yºnelik toplu 

s¿nnet organizasyonunun 

yapēlmasē 

- - 0 - - - 

F 3.1.1.6.3 

¢ocuklara yēlda bir sefer 

kērtasiye yardēmēnēn 

yapēlmasē 

- - 0 - - - 

F 3.1.1.7.1 

Ķĸ baĸvurusunda bulunan 

kiĸilerin uygun iĸlere 

yºnlendirilmesi 

- - 0 - - - 

F 3.1.1.7.2 

Ķĸverenler ile talep edilen 

iĸ­i hakkēnda 

gºr¿ĸmelerin yapēlmasē 

- - 0 - - - 

F 3.1.1.8.1 

Ķĸ baĸvurusunda bulunan 

kiĸilerin uygun iĸlere 

yºnlendirilerek istihdam 

edilmesi 

- - 0 - - - 

F 

3.1.1.10.1 

Resmi nikahē 

bulunmayan kiĸilerin 

tespit edilmesi 

- - 0 - - - 

F 

3.1.1.10.2 

Resmi nikahē 

bulunmayan ­iftlerin 

nikah akitlerinin 

ger­ekleĸtirilmesi 

- - 0 - - - 
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3.2.1 

Odaklē K¿lt¿rel 

Etkinlikler 

Ger­ekleĸtirmek 

12.675.000 3,17 0 - 12.675.000 3,17 

F 3.2.1.1.1 
Nitelikli k¿lt¿rel etkinlik 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.2.1.1.2 

Tanētēmēn, duyurunun ve 

etkinliĵe ulaĸēmēn 

d¿zenlenmesi 

- - 0 - - - 

F 3.2.1.1.3 
K¿lt¿rel etkinlik tesis ve 

alanlarēnēn iyileĸtirilmesi 
- - 0 - - - 

F 3.2.1.1.4 
K¿t¿phanelere kitap 

alēnmasē 
300.000 0,08 0 - 300.000 0,08 

F 3.2.1.1.5 
Bilgi evi be kurslar i­in 

yayēn alēnmasē 
75.000 0,02 0 - 75.000 0,02 

F 3.2.1.2.1 

Etkinlik memnuniyet 

anketlerinin 

d¿zenlenmesi 

- - 0 - - - 

F 3.2.1.2.2 
Etkinliklerin niteliklerinin 

artērēlmasē 
- - 0 - - - 

F 3.2.1.3.1 

Etkinlikler i­in 

organizasyon hizmet 

alēmē yapēlmasē 

11.000.000 2,75 0 - 11.000.000 2,75 

F 3.2.1.3.2 
Sokak iftarlarēnēn 

d¿zenlenmesi 
1.000.000 0,25 0 - 1.000.000 0,25 

F 3.2.1.3.3 
Bayrak vb tºren 

malzemeleri alēnmasē 
250.000 0,06 0 - 250.000 0,06 

F 3.2.1.3.4 Ses sistemlerinin alēnmasē 50.000 0,01 0 - 50.000 0,01 

F 3.2.1.4.1 
¢ekmekºy Kitap Fuarē 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.2.1.4.2 
¢ekmekºy K¿lt¿r Sanat 

Haftasē d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.2.1.4.3 

Festival (Su Festivali ya 

da Hamsi Festivali) 

d¿zenlenmesi 

- - 0 - - - 

3.3.1 
Odaklē Spor Hizmetleri 

Sunmak 
3.750.000 0,94 0 - 3.750.000 0,94 

F 3.3.1.1.1 

M¿d¿rl¿kler arasē Masa 

Tenisi Turnuvasē  

yapēlmasē 

- - 0 - - - 

F 3.3.1.1.2 
¢ocuklara yºnelik zumba 

aktivitesi yapēlmasē 
- - 0 - - - 

P 3.3.1.1.1 

¢ekmekºy Ķlk Ķzcilerini 

Yetiĸtiriyor Projesinin 

yapēlmasē 

- - 0 - - - 
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P 3.3.1.1.2 

Badmēnton Sporu 

¢ekmekºy de Hayat 

Buluyor Projesinin 

yapēlmasē 

- - 0 - - - 

F 3.3.1.1.3 

Bayanlara yºnelik sabah 

sporu etkinlikleri 

d¿zenlenmesi 

- - 0 - - - 

F 3.3.1.1.4 
Ok­uluk eĵitimi  

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

P 3.3.1.1.3 
Haydi ¢ocuklar Y¿zmeye 

Projesinin yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.1.5 Ķzcilik eĵitimi  verilmesi - - 0 - - - 

F 3.3.1.1.6 
Geleneksel Akēl Oyunlarē 

Turnuvasē d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.1.7 
¥zel g¿n ve gece koĸularē 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.2.1 
Bilyalē araba yarēĸlarē 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.2.2 
Yaz Okullarē 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.2.3 
Kēĸ Okullarē 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.3.1 
Spor kul¿plerine nakdi 

yardēm yapēlmasē 
500.000 0,13 0 - 500.000 0,13 

F 3.3.1.4.1 
Futbol Akademisi 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.4.2 
Yaz Okullarē 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.4.3 
Kēĸ Okullarē 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.4.4 Turvunalar d¿zenlenmesi 50.000 0,01 0 - 50.000 0,01 

F 3.3.1.4.5 
Spor ĸºlenleri 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

F 3.3.1.5.1 

Spor organizasyonlarē 

i­in hizmet alēmē 

yapēlmasē 

3.000.000 0,75 0 - 3.000.000 0,75 

F 3.3.1.5.2 
Spor malzemesi alēmē 

yapēlmasē 
200.000 0,05 0 - 200.000 0,05 

3.4.1 

Sosyal Hizmet 

Donatēlarēnē 

Geliĸtirmek 

12.180.000 3,05 0 - 12.180.000 3,05 

F 3.4.1.1.1 
Ķbadethanelerin bakēm 

onarēmē 
1.000.000 0,25 0 - 1.000.000 0,25 

F 3.4.1.2.1 Okullarēn bakēm onarēmē 1.000.000 0,25 0 - 1.000.000 0,25 
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P 3.4.1.3.1 

¥zel Eĵitim ve Ķĸ 

Uygulama Merkezi'nin 

tamamlanmasē 

8.000.000 2,00 0 - 8.000.000 2,00 

F 3.4.1.4.1 

Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm 

Evleri projelerinin 

hazērlanmasē 

50.000 0,01 0 - 50.000 0,01 

P 3.4.1.4.1 
Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm 

Evleri yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 3.4.1.5.1 
Kapalē y¿zme havuzu 

projesinin hazērlanmasē 
- - 0 - - - 

P 3.4.1.5.1 
Kapalē y¿zme havuzlarē 

yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 3.4.1.6.1 
Hizmet binasē 

kiralanmasē 
810.000 0,20 0 - 810.000 0,20 

F 3.4.1.6.2 Arsa-arazi kiralanmasē 770.000 0,19 0 - 770.000 0,19 

F 3.4.1.6.3 

Orman yollarēnēn 

geniĸletilmesi projelerinin 

hazērlanmasē 

50.000 0,01 0 - 50.000 0,01 

F 3.4.1.6.4 
Kamulaĸtērma 

iĸlemlerinin yapēlmasē 
500.000 0,13 0 - 500.000 0,13 

4.1.1 

Hizmet Kalitesini ve 

Verimliliĵini 

Geliĸtirmek 

800.000 0,20 0 - 800.000 0,20 

F 4.1.1.1.1 

Hizmet Standartlarē 

Kontrol Listesi 

hazērlanmasē-

Ruhsatlandērma 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.2.1 

Ķmar Takip Mod¿l¿nde 

raporlamanēn 

geliĸtirilmesi 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.2.2 

Hizmet Standartlarē 

Kontrol Listesi 

hazērlanmasē-Yapē 

Kontrol 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.2.3 

Hizmet Standartlarē 

Kontrol Listesi 

hazērlanmasē-Zabēta 

Hizmetleri 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.3.1 

Hizmet Standartlarēnēn 

G¿ncellenmesi (asansºr 

tescil, bina koruma 

perdesi vb.) 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.4.1 
Bina koruma perdesi 

alēmēnēn yapēlmasē 
300.000 0,08 0 - 300.000 0,08 
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F 4.1.1.5.1 

T¿m personele evrak 

yºnetimi ile ilgili eĵitim 

verilmesi 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.5.2 

Otomasyon Programēnda 

s¿reli evrakla ilgili 

gerekli iĸlemlerin 

tamamlanmasēndan sonra 

yetki sēnērlarēnēn normale 

dºnd¿r¿lmesi 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.5.3 

Evrak takibine iliĸkin 

Karne Sisteminin 

kurularak etkin bir 

ĸekilde iĸletilmesi 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.5.4 
Evrak gºnderim 

hizmetlerinin yapēlmasē 
100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 4.1.1.6.1 

Arĸiv personeline beceri 

ve yetkinlik artērmaya 

yºnelik eĵitim verilmesi 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.6.2 

Arĸivleme yapēlan 

­alēĸma alanēnēn 

iyileĸtirilmesi 

- - 0 - - - 

F 4.1.1.6.3 
Arĸiv malzemesi alēmēnēn 

yapēlmasē 
250.000 0,06 0 - 250.000 0,06 

F 4.1.1.7.1 
Ķl dēĸē toplantēlarēnēn 

yapēlmasē 
150.000 0,04 0 - 150.000 0,04 

4.2.1 

Teknoloji Destekli 

Hizmetleri 

S¿rd¿r¿lebilir Kēlmak 

4.925.000 1,23 0 - 4.925.000 1,23 

F 4.2.1.1.1 
BT Katoloĵunun 

hazērlanmasē 
- - 0 - - - 

F 4.2.1.1.2 
Hizmet Takip 

Yazēlēmēnēn iĸletilmesi 
- - 0 - - - 

F 4.2.1.1.3 
Yeni donanēm 

taleplerinin karĸēlanmasē 
1.500.000 0,38 0 - 1.500.000 0,38 

F 4.2.1.1.4 

Yazēlēmlarēn 

g¿ncellenmesi ve 

lisanslarēn yenilenmesi 

800.000 0,20 0 - 800.000 0,20 

F 4.2.1.1.5 
Donanēm arēza 

taleplerinin karĸēlanmasē 
475.000 0,12 0 - 475.000 0,12 

F 4.2.1.1.6 
Yeni yazēlēm taleplerinin 

karĸēlanmasē 
750.000 0,19 0 - 750.000 0,19 

F 4.2.1.1.7 
Web sitesinin 

g¿ncellenmesi 
200.000 0,05 0 - 200.000 0,05 

F 4.2.1.1.8 
Aĵ arēza taleplerinin 

karĸēlanmasē 
550.000 0,14 0 - 550.000 0,14 
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F 4.2.1.2.1 
Yazēlēm ekibinin 

oluĸturulmasē  
- - 0 - - - 

F 4.2.1.2.2 
Mevcut durum analizinin 

yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 4.2.1.2.3 
Her yazēlēm talebinin 

projelendirilmesi 
- - 0 - - - 

F 4.2.1.3.1 Sēzma testleri yapēlmasē 100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 4.2.1.3.2 
KVKK uyum s¿recinin 

y¿r¿t¿lmesi 
300.000 0,08 0 - 300.000 0,08 

F 4.2.1.3.3 
Mevcut sisteminin 

kapasitesinin  artērēlmasē 
250.000 0,06 0 - 250.000 0,06 

4.3.1 
Vatandaĸ ve Paydaĸ Ķle 

Ķletiĸimi G¿­lendirmek 
8.130.000 2,03 0 - 8.130.000 2,03 

F 4.3.1.1.1 Ķletiĸim eĵitimi verilmesi - - 0 - - - 

F 4.3.1.1.2 
Koordinasyon toplantēlarē 

yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 4.3.1.1.3 

Raporlama sisteminin 

geliĸtirilmesinin 

saĵlanmasē 

- - 0 - - - 

F 4.3.1.2.1 

Proje, faaliyet ve 

hizmetlerde reklam eĸ 

deĵeri y¿ksek haberlere 

konu olacak etkinlik 

yapēlmasē (Hoĸ Geldin 

Bebek Projesi) 

500.000 0,13 0 - 500.000 0,13 

F 4.3.1.2.2 
Koordinasyon 

toplantēlarēnēn yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 4.3.12.3 

Ulusal ve uluslararasē 

platformda dikkat ­ekici 

proje ve faaliyetler 

planlamak 

- - 0 - - - 

F 4.3.1.2.4 Gazetelere ilan verilmesi 70.000 0,02 0 - 70.000 0,02 

F 4.3.1.2.5 

Tanētēm uygulamalarē ve 

organizasyon  

hizmetlerinin yapēlmasē 

4.500.000 1,13 0 - 4.500.000 1,13 

F 4.3.1.3.1 

Dijital dergilerin sosyal 

medya ve internet 

mecralarēnda ilgi ­ikici 

tanētēcē gºrsellerle 

paylaĸēlmasē 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 4.3.1.3.2 
Anket ­alēĸmasē 

yapēlmasē 
- - 0 - - - 
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F 4.3.1.3.3 

Belediye faaliyetlerinin 

SMS, bilboard ve 

afiĸlerle duyurularak daha 

ilgi ­ekici hale getirilmesi  

ve ­eĸitlendirilmesi  

300.000 0,08 0 - 300.000 0,08 

F 4.3.1.3.4 
Periyodik yayēnlarēn 

alēnmasē 
180.000 0,05 0 - 180.000 0,05 

F 4.3.1.4.1 
Kamuoyu araĸtērmasē 

yapēlmasē 
250.000 0,06 0 - 250.000 0,06 

F 4.3.1.6.1 

Temsil ve aĵērlama 

hizmetlerinin 

ger­ekleĸtirilmesi 

2.200.000 0,55 0 - 2.200.000 0,55 

F 4.3.1.6.2 
Tanētēm toplantēlarē 

yapēlmasē 
30.000 0,01 0 - 30.000 0,01 

4.4.1 

Afet ve Acil Durum 

Farkēndalēĵēnē 

Artērmak 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 4.4.1.1.1 
Katēlēmcē sayēsēnēn 

(vatandaĸ)  belirlenmesi 
- - 0 - - - 

F 4.4.1.2.1 
Personel sayēsēnēn 

(¢EKUT) belirlenmesi 
- - 0 - - - 

F 4.4.1.3.1 

Halka yºnelik afetlere 

hazērlēk eĵitiminin 

yapēlmasē 

- - 0 - - - 

F 4.4.1.4.1 

Tatbikat, eĵitim ve 

bilin­lendirme 

­alēĸmalarēnēn (¢EKUT) 

yapēlmasē 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

5.1.1 
Tedarik S¿recini Etkin 

Yºnetmek 
58.400.000 14,61 0 - 58.400.000 14,61 

F 5.1.1.1.1 
Ķhale ilanlarēnēn 

yapēlmasē 
120.000 0,03 0 - 120.000 0,03 

F 5.1.1.2.1 
E-Ķhaleye sistemine ge­iĸ 

yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 5.1.1.3.1 
E-Eksiltme sistemine 

ge­iĸ yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 5.1.1.3.2 
E-Eksiltme sisteminin 

yaygēnlaĸtērēlmasē 
- - 0 - - - 

F 5.1.1.3.3 
Ulaĸēm ve hizmet 

ara­larēnēn kiralanmasē 
33.600.000 8,40 0 - 33.600.000 8,40 

F 5.1.1.4.1 Ķĸ makinesi kiralanmasē 2.250.000 0,56 0 - 2.250.000 0,56 

F 5.1.1.4.2 
Akaryakēt alēmēnēn 

yapēlmasē 
10.500.000 2,63 0 - 10.500.000 2,63 

F 5.1.1.4.3 
Ulaĸēm ara­larēnēn bakēm 

ve onarēmēnēn yapēlmasē 
350.000 0,09 0 - 350.000 0,09 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

 TL  
Pay 

TL 
Pay 

TL  
Pay 

Faaliyet / 

Proje 
(%) (%) (%)  

F 5.1.1.4.4 
Ķĸ makinesi bakēm ve 

onarēmēnēn yapēlmasē 
500.000 0,13 0 - 500.000 0,13 

F 5.1.1.4.5 
Diĵer ara­larēn bakēm ve 

onarēmēnēn yapēlmasē 
500.000 0,13 0 - 500.000 0,13 

F 5.1.1.4.6 

Madeni yaĵ, antifiriz vb 

kimyevi madde 

alēmlarēnēn yapēlmasē 

70.000 0,02 0 - 70.000 0,02 

F 5.1.1.4.7 

Abonelik hizmetleri 

(Elektrik,su, doĵalgaz, 

telefon, internet fatura) 

5.050.000 1,26 0 - 5.050.000 1,26 

F 5.1.1.5.1 
Hizmet binalarē bakēm ve 

onarēmlarēnēn yapēlmasē 
1.250.000 0,31 0 - 1.250.000 0,31 

F 5.1.1.5.2 

Makine ve te­hizatēn 

bakēm ve onarēmlarēnēn 

yapēlmasē 

1.500.000 0,38 0 - 1.500.000 0,38 

F 5.1.1.5.3 
Et¿t proje hizmetlerinin 

alēnmasē 
110.000 0,03 0 - 110.000 0,03 

F 5.1.1.5.4 
Tesisat malzemesi 

alēmēnēn yapēlmasē 
300.000 0,08 0 - 300.000 0,08 

F 5.1.1.6.1 
Kērtasiye alēmlarēnēn 

yapēlmasē 
200.000 0,05 0 - 200.000 0,05 

F 5.1.1.6.2 
Ķ­ecek alēmlarēnēn 

yapēlmasē 
900.000 0,23 0 - 900.000 0,23 

F 5.1.1.6.3 
Temizlik malzemesi 

alēmēnēn yapēlmasē 
500.000 0,13 0 - 500.000 0,13 

F 5.1.1.6.4 Su alēmlarēnēn yapēlmasē 300.000 0,08 0 - 300.000 0,08 

F 5.1.1.6.5 
B¿ro malzemesi alēmē 

yapēlmasē 
400.000 0,10 0 - 400.000 0,10 

5.2.1 
Gelir ve Giderleri Etkin 

Yºnetmek 
50.000 0,01 0 - 50.000 0,01 

F 5.2.1.1.1 

Vadesi ge­miĸ 

alacaklarēn tahsilinin 

yapēlmasē 

50.000 0,01 0 - 50.000 0,01 

F 5.2.1.1.2 
Yeni personel istihdam 

edilmesi 
- - 0 - - - 

F 5.2.1.1.3 
Biliĸim altyapēsēnēn 

g¿­lendirilmesi 
- - 0 - - - 

F 5.2.1.3.1 
Tesis tanētēm faaliyetleri 

d¿zenlenmesi 
- - 0 - - - 

5.3.1 
Stratejik Yºnetim 

Etkinliĵini Artērmak 
1.005.000 0,25 0 - 1.005.000 0,25 

F 5.3.1.1.1 

Yºnetimin Gºzden 

Ge­irme Toplantēsē 

yapēlmasē 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

 TL  
Pay 

TL 
Pay 

TL  
Pay 

Faaliyet / 

Proje 
(%) (%) (%)  

F 5.3.1.1.2 
Entegre Yºnetim Sistemi 

Eĵitimi d¿zenlenmesi 
60.000 0,02 0 - 60.000 0,02 

F 5.3.1.2.1 

ISO 45001 Ķĸ Saĵlēĵē ve 

G¿venliĵi Yºnetim 

Sistemine ge­ilmesi 

- - 0 - - - 

F 5.3.1.2.2 
Dēĸ Tetkik ­alēĸmalarēnēn 

yapēlmasē 
35.000 0,01 0 - 35.000 0,01 

F 5.3.1.3.1 
Stratejik Yºnetim Algē 

Endeksi 
- - 0 - - - 

F 5.3.1.3.2 
Ķ­ Kontrol Eylem Planē 

hazērlanmasē 
- - 0 - - - 

F 5.3.1.3.3 

Ķ­ Kontrol Sitemi 

Deĵerlendirme 

Raporunun hazērlanmasē 

- - 0 - - - 

F 5.3.1.3.4 

Ķ­ Kontrol Eylem Planē 

Ķzleme Toplantēlarēnēn 

yapēlmasē 

- - 0 - - - 

F 5.3.1.4.1 

Proje eĵitimi ve yazēm 

danēĸmanlēk hizmeti 

alēnmasē 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 5.3.1.4.2 

Proje Geliĸtiēme ve 

Teknoloji Transfer 

Ofisinin kurulmasē 

- - 0 - - - 

F 5.3.1.5.1 
Kardeĸ ĸehirle yapēlan 

toplam etkinlikler 
100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

F 5.3.1.5.2 
Kardeĸ ĸehirlerle ortak 

proje yapēlmasē 
50.000 0,01 0 - 50.000 0,01 

F 5.3.1.6.1 
¢ekmekºy 360 Panorama 

Projesinin g¿ncellenmesi 
350.000 0,09 0 - 350.000 0,09 

F 5.3.1.6.2 

Bakanlēk Merkezi 

Coĵrafi Bilgi Sistemine 

verimli ge­iĸin 

saĵlanmasē 

- - 0 - - - 

F 5.3.1.7.1 
Stratejik yºnetim 

dok¿manlarēnēn basēlmasē 
110.000 0,03 0 - 110.000 0,03 

F 5.3.1.7.2 

Sayēlarla ¢ekmekºy 

Kitabēnēn g¿ncellenmesi 

ve basēlmasē 

100.000 0,03 0 - 100.000 0,03 

5.4.1 
Risk Yºnetimini 

Etkinleĸtirmek 
8.300.000 2,08 0 - 8.300.000 2,08 

F 5.4.1.1.1 
G¿venlik personeli alēmē 

yapēlmasē 
7.500.000 1,88 0 - 7.500.000 1,88 

F 5.4.1.1.2 
G¿venlik personeline 

eĵitim verilmesi 
- - 0 - - - 



2020 YILI PERFORMANS PROGRAMI 

Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 105  

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama 

B¿t­e Ķ­i B¿t­e Dēĸē Toplam 

 TL  
Pay 

TL 
Pay 

TL  
Pay 

Faaliyet / 

Proje 
(%) (%) (%)  

F 5.4.1.1.3 
Ekipman ihtiyacēnēn 

karĸēlanmasē 
- - 0 - - - 

F 5.4.1.3.1 

Tehlikeli sēnēfta gºrev 

yapan personellere ĶSG 

eĵitimleri verilmesi 

- - 0 - - - 

F 5.4.1.3.2 Saha denetimi yapēlmasē - - 0 - - - 

F 5.4.1.4.1 

Kurumsal Risk Yºnetim 

Sistemi yazēlēmēnēn 

hazērlanmasē 

- - 0 - - - 

F 5.4.1.5.1 
Yargēlama har­ ve 

giderlerinin karĸēlanmasē 
800.000 0,20 0 - 800.000 0,20 

5.5.1 
Ķnsan Kaynanaklarēnēn 

Yetkinliĵini Artērmak 
26.465.000 6,62 0 - 26.465.000 6,62 

F 5.5.1.1.1 
Hizmet i­i eĵitimlerin 

yapēlmasē 
35.000 0,01 0 - 35.000 0,01 

F 5.5.1.1.2 
Uzaktan eĵitim hizmeti 

alēnmasē 
15.000 0,00 0 - 15.000 0,00 

F 5.5.1.2.1 
¢alēĸan anketinin 

yapēlmasē 
- - 0 - - - 

F 5.5.1.2.2 
Fikirperest ºd¿llerinin 

verilmesi 
15.000 0,00 0 - 15.000 0,00 

F 5.5.1.3.1 

KPSS, a­ēktan atama  ve 

nakil yoluyla memur 

alēmē 

- - 0 - - - 

F 5.5.1.3.2 

5393 sayēlē Yasa gereĵi 

sºzleĸmeli personel 

istihdamē 

- - 0 - - - 

F 5.5.1.3.3 

Hizmet alēmē yoluyla 

ĸirket iĸ­isi istihdamē 

yapēlmasē 

26.400.000 6,60 0 - 26.400.000 6,60 

F 5.5.1.4.1 

Personel ­alēĸma 

verimlilik raporlarēnēn 

tasarlanmasē 

- - 0 - - - 

Faaliyet Giderleri Toplamē 199.929.000 100 - - 199.929.000 100 
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2.1. PERFORMANS G¥STERGELERĶNDEN SORUMLU HARCAMA BĶRĶMLERĶNE ĶLĶķKĶN TABLO 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

1.1.1 
Kent ve Toplum D¿zeni Denetimlerini 

Etkinleĸtirmek 
        

PG 1.1.1.1 Denetimi yapēlan iĸyeri oranē Y¿zde 85% 85% Ruhsat ve Denetim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.1.1.2 Ruhsatlē iĸyeri oranē Y¿zde 80% 82% Ruhsat ve Denetim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.1.1.3 Denetimi yapēlan iĸyeri oranē Y¿zde 25% 50% Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.1.1.4 Denetimi yapēlan cadde/sokak oranē Y¿zde 100% 100% Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.1.1.5 
Ķĸyeri ruhsatlandērma taleplerinin zamanēnda 

karĸēlanma oranē 
Y¿zde 100% 100% Ruhsat ve Denetim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

1.2.1 Altyapē ve ¦styapē Hizmetlerini Geliĸtirmek         

PG 1.2.1.1 Plan yollarēnēn a­ēlma oranē Y¿zde 80% 81% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.2.1.2 A­ēk yollarēn kaplamaya dºn¿ĸ¿m oranē  Y¿zde 85,00% 85,50% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.2.1.3 Eriĸilebilirlik standardēna uygun yol oranē  Y¿zde 0,50% 1,00% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.2.1.4 Bisiklet/yaya yolu miktarē (Km)  (Km)  1,5   3  Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.2.1.5 Yaĵmur suyu ĸebekesi tamamlanma oranē Y¿zde 40,00% 40,50% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

PG 1.2.1.6 Bakēm onarēmē yapēlan asfalt/parke yol oranē  Y¿zde 70,00% 70,50% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

1.3.1 Riskli Yapēlaĸmayē Azaltmak         

PG 1.3.1.1 Riskli yapē envanteri tamamlanma oranē  Y¿zde 10% 30% Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.3.1.2 Yeniden dºn¿ĸ¿m¿ saĵlanan yapē oranē Y¿zde  -  3,50% Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.3.1.3 Ķmar uygulamasē yapēlan alan oranē Y¿zde  -  20% Plan ve Proje M¿d¿rl¿ĵ¿ 

1.4.1 Riskli Yapēlaĸma Denetimlerini Etkinleĸtirmek         

PG 1.4.1.1 Ķskanlē bina oranē Y¿zde 23,54% 26,00% Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.4.1.2 Ruhsatlē bina oranē Y¿zde  -  60% Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 1.4.1.3 Denetimi yapēlan yapē oranē Y¿zde 100% 100% Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

2.1.1 
Yaĸam Alanēnda Kalan Yeĸil Alan Miktarēnē 

Artērmak 
        

PG 2.1.1.1 Kiĸi baĸēna d¿ĸen aktif yeĸil alan miktarē (m2)  (M2)  1,9   1,9  Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.1.1.2 Mevcut aktif yeĸil alanlarēn revize edilme oranē  Y¿zde  -  2,50% Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

PG 2.1.1.3 Bakēm yapēlan mevcut aktif yeĸil alan oranē  Y¿zde 100% 30% Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.1.1.4 

Mevcut aktif yeĸil alanlarda kentsel donatēlarēn 

bakēm onarēmēnēn yapēlmasē,deĵiĸtirilmesi veya 

arttērēlma miktarē (sayēsē) 

Adet  -   150  Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.1.1.5 Kentsel bitkilendirme sayēsē Adet  -   61.300  Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

2.2.1 
¢evre Koruma Uygulamalarēnē 

Yaygēnlaĸtērmak 
        

PG 2.2.1.1 Geri dºn¿ĸ¿m¿ yapēlan katē atēk oranē  Y¿zde 4,20% 4,50% Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.2.1.2 Kiĸi baĸēna g¿nl¿k ¿retilen evsel atēk miktarē (kg)  (Kg)  1   1  Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.2.1.3 Temizlik hizmetlerinden ĸikayet oranē  Y¿zde 1,94% 1,92% Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.2.1.4 Temizlik hizmetlerinden memnuniyet oranē  Y¿zde 85% 86% Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.2.1.5 Atēk Getirme Merkezi Projesi tamamlanma oranē  Y¿zde  -  20% Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.2.1.6 K¿pelendirilen hayvan oranē Y¿zde 95% 95% Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.2.1.7 Ķla­lama taleplerinin karĸēlanma Oranē Y¿zde 90% 90% Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 2.2.1.8 Saĵlēk hizmetlerinden memnuniyet oranē  Y¿zde 100% 100% Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

3.1.1 Odaklē Sosyal Hizmet Projeleri Geliĸtirmek         

PG 3.1.1.1 Sosyal yardēm desteĵi sunulan hane oranē Y¿zde 70% 65% Sosyal Yardēm iĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.1.1.2 
Sosyal yardēm ve hizmet projelerinden yararlanan 

kiĸi sayēsē 
Adet  6.000   3.000  Sosyal Yardēm iĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.1.1.3 Sosyal yardēm ve hizmet t¿r¿ sayēsē Adet  17   15  Sosyal Yardēm iĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.1.1.4 Sosyal hizmet desteĵi verilen yaĸlē oranē Y¿zde 8% 10% Sosyal Yardēm iĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.1.1.5 Sosyal hizmet desteĵi verilen engelli oranē Y¿zde 10% 10% Sosyal Yardēm iĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.1.1.6 Sosyal hizmet desteĵi verilen ­ocuk oranē Y¿zde 8% 10% Sosyal Yardēm iĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.1.1.7 Ķĸe yºnlendirme oranē Y¿zde 50% 40% Sosyal Yardēm iĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.1.1.8 Ķstihdam edilme oranē Y¿zde 14% 10% Sosyal Yardēm iĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.1.1.9 Kadēn Konuk Evi sayēsē Adet  -   -  Sosyal Yardēm iĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.1.1.10 Eĵitim faaliyetlerinden memnuniyet oranē Y¿zde 70% 75% K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.2.1 Odaklē K¿lt¿rel Etkinlikler Ger­ekleĸtirmek         
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

PG 3.2.1.1 K¿lt¿rel etkinliklere katēlēm oranē  Y¿zde 60% 70% K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.2.1.2 K¿lt¿rel etkinliklerden memnuniyet oranē  Y¿zde 60% 65% K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.2.1.3 Etkinlik kategori sayēsē Adet  13   13  K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.2.1.4 
Ulusal/Uluslararasē d¿zeyde y¿r¿t¿len etkinlik 

sayēsē 
Adet  4   8  K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.3.1 Odaklē Spor Hizmetleri Sunmak         

PG 3.3.1.1 
Hobi ama­lē yapēlan spor okullarēna katēlan kiĸi 

sayēsē  
Adet  1.400   1.500  Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.3.1.2 Eĵitim verilen branĸ sayēsē  Adet  12   12  Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.3.1.3 

Ķl­ede ikamet eden amatºr sporcu sayēsē ve il­ede 

spor kul¿plerine ¿ye olan lisanslē amatºr sporcu 

sayēsē 

Adet  5.878   6.000  Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.3.1.4 
Ulusal ve uluslararasē onaylē m¿sabakalarda ºd¿l 

alan ¢ekmekºyl¿ sporcu sayēsē 
Adet  1   1  Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.3.1.5 
Ķl­ede d¿zenlenen Ķstanbul/Ulusal/Uluslararasē 

ºl­ekli spor organizasyon sayēsē 
Adet  10   10  Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.4.1 Sosyal Hizmet Donatēlarēnē Geliĸtirmek         

PG 3.4.1.1 
Bakēm onarēmē yapēlan ibadethanelerin 

memnuniyet oranē 
Y¿zde  -  100% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

PG 3.4.1.2 
Bakēm onarēmē yapēlan okullarēn memnuniyet 

oranē 
Y¿zde  -  100% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.4.1.3 ¥zel Eĵitim ve Ķĸ Uygulama Merkezi sayēsē Adet  -   1  Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.4.1.4 Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evi sayēsē Adet  -   -  Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.4.1.5 Kapalē y¿zme havuzu sayēsē Adet  -   -  Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 3.4.1.6 
M¿d¿rl¿klere ve kamu kurumlarēnēn kullanēmēna 

verilmiĸ taĸēnmaz tahsis sayēsē 
Adet  8   8  Emlak ve Ķstimlak M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.1.1 Hizmet Kalitesini ve Verimliliĵini Geliĸtirmek         

PG 4.1.1.1 Hizmet Standartlarēna uyum oranē-Ruhsatlandērma Y¿zde 90% 90% Ruhsat ve Denetim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.1.1.2 
Hizmet Standartlarēna uyum oranē -Ķmar 

Uygulamalarē 
Y¿zde 100% 100% Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.1.1.3 Hizmet Standartlarēna uyum oranē-Yapē Kontrol Y¿zde 70% 70% Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.1.1.4 
Hizmet Standartlarēna uyum oranē-Zabēta 

Hizmetleri 
Y¿zde 100% 100% Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.1.1.5 S¿resi i­erisinde cevaplanan evrak oranē Y¿zde 100% 100% Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.1.1.6 
M¿d¿rl¿klerin Otomasyon Programē ¿zerinden 

dijital arĸive ulaĸma oranē 
Y¿zde 12% 20% Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

PG 4.1.1.7 Hizmet Standartlarēna uyum oranē-Yazē Ķĸleri Y¿zde 100% 100% Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.2.1 
Teknoloji Destekli Hizmetleri S¿rd¿r¿lebilir 

Kēlmak 
        

PG 4.2.1.1 BT Hizmet Standartlarē Kataloĵuna uyum oranē  Y¿zde  -  100% Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.2.1.2 
Birimlerden gelen yeni uygulama taleplerinin 

tamamlanma oranē 
Y¿zde  -  100% Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.2.1.3 
E-Devlete entegre edilen E-Belediye uygulama 

oranē  
Y¿zde 50%  75% Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.3.1 Vatandaĸ ve Paydaĸ Ķle Ķletiĸimi G¿­lendirmek         

PG 4.3.1.1 
Seri Nokta ve ¢aĵrē Merkezi baĸvuru 

sonu­larēndan memnuniyet oranē  
Y¿zde 100% 100% Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.3.1.2 
Haberlerin ulusal yayēn ºl­eĵinde toplam reklam 

eĸ deĵeri (TL) 
 (TL)  -   -  Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.3.1.3 
Vatandaĸla iletiĸimi g¿­lendirmek i­in ­ēkarēlan 

yayēnlarēn vatandaĸa ulaĸtērēlma oranē 
Y¿zde 100% 100% Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.3.1.4 Vatandaĸ memnuniyet oranē Y¿zde 50% 52% Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.3.1.5 
Katēlēm saĵlanan resmi yarēĸmalarda alēnan toplam 

ºd¿l sayēsē 
Adet  3   4  ¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.3.1.6 
Halkla iliĸkiler kapsamēnda Baĸkanlēk Makamēna 

ulaĸan baĸvuru oranē 
Y¿zde  -  10% ¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

4.4.1 Afet ve Acil Durum Farkēndalēĵēnē Artērmak         

PG 4.4.1.1 Gºn¿ll¿ ¢EKUT vatandaĸ sayēsē Adet  -   80  Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.4.1.2 ¢EKUT Belediye personeli sayēsē Adet  7   20  Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.4.1.3 
Yēllēk farkēndalēk ve bilin­lendirme eĵitimine 

katēlan kiĸi (Vatandaĸ) sayēsē  
Adet  -   80  Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 4.4.1.4 Tatbikat, eĵitim ve etkinlik sayēsē (¢EKUT) Adet  4   4  Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.1.1 Tedarik S¿recini Etkin Yºnetmek         

PG 5.1.1.1 Baĸarēlē olarak ger­ekleĸen ihale oranē Y¿zde 100% 100% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.1.1.2 E-Ķhaleye ge­iĸ oranē Y¿zde  -  10% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.1.1.3 E-Eksiltme uygulanan ihale oranē Y¿zde  -  10% Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.1.1.4 Ara­ taleplerinin karĸēlanma oranē Y¿zde 100% 100% Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.1.1.5 Bakēm onarēm taleplerinin karĸēlanma oranē Y¿zde 100% 100% Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.1.1.6 Bina destek hizmetlerinin karĸēlanma oranē Y¿zde 100% 100% Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

5.2.1 Gelir ve Giderleri Etkin Yºnetmek         

PG 5.2.1.1 Tahsilat tahakkuk oranē Y¿zde 75% 75% Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.2.1.2 Gelirin gideri karĸēlama oranē Y¿zde 66% 70% Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.2.1.3 Tesis kiralama kapasitesinin kullanēm oranē Y¿zde 60% 62% Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.3.1 Stratejik Yºnetim Etkinliĵini Artērmak         

PG 5.3.1.1 Ķ­ tetkik baĸarē puanē (Oran) Y¿zde 76% 80% Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.3.1.2 Uluslararasē Standartlarē belge sayēsē Adet  5   5  Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.3.1.3 Ķ­ Kontrol Eylem Planlanē ger­ekleĸme oranē Y¿zde 68% 70% Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.3.1.4 Baĸarēlē bulunan proje oranē Y¿zde 50% 50% Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.3.1.5 Kardeĸ ĸehirle yapēlan etkinlik sayēsē Adet  2   2  Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.3.1.6 Kent Bilgi Sistemi g¿ncellik oranē Y¿zde 100% 100% Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.3.1.7 Stratejik yºnetim baĸarē oranē Y¿zde 80% 81% Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Performans 

Hedefi 
A­ēklama Birim  

2019 

Yēlē 

Deĵeri 

2020 

Yēlē 

Deĵeri 

Sorumlu M¿d¿rl¿k 

Performans 

Gºstergesi 

5.4.1 Risk Yºnetimini Etkinleĸtirmek         

PG 5.4.1.1 
G¿venlik a­ēĵē nedeni ile meydana gelen olay 

oranē 
Y¿zde  -   -  Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.4.1.2 G¿venlik hizmeti verilen bina oranē Y¿zde  -  100% Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.4.1.3 ¥l¿ml¿ Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi iĸ kazasē sayēsē Adet  -   -  Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.4.1.4 Kurumsal risklerin giderilme oranē Y¿zde  -  65% Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.4.1.5 Kurum lehine sonu­lanan dava oranē Y¿zde - 70% Hukuk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.5.1 Ķnsan Kaynanaklarēnēn Yetkinliĵini Artērmak         

PG 5.5.1.1 ¢alēĸan kiĸi baĸē eĵitim saati  Saat  10   10  Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.5.1.2 ¢alēĸan memnuniyet oranē Y¿zde 63% 65% Strateji Geliĸtirme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.5.1.3 
Birimlerden gelen personel taleplerinin karĸēlanma 

oranē 
Y¿zde 80% 80% Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.5.1.4 Personel ­alēĸma verimlilik oranē Y¿zde  -  80% Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

PG 5.5.1.5 Personel izinlerinin kullanēm oranē Y¿zde  -  90% Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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3. FAALĶYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BĶRĶMLERĶNE ĶLĶķKĶN TABLO 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Kod Performans Hedefi/Faaliyet Sorumlu M¿d¿rl¿k 

1.1.1 
Kent ve Toplum D¿zeni Denetimlerini 

Etkinleĸtirmek 
  

F 1.1.1.1.1 Ķĸyerleri denetimlerinin yapēlmasē 
Ruhsat ve Denetim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.1.1.2.1 Ķĸyeri ruhsat ­alēĸmalarēnēn yapēlmasē 
Ruhsat ve Denetim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.1.2.2 Ruhsata tabi iĸyeri envanterinin g¿ncellenmesi 
Ruhsat ve Denetim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.1.1.2.3 

Ķĸ yerlerinin ruhsata uygunluk durumu 

sorgulamasē yapmalarēnē saĵlamak i­in 

afiĸ,billboard vb. gºrsel duyuru ­alēĸmalarē 

yapēlmasē 

Ruhsat ve Denetim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.1.1.4.1 
Cadde/Sokak Yēllēk Denetim Planēnēn 

hazērlanmasē 
Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.1.1.4.2 
Cadde/Sokak Yēllēk Denetim Planēnēna uygun  

Dºnemsel Programlarēnēn hazērlanmasē 
Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.1.1.4.3 
Cadde/Sokak Denetimi Kontrol Cetvelinin 

oluĸturulmasē 
Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.1.1.4.4 

Cadde/sokak denetimleri i­in mobil teknolojik 

ekipmanlarēn temini ve mobil yazēlēmlarēn 

geliĸtirilmesi  ve ilgili eĵitimlerin verilmesi 

Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.1.1.4.5 

Semt /kapalē pazarē esnafēna Pazarcē Tanētēm 

Kartēnēn verilerek Denetimleri i­in mobil 

teknolojik ekipmanlarēn temini ve mobil 

yazēlēmlarēn geliĸtirilmesi  ve ilgili eĵitimlerin 

verilmesi 

Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.1.1.4.6 
Semt pazar yerleri i­in ­adēr direklerini takma 

ve sºkme hizmetinin alēnmasē 
Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

1.2.1 Altyapē ve ¦styapē Hizmetlerini Geliĸtirmek   

F 1.2.1.1.3 Plan yolunun a­ēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.2.1.2.1 
A­ēk yollarēn kaplamaya dºn¿ĸ¿m imalatēnēn  

yapēlmasē 
Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.2.1.3.1 
Eriĸilebilirlik Standardēna uygun yol imalatēnēn 

yapēlmasē 
Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

P 1.2.1.4.1 Bisiklet/yaya yolu projesinin hazērlanmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.2.1.4.1 Bisiklet/yaya yolu imalatēnēn yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.2.1.5.1 Yaĵmur suyu ĸebekesi imalatēnēn yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.2.1.6.1 
¢amlēk Sokak (Tel Boyu) projesinin 

hazērlanmasē 
Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

P 1.2.1.6.1 ¢amlēk Sokak (Tel Boyu) imalatēnēn yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.2.1.6.2 
Bakēm onarēmē yapēlan asfalt/parke yol 

imalatēnēn yapēlmasē 
Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Kod Performans Hedefi/Faaliyet Sorumlu M¿d¿rl¿k 

F 1.2.1.6.3 Led aydēnlatmalarēn bakēm ve onarēmē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

1.3.1 Riskli Yapēlaĸmayē Azaltmak   

F 1.3.1.1.1 Riskli yapēlarēn belirlenmesi 
Ķmar ve ķehircilik 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.3.1.1.2 Proje ­izimlerinin yapēlmasē 
Ķmar ve ķehircilik 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.3.1.2.1 
Dºn¿ĸ¿me ihtiya­ duyulan binalarēn yeniden 

dºn¿ĸ¿m¿n¿n kolaylaĸtērēlmasē 

Ķmar ve ķehircilik 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.3.1.3.1 
Alemdaĵ, ¥merli-Ko­ullu ve ¢ekmekºy'de 

Ķmar Uygulamasē yapēlmasē 
Plan ve Proje M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.3.1.3.2 
Ķpotek ve mahkeme kararlarē ile meydana gelen 

ºdemelerin yapēlmasē 
Plan ve Proje M¿d¿rl¿ĵ¿ 

1.4.1 
Riskli Yapēlaĸma Denetimlerini 

Etkinleĸtirmek 
  

F 1.4.1.1.1 Bina iskanlandērmalarēnēn yapēlmasē Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.4.1.1.2 Ka­ak ºnleme ­alēĸmalarēnēn yapēlmasē Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.4.1.2.1 
2009 yēlē ºncesi yapēlarēn ruhsat durumlarēnēn 

tespit edilmesi 

Ķmar ve ķehircilik 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 1.4.1.3.1 Yapē denetimlerinin yapēlmasē Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

2.1.1 
Yaĸam Alanēnda Kalan Yeĸil Alan Miktarēnē 

Artērmak 
  

F 2.1.1.1.1 

Aktif yeĸil alan oluĸturulacak alanlarla ilgili 

m¿d¿rl¿k tarafēndan tahsislerinin yapēlmasēnēn 

takip edilmesi. 

Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.1.2 Yeni park projelendirilmesi ve yapēlmasē  Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.2.1 

Yeni yeĸil alan (ref¿j, kamu kurum bah­esi, 

mesire alanē, pasif yeĸil alan  vb.) 

projelendirilmesi ve yapēlmasē  

Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.2.2 Mevcut aktif yeĸil alanlarēn revize edilmesi Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.3.1 
Mevcut aktif yeĸil alan temizliĵi (100 temizlik 

personeli istihdam edilmesi halinde) 
Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.3.2 
Mevcut yeĸil alan (aĵa­,­alē,­im,mevsimlik 

­i­ek) sulamasē 
Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.3.3 Mevcut yeĸil alan bi­im ve tērpan yapēlmasē  Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.3.4 
Mevcut yeĸil alanlarda ­im,aĵa­ ve ­alē 

ila­lamasē yapēlmasē  
Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.3.5 
Mevcut yeĸil alanlarda g¿breleme yapēlmasē 

(organik, inorganik, torf, iz element vb.) 
Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.3.6 Budama veya kesim yapēlmasē Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.4.1 
Mevcut donatē elemanlarēnēn deĵiĸtirilmesi 

veya artērēlmasē  
Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 

Kod Performans Hedefi/Faaliyet Sorumlu M¿d¿rl¿k 

F 2.1.1.4.2 

Mevcut donatē elemanlarēnēn bakēm onarēmēn 

yapēlmasē (+2 kiĸi yapē inĸaat ustasē istihdam 

edilmesi halinde)  

Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.5.1 
Aktif yeĸil alan, cadde ve sokaklarda aĵa­ 

dikimi yapēlmasē 
Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.5.2 
Aktif yeĸil alan, cadde ve sokaklarda ­alē 

dikimi yapēlmasē 
Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.1.1.5.3 
Aktif yeĸil alan, cadde ve sokaklarda 

mevsimlik ­i­ek, soĵanlē  vb. dikimi yapēlmasē 
Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

2.2.1 
¢evre Koruma Uygulamalarēnē 

Yaygēnlaĸtērmak 
  

F 2.2.1.1.1 Evsel katē atēk dēĸē atēklarēn toplanmasē Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.1.2 
Evsel atēk bilin­lendirme faaliyetlerinin 

yapēlmasē 
Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.3.1 
Temizlik hizmetlerine iliĸkin seri nokta/­aĵrē 

merkezi iĸlemlerinin y¿r¿t¿lmesi 
Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.4.1 ¢ºp toplama hizmetinin sunulmasē Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.4.2 
Cadde ve sokaklar ile Pazar yerlerinin 

temizlenmesi i­in malzemem alēnmasē 
Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.4.3 ¢ºp konteyneri alēmēnēn yapēlmasē Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.5.1 
Atēk Getirme Merkezi i­in yer teminin 

saĵlanmasē 
Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.5.2 Et¿t proje bilir kiĸi ekspertiz faaliyeti  Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

P 2.2.1.5.1 Atēk Getirme Merkezi kurulmasē Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.5.3 
Atēk Getirme Merkezi i­in ekipman temin 

edilmesi  
Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.5.4 
TYP kapsamēnda ĶķKUR tarafēndan personel 

istihdam edilmesinin saĵlanmasē 
Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.6.1 
Hayvan bakēm evi ve veterinerlik hizmetlerinin 

verilmesi 
Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.6.2 Sokak hayvanlarē i­in yiyecek madde alēnmasē Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.7.1 Vektºrle m¿cadele edilmesi Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.7.2 
Hayvan Barēnaĵēnēn fiziksel koĸullarēnēn 

iyileĸtirilmesi 
Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 2.2.1.8.1 ¥l¿m belgesi d¿zenlenmesi hizmeti alēnmasē Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.1.1 Odaklē Sosyal Hizmet Projeleri Geliĸtirmek   

F 3.1.1.1.1 
Sosyo-ekonomik Durum Envanterinin 

oluĸturulmasē 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.1.2 
Baĸvurulara istinaden alan araĸtērma ve sosyal 

inceleme yapēlmasē 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.2.1 Nakdi yardēm yapēlmasē 
Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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F 3.1.1.2.2 Gēda yardēmēnēn yapēlmasē 
Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.2.3 Temizlik malzemesi yardēmē yapēlmasē 
Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.2.4 Eĸya yardēmēnēn  yapēlmasē 
Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.4.1 
Yaĸlēlarēmēza g¿nl¿k sēcak yemek yardēmē 

yapēlmasē 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.4.2 
Evinde temizlik ve kiĸisel bakēm hizmeti 

sunulmasē 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.5.1 
Engelli ve refakat­ilerini hastaneye taĸēma 

hizmeti 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.5.2 
Engelli ve ailelerine yºnelik sosyal 

organizasyonlarēn d¿zenlenmesi 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.5.3 
Engellilerin ihtiya­larēna gºre medikal  

yardēmlarēn yapēlmasē 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.6.1 
Yetim ºks¿z ­ocuklara bayram paralarēnēn 

verilmesi 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.6.2 
¢ocuklara yºnelik toplu s¿nnet 

organizasyonunun yapēlmasē 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.6.3 
¢ocuklara yēlda bir sefer kērtasiye yardēmēnēn 

yapēlmasē 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.7.1 
Ķĸ baĸvurusunda bulunan kiĸilerin uygun iĸlere 

yºnlendirilmesi 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.7.2 
Ķĸverenler ile talep edilen iĸ­i hakkēnda 

gºr¿ĸmelerin yapēlmasē 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.8.1 
Ķĸ baĸvurusunda bulunan kiĸilerin uygun iĸlere 

yºnlendirilerek istihdam edilmesi 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.10.1 
Resmi nikahē bulunmayan kiĸilerin tespit 

edilmesi 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.1.1.10.2 
Resmi nikahē bulunmayan ­iftlerin nikah 

akitlerinin ger­ekleĸtirilmesi 

Sosyal Yardēm iĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.2.1 Odaklē K¿lt¿rel Etkinlikler Ger­ekleĸtirmek   

F 3.2.1.1.1 Nitelikli k¿lt¿rel etkinlik d¿zenlenmesi 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.1.2 
Tanētēmēn, duyurunun ve etkinliĵe ulaĸēmēn 

d¿zenlenmesi 

K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.1.3 
K¿lt¿rel etkinlik tesis ve alanlarēnēn 

iyileĸtirilmesi 

K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.1.4 K¿t¿phanelere kitap alēnmasē 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.1.5 Bilgi evi be kurslar i­in yayēn alēnmasē 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.2.1 
Etkinlik memnuniyet anketlerinin 

d¿zenlenmesi 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.2.2 Etkinliklerin niteliklerinin artērēlmasē 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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F 3.2.1.3.1 
Etkinlikler i­in organizasyon hizmet alēmē 

yapēlmasē 

K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.3.2 Sokak iftarlarēnēn d¿zenlenmesi 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.3.3 Bayrak vb tºren malzemeleri alēnmasē 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.3.4 Ses sistemlerinin alēnmasē 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.4.1 ¢ekmekºy Kitap Fuarē d¿zenlenmesi 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.4.2 ¢ekmekºy K¿lt¿r Sanat Haftasē d¿zenlenmesi 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.2.1.4.3 Festival (Su Festivali ya da Hamsi Festivali) 
K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.3.1 Odaklē Spor Hizmetleri Sunmak   

F 3.3.1.1.1 
M¿d¿rl¿kler arasē Masa Tenisi Turnuvasē  

yapēlmasē 
Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.1.2 ¢ocuklara yºnelik zumba aktivitesi yapēlmasē Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

P 3.3.1.1.1 
¢ekmekºy Ķlk Ķzcilerini Yetiĸtiriyor Projesinin 

yapēlmasē 
Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

P 3.3.1.1.2 
Badmēnton Sporu ¢ekmekºy de Hayat Buluyor 

Projesinin yapēlmasē 
Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.1.3 
Bayanlara yºnelik sabah sporu etkinlikleri 

d¿zenlenmesi 
Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.1.4 Ok­uluk eĵitimi  d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

P 3.3.1.1.3 Haydi ¢ocuklar Y¿zmeye Projesinin yapēlmasē Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.1.5. Ķzcilik eĵitimi  verilmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.1.6 
Geleneksel Akēl Oyunlarē Turnuvasē 

d¿zenlenmesi 
Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.1.7 ¥zel g¿n ve gece koĸularē d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.2.1 Bilyalē araba yarēĸlarē d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.2.2 Yaz Okullarē d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.2.3 Kēĸ Okullarē d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.3.1 Spor kul¿plerine nakdi yardēm yapēlmasē Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.4.1 Futbol Akademisi d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.4.2 Yaz Okullarē d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.4.3 Kēĸ Okullarē d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.4.4 Turvunalar d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.4.5 Spor ĸºlenleri d¿zenlenmesi Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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F 3.3.1.5.1 
Spor organizasyonlarē i­in hizmet alēmē 

yapēlmasē 
Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.3.1.5.2 Spor malzemesi alēmē yapēlmasē Spor Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.4.1 Sosyal Hizmet Donatēlarēnē Geliĸtirmek   

F 3.4.1.1.1 Ķbadethanelerin bakēm onarēmē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.4.1.2.1 Okullarēn bakēm onarēmē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

P 3.4.1.3.1 
¥zel Eĵitim ve Ķĸ Uygulama Merkezi'nin 

tamamlanmasē 
Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.4.1.4.1 
Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evleri projelerinin 

hazērlanmasē 
Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

P 3.4.1.4.1 Kreĸ ve G¿nd¿z Bakēm Evleri yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.4.1.5.1 Kapalē y¿zme havuzu projesinin hazērlanmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

P 3.4.1.5.1 Kapalē y¿zme havuzu yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.4.1.6.1 Hizmet binasē kiralanmasē 
Emlak ve Ķstimlak 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.4.1.6.2 Arsa-arazi kiralanmasē 
Emlak ve Ķstimlak 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.4.1.6.3 
Orman yollarēnēn geniĸletilmesi projelerinin 

hazērlanmasē 

Emlak ve Ķstimlak 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 3.4.1.6.4 Kamulaĸtērma iĸlemlerinin yapēlmasē 
Emlak ve Ķstimlak 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.1.1 
Hizmet Kalitesini ve Verimliliĵini 

Geliĸtirmek 
  

F 4.1.1.1.1 
Hizmet Standartlarē Kontrol Listesi 

hazērlanmasē-Ruhsatlandērma 

Ruhsat ve Denetim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.2.1 
Ķmar Takip Mod¿l¿nde raporlamanēn 

geliĸtirilmesi 

Ķmar ve ķehircilik 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.2.2 
Hizmet Standartlarē Kontrol Listesi 

hazērlanmasē-Yapē Kontrol 

Ruhsat ve Denetim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.2.3 
Hizmet Standartlarē Kontrol Listesi 

hazērlanmasē-Zabēta Hizmetleri 
Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.3.1 
Hizmet Standartlarēnēn G¿ncellenmesi (asansºr 

tescil, bina koruma perdesi vb.) 
Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.4.1 Bina koruma perdesi alēmēnēn yapēlmasē Yapē Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.5.1 
T¿m personele evrak yºnetimi ile ilgili eĵitim 

verilmesi 
Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.5.2 

Otomasyon Programēnda s¿reli evrakla ilgili 

gerekli iĸlemlerin tamamlanmasēndan sonra 

yetki sēnērlarēnēn normale dºnd¿r¿lmesi 

Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.5.3 
Evrak takibine iliĸkin Karne Sisteminin 

kurularak etkin bir ĸekilde iĸletilmesi 
Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.5.4 Evrak gºnderim hizmetlerinin yapēlmasē Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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F 4.1.1.6.1 
Arĸiv personeline beceri ve yetkinlik artērmaya 

yºnelik eĵitim verilmesi 
Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.6.2 
Arĸivleme yapēlan ­alēĸma alanēnēn 

iyileĸtirilmesi 
Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.6.3 Arĸiv malzemesi alēmēnēn yapēlmasē Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.1.1.7.1 Ķl dēĸē toplantēlarēnēn yapēlmasē Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.2.1 
Teknoloji Destekli Hizmetleri S¿rd¿r¿lebilir 

Kēlmak 
  

F 4.2.1.1.1 BT Katologunun hazērlanmasē Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.1.2 Hizmet Takip Yazēlēmēnēn iĸletilmesi Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.1.3 Yeni donanēm taleplerinin karĸēlanmasē Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.1.4 
Yazēlēmlarēn g¿ncellenmesi ve lisanslarēn 

yenilenmesi 
Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.1.5 Donanēm arēza taleplerinin karĸēlanmasē Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.21.1.6 Yeni yazēlēm taleplerinin karĸēlanmasē Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.1.7 Web sitesinin g¿ncellenmesi Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.1.8 Aĵ arēza taleplerinin karĸēlanmasē Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.2.1 Yazēlēm ekibinin oluĸturulmasē  Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.2.2 Mevcut durum analizinin yapēlmasē Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.2.3 Her yazēlēm talebinin projelendirilmesi Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.3.1 Sēzma testleri yapēlmasē Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.3.2 KVKK uyum s¿recinin y¿r¿t¿lmesi Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.2.1.3.3 Mevcut sisteminin kapasitesinin  artērēlmasē Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.3.1 
Vatandaĸ ve Paydaĸ Ķle Ķletiĸimi 

G¿­lendirmek 
  

F 4.3.1.1.1 Ķletiĸim eĵitimi verilmesi 
Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.1.2 Koordinasyon toplantēlarē yapēlmasē 
Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.1.3 
Raporlama sisteminin geliĸtirilmesinin 

saĵlanmasē 

Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.12.1 

Proje, faaliyet ve hizmetlerde reklam eĸ deĵeri 

y¿ksek haberlere konu olacak etkinlik 

yapēlmasē (Hoĸ geldin bebek) 

Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.2.2 Koordinasyon toplantēlarēnēn yapēlmasē 
Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.2.3 
Ulusal ve uluslararasē platformda dikkat ­ekici 

proje ve faaliyetler planlamak 

Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.12.4 Gazetelere ilan verilmesi 
Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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F 4.3.1.2.5 
Tanētēm uygulamalarē ve organizasyon  

hizmetlerinin yapēlmasē 

Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.3.1 

Dijital dergilerin sosyal medya ve internet 

mecralarēnda ilgi ­ikici tanētēcē gºrsellerle 

paylaĸēlmasē 

Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.3.2 Anket ­alēĸmasē yapēlmasē 
Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.3.3 

Belediye faaliyetlerinin SMS, Bilboard ve 

afiĸlerle duyurularak daha ilgi ­ekici hale 

getirilmesi  ve ­eĸitlendirilmesi  

Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.3.4 Periyodik yayēnlarēn alēnmasē 
Basēn Yayēn ve Halkla 

Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.4.1 Kamuoyu araĸtērmasē yapēlmasē 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.6.1 
Temsil ve aĵērlama hizmetlerinin 

ger­ekleĸtirilmesi 
¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.3.1.6.2 Tanētēm toplantēlarē yapēlmasē ¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.4.1 Afet ve Acil Durum Farkēndalēĵēnē Artērmak   

F 4.4.1.1.1 Katēlēmcē sayēsēnēn (Vatandaĸ)  belirlenmesi 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.4.1.2.1 Personel sayēsēnēn (¢EKUT) belirlenmesi 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.4.1.3.1 
Halka yºnelik afetlere hazērlēk eĵitiminin 

yapēlmasē 

Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 4.4.1.4.1 
Tatbikat, eĵitim ve bilin­lendirme 

­alēĸmalarēnēn (¢EKUT) yapēlmasē 

Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.1.1 Tedarik S¿recini Etkin Yºnetmek   

F 5.1.1.1.1 Ķhale ilanlarēnēn yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.2.1 E-Ķhaleye sistemine ge­iĸ yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.3.1 E-Eksiltme sistemine ge­iĸ yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.3.2 E-Eksiltme sisteminin yaygēnlaĸtērēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.3.3 Ulaĸēm ve hizmet ara­larēnēn kiralanmasē 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.4.1 Ķĸ makinesi kiralanmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.4.2 Akaryakēt alēmēnēn yapēlmasē 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.4.3 
Ulaĸēm ara­larēnēn bakēm ve onarēmēnēn 

yapēlmasē 

Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.4.4 Ķĸ makinesi bakēm ve onarēmēnēn yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.4.5 Diĵer ara­larēn bakēm ve onarēmēnēn yapēlmasē Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.4.6 
Madeni yaĵ, antifiriz vb kimyevi madde 

alēmlarēnēn yapēlmasē 
Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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F 5.1.1.4.7 
Abonelik hizmetleri (Elektrik,su, doĵalgaz, 

telefon, internet fatura) 

Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.5.1 
Hizmet binalarē bakēm ve onarēmlarēnēn 

yapēlmasē 

Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.15.2 
Makine ve te­hizatēn bakēm ve onarēmlarēnēn 

yapēlmasē 

Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.5.3 Et¿t proje hizmetlerinin alēnmasē 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.5.4 Tesisat malzemesi alēmēnēn yapēlmasē 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.6.1 Kērtasiye alēmlarēnēn yapēlmasē 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.6.2 Ķ­ecek alēmlarēnēn yapēlmasē 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.6.3 Temizlik malzemesi alēmēnēn yapēlmasē 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.6.4 Su alēmlarēnēn yapēlmasē 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.1.1.6.5 B¿ro malzemesi alēmē yapēlmasē 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.2.1 Gelir ve Giderleri Etkin Yºnetmek   

F 5.2.1.1.1 Vadesi ge­miĸ alacaklarēn tahsilinin yapēlmasē Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.2.1.1.2 Yeni personel istihdam edilmesi Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.2.1.1.3 Biliĸim altyapēsēnēn g¿­lendirilmesi Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.2.1.3.1 Tesis tanētēm faaliyetleri d¿zenlenmesi 
Destek Hizmetleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.3.1 Stratejik Yºnetim Etkinliĵini Artērmak   

F 5.3.1.1.1 
Yºnetimin Gºzden Ge­irme Toplantēsē 

yapēlmasē 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.1.2 Entegre yºnetim sistemi eĵitimi verilmesi 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.2.1 
ISO 45001 Ķĸ Saĵlēĵē ve G¿venliĵi Yºnetim 

Sistemine ge­ilmesi 

Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.2.2 Dēĸ tetkik ­alēĸmalarēnēn yapēlmasē 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.3.1 Stratejik Yºnetim Algē Endeksi 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.3.2. Ķ­ Kontrol eylem planē hazērlanmasē 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.3.3 
Ķ­ Kontrol Sitemi Deĵerlendirme Raporunun 

hazērlanmasē 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.3.4 
Ķ­ Kontrol Eylem Planē Ķzleme Toplantēlarēnēn 

yapēlmasē 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.4.1 
Proje eĵitimi ve yazēm danēĸmanlēk hizmeti 

alēnmasē 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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F 5.3.1.4.2 
Proje Geliĸtiēme ve Teknoloji Transfer Ofisinin 

kurulmasē 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.5.1 Kardeĸ ĸehirle yapēlan toplam etkinlikler 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.5.2 Kardeĸ ĸehirlerle ortak proje yapēlmasē 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.6.1 
¢ekmekºy 360 Panorama Projesinin 

g¿ncellenmesi 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.6.2 
Bakanlēk Merkezi Coĵrafi Bilgi Sistemine 

verimli ge­iĸin saĵlanmasē 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.7.1 Stratejik yºnetim dok¿manlarēnēn basēlmasē 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.3.1.7.2 
Sayēlarla ¢ekmekºy Kitabēnēn g¿ncellenmesi 

ve basēlmasē 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.4.1 Risk Yºnetimini Etkinleĸtirmek   

F 5.4.1.1.1 G¿venlik personeli alēmē yapēlmasē Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.4.1.1.2 G¿venlik personeline eĵitim verilmesi Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.4.1.1.3 Ekipman ihtiyacēnēn karĸēlanmasē Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.4.1.3.1 
Tehlikeli sēnēfta gºrev yapan personellere ĶSG 

eĵitimleri verilmesi 

Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.4.1.3.2 Saha denetimi yapēlmasē 
Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.4.1.4.1 
Kurumsal Risk Yºnetim Sistemi yazēlēmēnēn 

hazērlanmasē 

Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.4.1.5.1 Yargēlama har­ ve giderlerinin karĸēlanmasē Hukuk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.5.1 
Ķnsan Kaynanaklarēnēn Yetkinliĵini 

Artērmak 
  

F 5.5.1.1.1 Hizmet i­i eĵitimlerin yapēlmasē 
Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.5.1.1.2 Uzaktan eĵitim hizmeti alēnmasē 
Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.5.1.2.1 ¢alēĸan anketinin yapēlmasē 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.5.1.2.2 Fikirperest ºd¿llerinin verilmesi 
Strateji Geliĸtirme 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.5.1.3.1 
KPSS, a­ēktan atama  ve nakil yoluyla memur 

alēmē 

Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.5.1.3.2 
5393 sayēlē Yasa gereĵi sºzleĸmeli personel 

istihdamē 

Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.5.1.3.3 
Hizmet alēmē yoluyla ĸirket iĸ­isi istihdamē 

yapēlmasē 

Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 

F 5.5.1.4.1 
Personel ­alēĸma verimlilik raporlarēnēn 

tasarlanmasē 

Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim 

M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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4. TOPLAM KAYNAK ĶHTĶYACI TABLOSU 

Ķdare Adē ¢ekmekºy Belediyesi 
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Ekonomik Kod Faaliyet Toplamē 

Genel Yºnetim 

Giderleri 

Toplamē 

Diĵer Ķdarelere 

Transfer Edilecek 

Kaynaklar 

Toplamē 

Genel Toplam 
Oran 

% 

01 Personel Giderleri  -     39.790.000   -     39.790.000  - 

02 SGK Devlet Primi Giderleri  -     6.425.000   -     6.425.000  - 

03 Mal ve Hizmet Alēm Giderleri  153.779.000   4.221.000   -     158.000.000  97,33% 

04 Faiz Giderleri  -     -     -     -    - 

05 Cari Transferler  3.300.000   450.000   3.180.000   6.930.000  47,62% 

06 Sermaye Giderleri  42.800.000   150.000   -     42.950.000  99,65% 

07 Sermaye Transferleri  50.000   -     855.000   905.000  5,52% 

08 Bor­ Verme  -     -      -    - 

09 Yedek ¥denekler  -     15.000.000   -     15.000.000  - 

Toplam 199.929.000   199.929.000   66.036.000   4.035.000  270.000.000  

B
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Dºner Sermaye  -     -     -     -     -    

Diĵer Yurt Ķ­i  -     -     -     -     -    

Yurt Dēĸē  -     -     -     -     -    

Toplam   -     -     -     -     -    

Toplam Kaynak Ķhtiyacē  199.929.000   66.036.000   4.035.000   270.000.000  74% 
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