Temizlik isleri MUdurligi Hizmet Standartlari Tablosu

SIRA
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HiZMETi TAMAMLAMA SURESI (EN GEG )
Atik Cam Alinmasi Talebi 1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu ihale Dosyasindan Karsilanmakta; 5 is Giini
1
Atik Cam Sise Kumbarasi Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu 30 is Gunii
2
Atik Ev Esyalari Alim Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu 5is Gini
3
Atik Pil Alim Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu ilgili Firma ile Yapilan Sézlesme Kapsaminda ; 5 is Giinii
4
Atik Pil Kutusu Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu 5is Gini
5
Bitkisel Atik Yaglarin Alinmasi Talebi 1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu ilgili Firma ile Yapilan Sézlesme Kapsaminda ;7 Is Giinii
6
Cadde veya Sokak Temizligi Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu 3 is Gini
7
Cevre Kirligi Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu 5is Gini
8
Coplerin Alinmasi Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu is Planina Gére; 1 is Giinii
9
Elektronik Atiklarin Alinmasi Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu ilgili Firma ile Yapilan Sézlesme Kapsaminda ; 5 is Giinii
10
Ambalaj Atiklarin Alinmasi Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu ihale Dosyasindan Karsilanmakta; 4 is Giini
11
i i . Malzeme varsa: is planina Gére 10 is Giinli, Malzeme yoksa ihale
Konteyner Talepleri 1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu T
12 dosyasindan 10 Is GUn
1-) Dilekge Veya Seri Nokta Basvurusu 2-) istek
Yapilan Yilda Meclis Karari ile Kararlastirilan
Tadilat Atig1 (Moloz) Talepleri Uygulanacak Ucretlere iliskin Teklif Tarife is Planina Gére; 5 is Giini
Listesindeki Ucretlere Gére Mali Hizmetler
13 Mudurligine Yatirilan Tahsilat Makbuzu
Pazar Yerlerinin Temizligi ve Yikanmasi islemleri 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu is Planina Gére; 1 is Giini
14
Zamansiz Atilan Cop Alim Talebi 1-) Dilekcge veya Seri Nokta Basvurusu is Planina Gore;2 is Giini
15
Gorinti Kirliligi islemleri 1-) Dilekcge veya Seri Nokta Basvurusu 4 is Gunii
16
. Uygun Goriildigi Takdirde ihale Dosyasindan Karsilanmakta Olup;
Kamu Kurumlari vb. yerler Igin Talep Edilen Malzeme Tedarik, Bakim, Yapim| _. ve . g - y e ; C b
Calismalan Dilekce Bakim Siireci: 2 Is Glinli Malzeme Tedarik Siireci: 5 Is GUn{ Yapim
17 ? Siireci: 10 is Gini




18

Agac Kesim (Ozel Miilkiyet) islemleri

1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu 2-) istek
Yapilan Yilda Meclis Karari ile Kararlastirilan
Uygulanacak Ucretlere iliskin Teklif Tarife
Listesindeki Ucretlere Gére Mali Hizmetler
Mudirlagine Yatirilan Tahsilat Makbuzu

Uygun Goriildigii Takdirde; (Tapulu Kesim izini Varsa) 7 is Gini

19

Mudirligin Envanterinde Olan Agaclara Ait Agac Kesimi
Talebi(Uygunlugunun Kontroli)

1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu

Uygun Goriildugi Takdirde; 7 is Giinii

Agac Budama islemleri (Ozel Miilkiyet)

1-) Dilekge Veya Seri Nokta Basvurusu 2-) istek
Yapilan Yilda Meclis Karari ile Kararlastirilan
Uygulanacak Ucretlere iliskin Teklif Tarife
Listesindeki Ucretlere Gére Mali Hizmetler
Mudurlugine Yatirilan Tahsilat Makbuzu

Sezonu icinde; 7 is Giini

20
Midiirligin Envanterinde Olan Agaclara Ait Agac Budama islemleri 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu is Planina Gére Sezonu iginde
21
1-) Dilekge Veya Seri Nokta Basvurusu 2-) istek
Yapilan Yilda Meclis Karari ile Kararlastirilan
Budama Atiginin (Ozel Miilkiyet ) Alinmasi Uygulanacak Ucretlere iliskin Teklif Tarife 3 is Gini
Listesindeki Ucretlere Gére Mali Hizmetler
29 Mudurlugine Yatirilan Tahsilat Makbuzu
Mudurligin Envanterinde Olan Agaclara Ait Budama Atiginin Alinmasi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu 1is Guni
23
Fidan, Agac, Cali Dikimi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu ihale Dosyasindan Karsilanmakta;Mevcutta Var ise 3 is Giini
24
Mudirlagiun Envanterinde Olan Park ve Yesil Alanlarda Ot Temizligi ve Cim . . .
o & . ? giveC 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu Sezonu Iginde Is Planina Gore 10 Is GUnd
25 |Bigim Islemleri
Mudurligin Envanterinde Olan Park ve Yesil Alanlarda Mevsimlik Cicek i . Yazlik Ve Kislik Cicekler ihale Dosyasindan Yillik Karsilanmakta Mevcutta
. 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu ) T
26 |Dikimi Var Ise 5 Is Gunu
Sezonu icinde is Plani icinde; 15 Nisan -15 Mayis Tarihleri- 3 is Giinii 16
Mudurligin Envanterinde Olan Park ve Yesil Alan Sulanmasi 1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu Mayis- 15 Eyliil Tarihleri - 1 is Giinii 16 Eyliil- 30 Ekim Tarihleri - 3 is
27 Gind
- Mudurligin Envanterinde Olan Park ve Yesil Alanlar icin Hazir Cim Serimi  [1-)Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu Sezonu icinde is Planina Gére 30 is Giini
59 Park ve Yesil Alanlarin Genel Temizligi 1-)Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu is Planina Gére; 1 is Giinii
Mudurligiun Envanterinde Olan Park ve Yesil Alanlar igin Oyun Grubu Spor ; .
. 8 . o 2 ¢n oy . P . . Uygun Gorildiagi Takdirde, Ihale Dosyasindan Karsilanmakta; Is Planina
Aletleri, Salincak, Tahteravalli, Bank, Piknik Masasi vb. Taleplerin 1-)Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu . S
Gore 30 Is GUnu
30 |Karsilanmasi
Mudirligiun Envanterinde Olan Park ve Yesil Alanlar igin Oyun Grubu Spor . ,
. 8 . o ? ¢n =y ) P . . Normal Bakimlar Malzeme varsa: Is Planina Gore 30 Is Glinli, Malzeme
Aletleri, Salincak, Tahteravalli, Bank, Piknik Masasi vb. Malzemelerin Bakim |1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu ; S
. ve usta yoksa lhale Dosyasindan Karsilanmakta; 10 Is Glnu
31 [ve Onarim Talepleri
Mudurligiun Envanterinde Olan Cocuk Oyun Alanlarinin Zemininin .
. & i . e ¢ y 1-) Dilekcge veya Seri Nokta Basvurusu Ihale Dosyasindan Karsilanmakta; 30 Giin
32 |[Dosenmesi- Yenilenmesi Isleri




Otomatik Sulama Sistemindeki Arizalar

1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu

Acil Arizalar: 1 is Giinii Rutin Anizalar: is Planina Gére; 3 is Giini

33
MidurlGgin Envanterinde Olan Alanlarda bulunan Basket, Voleybol, Futbol . . Uygun Goruldiigi Takdirde, ihale Dosyasindan Karsilanmakta; is Planina
Hauritiet v ) ! . i y ! 1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu Ygu oru N “?“ ! yast 3! ? !
34 Sahalari ve Saha Ekipmanlari Talebi Gore 30 Is GUnU
Mudirligin Envanterinde Olan Alanlarda bulunan Basket, Voleybol, Futbol . . Normal Bakimlar Malzeme varsa: is Planina Gore 30 is Giinii, Malzeme
) . 1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu ; P
35 Sahalari ve Saha Ekipmanlari Bakim ve Onarim Talepleri ve usta yoksa Ihale Dosyasindan Karsilanmakta; 10 Is Glini
Yeni Yapilacak Alanlar igin; imar Plani islemlerinin Tamamlanmasi,
Yeni Park Yapimlari ve Park Revize Talebi 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu Baskanlik Onayina Sunulup ihale Siirecinin Tamamlanmasina Miiteakip
36 is Bitirme Tarihine Kadar (30-365) is Giini
Midirlagin Envanterinde Olan Park ve Yesil Alanlar icin Aydinlatma ve Uygun Gorildigi Takdirde, ihale Dosyasindan Karsilanmakta; 30 i
. & . ? ¢ Y 1-) Dilek¢e veya Seri Nokta Basvurusu Yg . & 4 ? ?
37 |Ekipman Talebi Gind
Mdadirligin Envanterinde Olan Park ve Yesil Alanlar icin Aydinlatma ve . . Tehlike arz ediyorsa: 1 is Giinii Normal Bakimlar Malzeme varsa: is
; . 1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu . N . RPN
38 Ekipmanlarinin Bakim Onarim Talebi planina Gore 7 Is Glinli, Malzeme yoksa ihale dosyasindan 5 Is Glini
39 |Sikayet-istek ve Bilgi Edinme 1-) Dilekce veya Seri Nokta Basvurusu icerigine Gére; 1- 15 is Gini
. . . i . Talebin Belediye Meclisi Tarafindan Kabul Edildigine Dair Meclis Karari
Parklara Isim Verilmesi 1-) Dilekge veya Seri Nokta Basvurusu N . L
40 Alinmasina Miiteakip 30 Is Glinl

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin dsinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde , hizmetin belirtilen siire dahilinde tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat veya ikinci miracaat yerine

basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri :

ikinci Miiracaat Yeri :

Tasdelen Ek Hizmet Binasi Temizlik isleri Midurligi

Cekmekoy Belediye Baskanligi

isim : Sadirettin KARAARSLAN

isim : Sahmettin YUKSEL

Unvan : Temizlik isleri Miduri

Unvan : Belediye Baskan Yardimcisi

Adres: Giingdéren Mah.Turgut Ozal Blv. No:79 Kat:3
Cekmekdy /istanbul

Adres: Merkez Mabh. Piri Reis Cad. No:5
Cekmekdy/ istanbul

Tel : 0216 429 12 52(Dahili: 141)

Tel : 0216 600 06 00

Fax:0216 312 14 37

Fax: 0216 600 06 35

E-Posta : sadirettinkaraarslan@cekmekoy.bel.tr

E-Posta : sahmettinyuksel@cekmekoy.bel.tr




